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La energéa del Chood

INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 007

Abril de 2015

€ lo trascurrido del afio 2025 se presento una falla en el mes de Junio debido a que Azteca el proovedor del servicio de fibra optica presento un
corte es su servicio y se dejaron de reportar lecturas por mas de 48 horas

1 Asente (RF) 2 Nombre Centro de Geston de Medida 3 Ao de reporte
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. £.5.7. COMERCIALIZADOR CGM DISPAC S.A. E5.P (comercializador)
11 Codigo SIC Agente (RF) 7.1 Codigo SIC Centro de Gestion de Miedida T Fecha de reporte
corc o217
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Tipo de Falla / Componente |  Medidor principal | Medidor de Respal e cortemte (C1) BT E=m ::I:_’I""“ ag Cableado Otros Componentes Subtotal % por tipo de falla
Hurto 0 0 0 0 0 0 0 0 o o%
Vandalismo 3 3 3 o o o 3 o 3 o%
Falla metrologica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o%
Quemado 0 0 0 o o o 0 o 3 o%
Roto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o%
Ablerto 3 3 3 o o o 3 o 3 o%
Otro tipo de fala 0 0 0 0 2 0 0 0 2 100%
Subtotal 3 3 3 o o o 3 o 2 100%
Nota: Reprtar solamente a ala del slemento que cause s mayor cracion d tiempo en falls e sistems cunco
% por elemento o% o% o% o% o% o% o% o% del o
o ventos d allas reprtadosane e ASC
[Ohservaciones / Rechos relevantes: Grafcos

2. INFORME DE VERI!

FICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION

No se presentan observaciones o

hechos relevantes

Y — Tiempo total hh Tiempo total hh Tiempo total hh Tiempo Total hh
XL (Externas) iniciales (RF) Extraordinarias Quinguenales (administrativo) (operacién) (desplazamiento) (administrativo) (operacién) (desplazamiento) Verificacién
1 o o 0 o o o o o 0 o o 00
2 0 0 0 o 0 o 0 o 0 0 o 00
3 0 0 0 o o o 0 o 0 o o 00
4 0 0 0 o 0 o 0 o 0 0 o 00
5 0 0 0 o o o 0 o o o o 00
Subtotal 0 o 0 o o 00 00 00 00 00 00 00
% por tipo de verificacién 0% o% 0% o% 0% /0 o% o% o% o%
[Observaciones / Hechos relevantes: [Gréficos
En o trascurrido del afio 2025 no se presentaron verificaciones. Total de verificadones por tipo
0.5
[l Verificaciones inicsles extemas
04 = Inicialas (77}
B verificn
03 - e
o
[ — - - -
I Tiempo Total Administrativo :0.00% [Jii, Tiempo Total Desplazamiento
Tiempo Total Operacién : 0.00%
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO TOTAL
Definicién de frontera Cantidad de Duracién Méxima | Duracién Promedio | Duracién Minima | Duracién Total afio Cantidad de Duracién interrogacién Tiempo Total
. " . . . . 20 %€ | buracién Méxima (min) e Duracién . 3
interrogaciones afio (min) (min) (min) interrogaciones afio Promedio (min) ) interrogacion (hh)
Generacién 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0,00
Comercialzacion entre 2029 065 017 0,00 7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 o 688
agentes
Comerciaizacion entre 0 000 000 0,00 ) 0,00 000 0,00 000 000 o 0,00
agentes y usuarios
Enlace Internacional 0 000 000 0,00 o 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0,00
Interconexién internacional 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0,00
Distribucién 0 000 000 0,00 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 o 0,00
Demanda desconectable 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0 0,00
Inicescom 242500 oo [N o o5 om0 ) o o5
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1. Arente (RF]

EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.5.P. COMERCIALIZADOR

2 Nombre Centro de Gestion de Medida
(CGM DISPAC S.A. E.5.P (comercializador)

3. Ao de reporte

1.1 Codigo SIC Agente (RF)

2.1 Cédigo SIC Centro de Gestion de Medida

51 Fecha de reporte

eopc cre0217
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definicién de frontera Fronteras canceladas en el periodo T e R EEToCE vasa de Crecimiento anual
linicio del periodo periodo I cierre del periodo®
Generacion 0 o 0 o 00 00%
Comercialzacion entre
oo 2 o 0 ) 20 00%
Comercatzacen entre 5 B 5 N o %
agentesy usuarios
Enlace Internacional 0 o 0 ) 00 00%
Interconexisn internacional 0 o 0 o 00 00%
Distrbucién 0 o 0 ) 00 00%
Demanda desconectable 0 o 0 o 00 00%
Subtotal 2 0 0 0 2 00%
o T Reporta
ViR ANEXO 1
[Observaciones / Hechos refevantes: [Graficos
No se presentan observaciones o hechos relevantes - d d | de f
0.5
B Generacién
B comercizlizacidn entre agentes
0.4 i .
B Comerdializacién entre agentes y usuarios
M Enlace Internacional
0z B Interconexisn Internacionsl
B Distribuddn
0.2 I Demanda desconectable
0.1
0
Comercializacién entre agentes y usuarios
Generacién Interconexién Internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
isponibilidad de canales por tiempo. isponibilidad por intentos
pe: Disponibilidad Indisponibilidad oonibil Total de Intentosenel | -
e % Disponibilidad e
GPRS - - - 00% 0 0 0 00%
36 E - - 00% 0 0 0 00%
P - - - 00% 0 0 0 00%
Lan E - - 00% 0 0 0 00%
TCP/ETHERNET 1752000 17.376,00 104 99,2% 2429 2064 365 85,0%
Fibra 6ptica - - - 00% 0 0 0 00%
Enlace satelita - - - 00% 0 0 0 00%
Linea telefénica E - - 00% 0 0 0 00%
Otros - - - 00% 0 0 0 00%
ToTAL 17520 17.376 148 99,18% 2429 2068 365 85,0%
o el [Graficos
Nose presentan observaciones o hechos relevantes
M Disponibilidad de canales portiempo
M Disponibilidad por Intentos
100
80
50
40
20
0
36 Fibra dptica Lineatelefdnica
GPRS 4G TCP/ETHERNET Enlace satelital otros
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Fecha de la Actividad Fronteras activas T"&:ﬁ:“: B Conformes No Conformes % de Conformidad Cumple Validacién
Valdacion
20251231 2 1 1 o 100% cumpLE
(1ra muestra)
[Observaciones / Hechos relevantes:
delos d dos por el CGM presenten diferencias enlas medidas
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 007

ras semana. £l

© manual con
[condiciones de operacion

los datos teniendo en cuenta as

& % Lecturas en

MAYD

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1 Arente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3 Ao de reporte
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. COMERCIALIZADOR CGM DISPAC $.A. E.5.P (comercializador)
1. Codigo SIC Agente (RF) 2.1 Codigo SIC Centro de Gestion de Medida 5.1 Fecha de reporte
EopC creo217
7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA
MES Lecturas objeto de critica % Lecturas en critica Lecturas aceptadas en critica X Acsptacisn "_‘,”'"""‘:r"‘:)"""
ENERO 2,00 62 62 10000% 62 10000%
FEBRERO 2,00 58 58 100,00% s8 100,00%
MARZO 2,00 62 62 10000% 62 10000%
ABRIL 2,00 60 60 100,00% 0 100,00%
MAYO 2,00 62 62 10000% 62 10000%
JUNID 2,00 60 60 100,00% 0 100,00%
JuLio 2,00 62 62 10000% 62 10000%
AGOSTO 2,00 &2 62 100,00% 62 100,00%
SEPTIEMBRE 2,00 60 60 10000% 60 10000%
OCTUBRE 2,00 62 62 100,00% 62 100,00%
NOVIEMBRE 2,00 60 60 10000% 60 10000%
DICIEMBRE 2,00 62 62 100,00% 62 100,00%
ToTAL 2 732 732 10000% 732 10000%
[Observaciones / Descripcion breve de los criterios de Cri [Graficos
[E—— s Choco s pueden s enlas cunls s I % Acectscénde reglstros en criticconfiemaca delectiras)

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC
Prueba Fecha de la Actividad
Conforme Observaciones Conforme Observaciones
20251231 CONFORME | realiza dariamente copia de seguridad de las bases de datos en los servidores CONFORME Enelcaso que errores se realiza
1 pruebas de diagnostico detalladas
Descripcon
Nose presentan observaciones o hechos relevantes
9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA
EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcién del evento et e Observaciones / Lecciones aprendidas
Contingencia
1
10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION
Trimestre id ] 6
) " Total de ]
USRI Mantenimientos | Tiempo promediode | 1'emPOPrOmediode | oy 4oy Tiempo total hh TR
1 2 3 4 desplazamiento al sist Mantenimiento + e
mantenimiento (hh) (mantenimiento) (desplazamiento) e de medicién por mto (hh)
de med. (hh) desplazamiento
1 0 o o 0 00 00 00 o
2 0 00 00 00
3 o 00 00 00
4 o 00 00 00
s o 00 00 00
Subtotal 0 0 0 0 0 00 00 00 00 00 00
[Observaciones / Hechos refevantes: (Graficos
No se presentaron mantenientos en el 2025
11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS
v . ”
VALIDACION Fecha de la Actividad Fronteras activas T“";“:“" ta disponibilidad de lecturas de 2 afios Cumple validacion de Integralidad o feauisitos deproteccién
luestra (Art. 18 Res. CREG 038 de 2014) (Art 17, Res. CREG 038 de 2014)
1 20251231 2 2 100% 100% cumpLe cumpLe

Nose presentan observaciones o hechos relevantes
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA Formato CAC -008
‘ersion
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. CGM DISPAC S.A. E.S.P (comercializador)
COMERCIALIZADOR
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestion de Medida 3.1. Fecha de reporte
EDPC Crc0217

ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F""“;“’ Ff‘cl‘ 009
ersion
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. e
COMERCIALIZADOR CGM DISPAC S.A. E.S.P (comercializador)
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
EDPC Crc0217
ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)
DEUDA TOTAL S

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 010
Versién 1
Abril de 2015

1. Agente (RF)
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. COMERCIALIZADOR

2. Nombre Centro de Gestion de Medid:
CGM DISPAC S.A. E.S.P (comercializador)

3. Afio de reporte

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

2.1. Codigo SIC Centro de Gestion de Medid:

3.1. Fecha de reporte

EDPC Crc0217
ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS
FECHA ULTIMA
D TIPO DE DOCUMENTO VERSION NOMBRE DEL DOCUMENTO ACTUALIZACION ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)
1 PROCEDIMIENTO 1 MANUAL DE USUARIOS OPTIMUM SM Establecer el paso§ paso para la gest\crﬁ remota de lecturas en|
fronteras y validacion de cargue de informacion al ASIC
Establecer la metodologia que se debe aplicar en la ejecucién
2 PROCEDIMIENTO 1 RESGUARDO DE LA INFORMACION de respaldos automaticos, asegurando la integridad,
y de re de la informacion

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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