JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
CARRERA 6 CON CALLE 32 ESQUINA / 5TO PISO B/ MIRAFLORES
j07admgdo@cendoj.ramajudicial.gov.co
QUIBDO — CHOCO

Quibdo, siete (07) de noviembre de dos mil veinticinco (2025).

SENTENCIA N°_207_

REFERENCIA: 27001333300720250005300
MEDIO DE CONTROL: PROTECCION DE LOS DERECHOS E
INTERESES COLECTIVOS.
DEMANDANTE: LUCIA YISETH LERMA DiAZ i
DEMANDADO: EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP.
— DISPAC- MUNICIPIO DE QUIBDO.
VINCULADOS:! SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS -

Una vez agotados los tramites del proceso y no advirtiéndose la presencia de nulidad que
impida abordar el fondo del asunto, se profiere fallo de primera instancia dentro del medio
de control de la referencia.

i ANTECEDENTES.
LA DEMANDA

La sefiora LUCIA YISETH LERMA DIAZ, en ejercicio del medio de control de Proteccion
de los Derechos e Intereses Colectivos demanda a la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL
PACIFICO S.A ESP. — DISPAC y al MUNICIPIO DE QUIBDO - CHOCO, con el fin de
obtener la proteccidn de los derechos colectivos al acceso a los servicios publicos y a que
su prestacion sea eficiente y oportuna, consagrado en el literal j del articulo 4 de la Ley 472
de 1998, por la interrupcidn constante, variaciones de voltaje y fallas técnicas recurrentes
en el servicio de energia eléctrica en el Municipio de Quibdd. La demanda se sintetiza asi:

i.i. DECLARACIONES Y CONDENAS

La demandante, formuld como tales, los que se trascriben a continuaciéon para un mayor
entendimiento incluso con errores:

"PRIMERO: Que se declare que la empresa Dispac S.A. E.S.P. y la Alcaldia Municipal de
Quibdo han vulnerado derechos e intereses colectivos de los habitantes del municipio, por
la prestacion ineficiente del servicio publico de energia eléctrica y la omision institucional en
ejercer control y vigilancia sobre dicha prestacion.

SEGUNDO: Que se ordene a la empresa Dispac S.A. E.S.P. implementar un plan técnico de
mejora urgente, que incluya mantenimiento, estabilizacion del voltaje, ampliacion de
cobertura, respuesta efectiva a peticiones de los usuarios y medidas para garantizar la
continuidad del servicio.

TERCERO: Que se ordene a la Alcaldia Municipal de Quibdo ejercer su funcion constitucional
de vigilancia, control y exigencia frente a la empresa prestadora del servicio, y que adelante
gestiones ante el Gobierno Nacional y la Superintendencia de Servicios Publicos para
garantizar soluciones estructurales al problema.

! De conformidad al articulo 171 numeral 3 de la Ley 1437 de 2011, concordante con inciso final del articulo 21 de la Ley
472 de 1998, se vinculando al presente medio de control atendiendo su marco de competencias legales.
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CUARTO: Que se oficie a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, al
Ministerio de Minas y Energia y demas entidades competentes, con €l fin de gue intervengan
en la mejora de la prestacion del servicio de energia eléctrica en el municipio de Quibdo.

QUINTO: Que se implementen mecanismos de participacion ciudadana para hacer veeduria
al cumplimiento de las drdenes impartidas por este despacho y a la gestion de la empresa
Dispac.

SEXTO: Que se haga seguimiento al cumplimiento de las drdenes impartidas por €l juzgado,
garantizando su e€jecucion en un plazo razonable, bajo vigilancia de la Procuraduria y la
Defensoria del Pueblo.”

i.ii. HECHOS Y OMISIONES

Expres6 como fundamentos facticos que sustentan las pretensiones los que a continuacion
se trascriben incluso con errores para mayor ilustracion en lo pertinente:

"PRIMERO: Desde hace mas de dos décadas, los habitantes del municipio de Quibdd han
padecido un servicio de energia eléctrica deficiente, caracterizado por interrupciones
constantes, variaciones de voltaje y fallas técnicas recurrentes. A partir de 2016, la empresa
Dispac S.A. E.S.P. asumio la prestacion del servicio, sin que hasta la fecha se haya
garantizado una mejora sustancial en la calidad, continuidad y cobertura del mismo.

SEGUNDO: Las fallas en el servicio eléctrico han tenido graves repercusiones en areas
fundamentales como la salud, la educacion y la actividad comercial. En 2021, la Procuraduria
General de la Nacion alerto sobre la posibilidad de cortes de energia en hospitales del Chocd,
incluyendo el Hospital San Francisco de Asis en Quibdd, lo cual representaba un riesgo
directo para la vida de los pacientes y el adecuado funcionamiento del sistema de salud
local.

TERCERO: Se han registrado numerosos casos en los que usuarios de estratos 1 y 2 en
Quibdo reciben facturas mensuales por valores que superan los $150.000, sin una
Justificacion técnica clara ni la aplicacion efectiva de los subsidios legales establecidos para
poblaciones en condicion de vulnerabilidad. Esta situacion representa una carga economica
desproporcionada para las familias mas pobres del municipio.

CUARTO: A pesar de las multiples quejas y denuncias ciudadanas, y de los reiterados
llamados de atencion por parte de organismos de control, la administracion municipal no ha
liderado ni exigido acciones estructurales efectivas para solucionar el problema, ni ante la
empresa Dispac ni ante las autoridades nacionales del sector energético. Esta omision
compromete el derecho colectivo a la participacion y a una administracion publica diligente.

QUINTO: La continuidad de esta situacion ha ocasionado una afectacion grave y sistematica
de los derechos colectivos de los habitantes de Quibdo, entre ellos el acceso a servicios
publicos eficientes, el goce de un ambiente sano, la prevalencia del interés general, y la
participacion y control ciudadano sobre la gestion publica.”
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i LA ADMISION

Mediante auto de fecha trece (13) de mayo de dos mil veinticinco (2025), el despacho
admitid la demanda, ordend efectuar las notificaciones previstas en el articulo 171 del
CPACA concordante inciso final del articulo 21 de la Ley 472 de 1998, y demas ritualidades.
En dicha providencia se vincul6 al presente medio de control a la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.

Adicionalmente se decretd la medida cautelar de oficio, asi:
"UNDECIMO: DECRETAR /as siguientes medidas cautelares:

De conformidad al articulo 25 literal b) y pardgrafo 2o de la Ley 472 de 1998,
ORDENAR al MUNICIPIO DE QUIBDO —CHOCO y a la EMPRESA DISTRIBUIDORA
DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, gue de manera coordinada y cada una dentro de sus
competencias, dentro de cinco (5) dias siguiente a la notificacion de esta providencia realicen
las verificaciones del caso para solucionar las irregularidades en los contadores, acometidas,
instalaciones eléctricas internas, postes y transformadores en el MUNICIPIO DE QUIBDO
—CHOCO, igualmente, gestionen lo necesario para que los usuarios del servicio de dicho
municipio ajusten sus instalaciones de manera técnica, a fin de que el consumo de cada
vivienda sea el real, evitando el cobro indebido por dafos en la infraestructura que presta
el servicio de energia, garantizando asi el acceso a los servicios publicos y a que su
prestacion sea eficiente y oportuna y evitando las interrupciones constantes, variaciones de
voltaje y fallas técnicas recurrentes del servicio.

La medida que aqui se ordena es a juicio del despacho, razonables, oportunas y suficientes
para la reparacion de las afectaciones objeto de debate, como prevencion del dafio
antijuridico y con el proposito de no incurrir nuevamente en los hechos que dieron origen al
presente proceso, el cual dilata de forma flagrante la justicia.”

Para adoptar esa decision el despacho considerd:

"Aclarado lo precedente, narra la actora popular en esencia la inadecuada prestacion del
servicio de energia eléctrica como los dispone la Ley 142 de 1994, por la interrupcion
constante, variaciones de voltaje y fallas técnicas recurrentes.

Con el libelo demandante la parte actora anexa un registro fotografico para demostrar los
hechos narrados, frente a los cuales precisa el despacho que para que las fotografias tengan
connotacion probatoria y puedan ser valoradas conforme a las reglas de la sana critica, se
debe tener certeza sobre la persona que las realizo y las circunstancias de tiempo, modo y
lugar en que fueron tomadas®, lo que normalmente se devela a través de otros medios
complementarios. De esta forma, la autonomia demostrativa de dichos documentos se
reduce en la medida que se requieran otros medios de conviccion que las soporten.

2 Al respecto ver por todas, Consejo de Estado, Seccion Tercera-Sala Plena, sentencia del 28 de agosto de 2014, exp. 28832,
C.P. Danilo Rojas Betancourt.
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Reconocer esto, sin embargo, no supone a priori ignorar su mérito probatorio sino situarlo
en el contexto de su cardcter representativo.

Por otro lado, la actora popular allega recortes de noticias sobre el particular, en ese orden
de ideas, para el despacho, si bien, las informaciones difundidas en los medios de
comunicacion no dan certeza sobre los hechos en ellos contenidos, sino de la existencia de
la noticia® y en esas condiciones seran valoradas en este proceso. A juicio del despacho,
constituyen un hecho notorfo la no prestacion del servicio en los términos del articulo 365,
367 de la Constitucion Politica y la Ley 472 de 1998, a cargo de las demandadas, y el
descontento que por ese motivo expresa la poblacion que habita el Municipio de Quibda,
pues tal situacion ha sido expuesta en forma reiterada y frecuente por los periodicos y
noticieros locales y nacionales®, lo que, en consecuencia, la ha convertido en un tema de
dominio publico.

Se destaca, que un hecho notorio, conforme al inciso final del articulo 167 del Codigo General
del Proceso, son los hechos publicos gue son conocidos tanto por los extremos procesales
como por un grupo de personas de cierta cultura o que pertenecen a un determinado grupo
social o gremial.®

Al margen de lo anterior, la conduccion y transmision de energia eléctrica califica dentro de
la actividad peligrosa o riesgosa, por la contingencia al dafo ante el elemento altamente
peligroso que circula por 1as redes.

Ahora bien, el inciso segundo del articulo 28 de la ley 142 de 1994, establece que las
empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios tienen la obligacion de efectuar el
mantenimiento y reparacion de las redes locales, mientras que la ley 143 del mismo ano,
por medio de la cual se establece el régimen para la generacion, interconexion, transmision,
distribucion y comercializacion de electricidad en €l territorio nacional sefiala, en su articulo
49, que:

"El Estado, en relacion con el servicio de electricidad tendra los siguientes objetivos
en el cumplimiento de sus funciones:

()

c) Mantener y operar sus instalaciones preservando la integridad de las personas, de
los bienes y del medio ambiente y manteniendo los niveles de calidad y seguridad
establecidos.

3 Cfr. Consejo de Estado, Sala Plena de lo Contencioso Administrativo, sentencia del 29 de mayo de 2012, Rad. 2011-01378
[fundamento juridico 4] y sentencia del 1 de marzo de 2006, Rad. 16.587 [fundamento juridico 3.2]. Estas providencias se
pueden consultar en Antologia Jurisprudencias y Conceptos, Consejo de Estado 1817-2017 Seccion Tercera Tomo B,
Bogotd, Imprenta Nacional, 2018, pp. 377-378, respectivamente, disponible en https://bit.ly/3gjjduK.

“Publicaciones periodisticas de Caracol Noticias; de El espectador entre otros:
https://www.rcnradio.com/colombia/pacifico/reportan-constantes-fallas-electricas-en-el-departamento-de-choco
https://caracol.com.co/radio/2002/03/24/nacional/1016924400 _032024.html?outputType=amp

5 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccidn Primera, Consejero ponente: Guillermo Vargas Ayala,
catorce (14) de abril de dos mil dieciséis (2016), Rad. Nam.: 25000 23 24 000 2005 01438 01, Actor: Barragan Lombana y
CIA. S. EN C., Demandado: Distrito Capital — Departamento Administrativo de Planeacion Distrital — y otros.
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PAR.—Si los diversos agentes economicos desean participar en /as actividades de
electricidad, deben sujetarse al cumplimiento de los anteriores objetivos” (se
subraya).

De las normas citadas se deduce que existe una clara obligacion a cargo de las empresas
prestadoras del servicio publico encargadas del suministro de energia eléctrica consistente
en mantener y reparar las redes eléctricas, obligacion que se dirige a evitar dafos a las
personas y sus bienes y configura un manifiesto deber de seguridad.

Igualmente, no desconoce el Despacho la competencia de los Municipios en cuanto a la
prestacion de los servicios publicos conforme a lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 142 de
1994. En efecto, es claro que los municipios tienen la obligacion de garantizar la prestacion
eficiente del servicio publico domiciliario de energia eléctrica. Lo cual implica que la
prestacion del servicio no debe menoscabar ni poner en peligro la seguridad de la
comunidad.®

Para el despacho, en el presente caso viene a ser claro gue e/l MUNICIPIO DE QUIBDO
— CHOCO y la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC omiten
tal deber, pues las demandadas no adelantan acciones concretas, ni toman las medidas
necesarias dado que tienen a su cargo la administracion, el control, e/ mantenimiento y
cuidado de las lineas de energia eléctrica en el Municipio de Quibdd, ante las interrupciones
constantes, variaciones de voltaje y fallas técnicas recurrentes del servicio.

Las secuencias facticas expuestas brindan certeza suficiente de la existencia de una
vulneracion del derecho e interés colectivo al acceso a los servicios publicos y a que su
prestacion sea eficiente y oportuna, lo que ha de adoptarse parcialmente las medidas
necesarias tendientes a que cese la afectacion de los derechos colectivos involucrados en
este asunto.”

iii. CONTESTACIONES

- SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. Previo a
referirse a los hechos se opuso a las pretensiones de la demanda.

Alega que la prestacion del servicio publico domiciliario por disposicion legal del articulo 5
de la Ley 142 de 1994 numeral 5.1. es competencia de los municipios asegurar que se
presten a sus habitantes, de manera eficiente los servicios publicos domiciliario.

Conforme a lo anterior resalta que es claro que la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios NO ES una entidad cuya funcién sea la prestacion del servicio publico
domiciliario de energia, ya que es un organismo de caracter técnico, creado por la
Constitucion de 1991, que por delegacion del Presidente de la Republica de Colombia, ejerce
inspeccidn, vigilancia y control8 las entidades y empresas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios y la proteccidn de los derechos de los usuarios, cuyas funciones se encuentran

6 Ver articulo 365 y 367 de la Constitucion Politica.
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establecidas en Decreto 1369 de 20209 por el cual se modifica la estructura de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Propuso la excepcidn de falta de legitimacidn en la causa por pasiva.

- EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. — DISPAC S.A. E.S.P. Previo
a referirse a los hechos se opuso a las pretensiones de la demanda por inexistencia de
vulneracion de los derechos invocados.

Destaca que no obra prueba siquiera sumaria de vulneracion alguna por parte de mi
representada a los derechos colectivos de la comunidad del municipio de Quibdo.

Resalta que sin que se tenga como la aceptacion de los hechos en cumplimiento de la medida
cautelar proferida por el despacho se procedid a ejecutar las verificaciones ordenadas por el
despacho.

Acota "que para el mejoramiento de la confiabilidad y continuidad del STR, se debe contar
con recursos para inversiones criticas que son necesarias y que deben incluir las entidades
territoriales en sus planes de ordenamiento territorial, en pro de dar continuidad al
transporte de la energia eléctrica para. Estabilizacion de taludes en cercanias a torres de
transmision, Flechado y perdida de altura de conductores, Ampliacion de la franja de
servidumbre, Reposicion de elementos averiados y obsoletos.”

Pone en evidencia que: “e/ departamento de Choco tiene un desafio unico para la prestacion
del servicio de energia eléctrica, debido a situaciones externas que dificultan la operacion:
entre las mas relevantes que debemos enfrentar para mantener el servicio activo de energia
eléctrica tenemos: el orden publico, las condiciones atmosféricas adversas, la manijpulacion
de las redes por parte de terceros sin autorizacion, las conexiones ilegales sin previa
autorizacion, aserradores ilegales y violacion de las distancias de seguridad.”

Manifiesta que para garantizar una buena prestacion del servicio de energia eléctrica en el
departamento de Chocd — municipio de Quibdd, la empresa ha realizado mantenimientos
preventivos, predictivos y correctivos en las lineas de transmision, subestaciones, lineas de
media y baja tension.

Insiste que todas las actividades programadas y no programadas van a continuar viéndose
seriamente afectadas, tal como lo describe el IDEAM quien presentd el prondstico lluvias en
Colombia entre abril y junio de 2025 y registra que las noticias no son buenas, ya que
informa que en el préximo trimestre se pronostican precipitaciones hasta el 20 % por encima
de lo normal, ademas advierte que el aumento de las lluvias genera riesgos de
desbordamiento y deslizamientos en el territorio nacional.

Y concluye que, al no ser la empresa DISPAC S.A. E.S.P., autoridad urbanistica y que para
poder acometer cualquier actividad en el sector, requiere el acompanamiento y certificacion
por parte de la oficina de planeacidon municipal a través de su area técnica del
correspondiente municipio, en este caso del municipio de Quibdd, en aras de llevar a cabo



Rad. 27001333300720250005300

Accidn: Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos
Demandante: Luci Yiseth Lerma Diaz

Demandado: Dispac. S.A E.S.P - Municipio de Quibdé.

Vinculada: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
CARRERA 6 CON CALLE 32 ESQUINA / 5TO PISO B/ MIRAFLORES

j07Zadmgdo@cendoj.ramajudicial.gov.co
QUIBDO — CHOCO

un desarrollo y mejoramiento a nivel de infraestructura eléctrica sobre de dicha
municipalidad.

y alegd que la parte accionante no agotd la renuencia establecido por el articulo 144 de la
Ley 1437 de 2011 y propuso la excepcidn previa de ineptitud sustantiva de la demanda.

- MUNICIPIO DE QUIBDO. Manifestd que la parte de la accionante omitié frente a su
deber de acreditar el cumplimiento del requisito previo a la litis en sede judicial, por lo que
la accién deviene en improcedente ante el no agotamiento del requisito de procedibilidad de
la accién al tenor de lo normado en los articulos 9 y s.s. de la ley 472 de 1998 y el 144 del
C.P.AC.A.

Destaca que ni dentro del libelo de demanda ni en el acervo probatorio arrimado al proceso,
se encuentra probanza alguna que permita inferir violacién de los derechos e colectivos por
parte del municipio de Quibdo, respecto de los cuales se depreca amparo.

Acota que el Municipio de Quibdd no ha vulnerado los derechos e intereses colectivos de los
habitantes del municipio de Quibdd, por la prestacion ineficiente del servicio publico
domiciliario de energia eléctrica, ante la presunta omisién institucional de ejercer labor de
control y vigilancia, en razén de que si bien es cierto, en virtud de las preceptivas contenidas
en el articulo 5 de la ley 142 de 1994, es competencia de los municipios asegurar la
prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliarios, tal como acaece en este asunto,
con el servicio de energia eléctrica; tampoco es menos cierto ni puede desestimarse que en
congruencia con la libertad de empresa que permite el articulo 10 de la ley 142 de 1994, y
la potestad deferida por el articulo 15 de la citada ley, en el municipio de Quibdd la empresa
de servicios publicos domiciliarios que presta en forma directa, autdnoma e independiente
dicho servicio es la empresa DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO DISPAC S.A. ESP, que al tenor
de lo estipulado en el articulo 15 ibidem, se erige en Quibdd como el ente comercializador
de energia eléctrica y prestador de este servicio que en términos generales comprende el
transporte de energia eléctrica desde las redes regionales de transmision hasta el domicilio
del usuario final, incluida su conexién y medicién junto a las actividades complementarias
de generacion, de comercializacion, de transformacion, interconexion y transmision.

En concordancia con lo anterior, advirtid que el ente encargado de la adecuada, efectiva y
eficaz prestacion del servicio publico domiciliario de energia eléctrica en el municipio de
Quibdo es la empresa DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO DISPAC S.A., de alli que dada la
eventual anomalia, irregularidad, carencia de calidad, continuidad y/o falla en la prestacion
del servicio publico domiciliario de energia eléctrica en el municipio de Quibdd, Unica y
exclusivamente le resulta imputable y oponible a dicha ESP.

Propuso la excepcion de inepta demanda y falta de legitimacion en la causa por pasiva.

iv. TRAMITE PROCESAL RELEVANTE

Por auto de fecha dieciocho (18) de julio de dos mil veinticinco (2025), reprogramado
mediante auto cinco (05) de agosto de dos mil veinticinco (2025) se fijé fecha para llevar a
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cabo la audiencia de pacto de cumplimiento de que trata el articulo 27 de la Ley 472 de
1998. Llegada la fecha e instalada la audiencia se evidencia una indebida notificacion del
auto admisorio al Municipio de Quibdd, por lo que se declaré la nulidad de todo lo actuado
en el proceso de la referencia hasta el auto admisorio de la demanda y se ordend notificar
en debida forma al Municipio de Quibdd, para que ejerciera su derecho de defensa.

A través de auto de fecha veintitrés (23) de septiembre de dos mil veinticinco (2025), se fijo
fecha para llevar a cabo la audiencia de pacto de cumplimiento de que trata el articulo 27
de la Ley 472 de 1998.

V. LA AUDIENCIA DE PACTO DE CUMPLIMIENTO

El quince (15) de octubre del 2025, se llevd a cabo la audiencia de pacto de cumplimiento
como lo indica el articulo 27 de la Ley 472 de 1998, pero se declard fallida al tenor del
articulo 27 inciso 69 literal a) de la ley 472 de 1998.

Se destaca que en la misma audiencia el despacho atendiendo que el Legislador lo que ha
buscado en los procesos que se surten en las distintas jurisdicciones, en especial tramitados
ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo es efectivizar la oralidad en su tramite
y los principios de economia, celeridad y eficiencia se pronuncid sobre las pruebas aportadas
y solicitadas por las partes en el presente medio de control.

De igual forma en la audiencia se corrid traslado para alegar conforme lo dispone el articulo
33 de la Ley 472 de 1998.

Tras haberse corrido el término de traslado para alegar de conclusion.

Municipio de Quibdd. Reiterd lo expuesto en la contestacion de la demanda de que la
parte accionante no agoto el tramite previo y que no obra prueba en el expediente que el
ente territorial haya vulnerado o amenazado los derechos e intereses colectivos alegados.

Empresa Distribuidora del Pacifico S.A. E.S.P. - DISPAC S.A. E.S.P. Manifestd que la
responsabilidad en la prestacion del servicio no solamente recae en Dispac sino también en
el ente territorial contrario a lo manifestado en la contestacion de la demanda.

Alega que: "La ciudad de Quibdd, ha experimentado un crecimiento urbano acelerado y
desordenado, caracterizado por la ocupacion irregular del suelo, la expansion de
asentamientos informales y la ausencia de planificacion territorial integral. Este fenomeno
ha generado graves dificultades para la prestacion eficiente de los servicios publicos
domiciliarios, en particular del servicio de energia eléctrica, debido a la instalacion de redes
sin estandares técnicos, la proliferacion de conexiones irregulares y la ocupacion de franjas
de seguridad bajo lineas de media y baja tension.

El origen estructural de este problema no es atribuible a DISPAC S.A. E.S.P., sino a la falta
de un Plan de Ordenamiento Territorial (POT) actualizado y debidamente
implementado, responsabilidad exclusiva del ente territorial municipal, conforme al articulo
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311 de la Constitucion Politica y a la Ley 388 de 1997, que impone a los municipios en
calidad de entidad fundamental de la division politico-administrativa del estado el deber de
regular los usos del suelo, controlar la expansion urbana y planificar el desarrollo fisico de
su territorio.

Por lo tanto, las afectaciones derivadas del crecimiento urbano desordenado de Quibdd, no
corresponden a fallas en la gestion de la empresa distribuidora, sino a la carencia de control
urbanistico y a la permisividad de ocupaciones irregulares en zonas de riesgo eléctrico o de
servidumbre publica.

No obstante, y aun cuando tales condiciones exceden sus competencias directas, DISPAC
S.A. E.S.P. ha mantenido una conducta proactiva, colaborativa y socialmente responsable,
articulando acciones con la Alcaldia Municipal de Quibdo para mitigar los impactos del
crecimiento desordenado y mejorar la seguridad y la continuidad del servicio publico de
energia eléctrica.”

Por Ultimo, manifiesta que parte actora no aportoé prueba sumaria ni técnica que
demuestre que DISPAC haya incurrido en una conducta activa u omisiva generadora de
dafo o amenaza.

Por su parte la entidad vinculada, es decir, Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y el ministerio publico guardaron silencio.

Vi. CONSIDERACIONES
1. Competencia.

El despacho es competente para conocer en primera instancia del presente asunto de
conformidad al articulo 155 del C.P.A.C.A.”. concordante con el numeral 1 del articulo 125
ibidem.®

2. Problema juridico.

Conforme a la demanda y sus contestaciones, corresponde al despacho establecer si las
demandadas, esto es, EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC
y el MUNICIPIO DE QUIBDO, han amenazado o vulnerado el derecho colectivo: al acceso
a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna y cualquier otro que
se encuentre vulnerado o amenazado.

7 “ARTICULO 155. COMPETENCIA DE LOS JUECES ADMINISTRATIVOS EN PRIMERA INSTANCIA. <Articulo
modificado por el articulo 30 de la Ley 2080 de 2021. Consultar régimen de vigencia y transicion normativa en el
articulo 86. El nuevo texto es el siguiente:> Los juzgados administrativos conoceran en primera instancia de los siguientes
asuntos:

()" )

8 “ARTICULO 125. DE LA EXPEDICION DE PROVIDENCIAS. <Articulo modificado por el articulo 20 de la Ley 2080
de 2021. El nuevo texto es el siguiente:> La expedicion de las providencias judiciales se sujetara a las siguientes reglas:
1. Correspondera a los jueces proferir los autos y las sentencias.

(.).”


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2080_2021.html#30
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2080_2021_pr001.html#86
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2080_2021.html#20
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Para absolver el presente asunto el despacho utilizara el siguiente esquema: i) Naturaleza,
caracteristicas y procedencia de la accion popular; ii) Los derechos e intereses colectivos
cuya proteccion se invoca; iii) De las excepciones propuestas por la entidad demandada y
vinculadas; iv) La garantia del servicio publico de energia eléctrica y su conexidad con otros
derechos fundamentales y; v) Caso concreto.

i) Naturaleza, caracteristicas y procedencia de la accion popular hoy
medio de control de proteccion de los derechos e intereses colectivos.

La accion popular consagrada en el inciso primero del articulo 88 de la Constitucion Politica,
desarrollada por la Ley 472 de 1998, tiene como finalidad exclusiva la protecciéon de los
derechos e intereses colectivos, cuando éstos resulten amenazados o vulnerados, exista
peligro o agravio e incluso un dafo contingente, derivado de la accién u omisiéon de las
autoridades publicas o de los particulares.

Dicha accidn busca que la comunidad pueda disponer de un mecanismo judicial para la
proteccion efectiva, de forma rapida y sencilla, de sus derechos colectivos cuya amenaza o
vulneracién debe necesariamente probarse para la procedencia del amparo.

En cuanto hace referencia a su configuraciéon normativa, de las reglas contenidas en los
articulos 19, 29, 40 y 90 de la citada Ley 472, se desprende que son caracteristicas de la
accién popular, las siguientes:

a) Esta dirigida a obtener la proteccidn de los derechos e intereses de naturaleza colectiva;

b) Procede contra toda accién u omision de las autoridades publicas o de los particulares,
que hayan violado o amenacen violar ese tipo de derechos o intereses;

c) Los derechos e intereses colectivos susceptibles de proteccién mediante el ejercicio de
este medio de control, son todos aquellos definidos como tales en la Constitucién Politica,
en las leyes y en los tratados celebrados por Colombia;

d) Su objetivo es evitar el dano contingente, hacer cesar el peligro, la amenaza, la
vulneracion o el agravio sobre los derechos e intereses colectivos y restituir las cosas a su
estado anterior, cuando ello fuere posible;

e) Es una accion publica, esto es -como mecanismo propio de la democracia participativa-
puede ser ejercida por “toda persona” y ademas, para afianzar pedagdgicamente un sistema
de control social, se sefialan expresamente como titulares de esta accidn las organizaciones
no gubernamentales, las entidades publicas de control, el Procurador General, el Defensor
del Pueblo, los personeros y los servidores publicos.

f) No tiene caracter sancionatorio respecto de aquel contra quien se dirijan las pretensiones
y, eventualmente, recaiga la sentencia estimatoria.

g) No ha sido instituida como mecanismo de control judicial de las leyes, en consecuencia,
cuando con fundamento en la eventual violacion o amenaza a un derecho o interés colectivo,

10
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se pretenda impugnar una ley o que se imparta una orden al legislador, habra de acudirse
a las acciones pertinentes.

h) Por la finalidad que persigue la accién popular y en virtud a su configuracion normativa,
se tienen entonces, como presupuestos de una eventual sentencia estimatoria los siguientes:

e Una accién u omision de la parte demandada;

e Que para la época en que se dicte la sentencia se presente dano contingente, peligro,
amenaza, vulneracion o agravio de derechos o intereses colectivos;

e Que se demuestre la relacion de causalidad entre la accion o la omision y la sefalada
afectacion de los referidos derechos e intereses.

i) El derecho e interés colectivo cuya proteccion se invoca.

Como se anoto, las acciones populares protegen a la comunidad en sus derechos e intereses
colectivos, por lo que, pueden ser promovidas por cualquier persona a nombre de la
comunidad cuando ocurra una amenaza o dafio a un derecho o interés comin; ademas, por
ser intereses que les pertenecen a todos y cada uno de los miembros de la colectividad, se
concretan a través de su participacion activa ante la administracién de justicia.

v Derecho al acceso y la prestacion eficiente y oportuna del servicio publico.

En lo que respecta al derecho o interés colectivo al acceso a los servicios publicos y
a que su prestacion sea eficiente y oportuna, se trata también de un derecho o interés
colectivo de origen constitucional; en efecto, el articulo 365 si bien no hace alusién a su
naturaleza colectiva, establece que es deber del Estado garantizar la prestacion eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional.

Asi mismo, hace parte de la lista enunciativa del articulo 4 de la Ley 472 de 1998 (literal j)
que indiscutiblemente le atribuye su dimensidon colectiva y en numerosas disposiciones
legales relativas a los servicios publicos en general.

En relacion a los servicios publicos domiciliarios de manera particular, se establece (articulo
9.3 de la Ley 142 de 1994) sobre derechos de los usuarios, el derecho de éstos a “obtener
los bienes y servicios ofrecidos en calidad o cantidad superior a las proporcionadas de
manera masiva, siempre que ello no perjudique a terceros y que €l usuario asuma los costos
correspondientes.”.

El derecho de acceso a los servicios publicos en este sentido, esta esencialmente constituido
por la capacidad que detentan los miembros de una comunidad de convertirse en usuarios
o receptores o beneficiarios de aquellas actividades susceptibles de catalogarse como
servicios publicos.

Esta sola condicién, sin embargo, no basta; a esta capacidad debe agregarsele el
cumplimiento de unos requisitos que deben cumplir los prestadores de estos servicios:

11
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eficiencia y oportunidad. Por eficiencia, que como se anotd es un imperativo constitucional
de los servicios publicos, debe entenderse la prestacién de estos utilizando y disponiendo
del mejor modo posible los instrumentos o recursos necesarios para cumplir los fines
propuestos; por oportunidad, en cambio, se debe entender la respuesta dentro de un plazo
razonable que debe tener un usuario cuando requiera estos servicios, asi como la
permanencia de la prestacion de los mismos.

La vulneracion de este derecho colectivo entonces se manifiesta cuando se lesione el interés
subjetivo de la comunidad a que le presten servicios publicos de manera eficiente y
oportuna. Para ello se hace necesario una accién o una omisién frente al requerimiento de
la comunidad de convertirse en usuaria del respectivo servicio; también acciones precisas
pueden atentar contra los atributos de eficiencia y oportunidad que deben caracterizar a los
servicios publicos.

La Corte Constitucional ha considerado que la prestacién eficiente y oportuna de los servicios
publicos garantizan otros derechos y principios como la vida, la dignidad y la igualdad. Al
respecto, entre otros pronunciamientos, en la sentencia C-172 de 2014 la Corte preciso lo
siguiente:

"[...] [L]o primero que hay que destacar es la consagracion expresa de los servicios
publicos como 'inherentes a la finalidad social del Estado’, a quien le asigno la tarea
de ‘asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional’ (art.
365). Se caracterizan ademas porque efectivizan otros derechos como la
dignidad, la igualdad y el libre desarrollo de la personalidad; tienen
vocacion de universalidad, pueden ser prestados por el Estado, de manera directa
o indirecta, por intermedio de comunidades organizadas o por particulares; se
consideran un asunto de Estado por cuanto se encuentran en la esfera de lo publico
ante la obligacion que recae en él de asegurar su prestacion eficiente [...]”
(Destacado fuera de texto).

La Seccion Primera del H. Consejo de Estado recientemente® consider6 que la vulneracién
del derecho colectivo de acceso a los servicios publicos y a su prestacion eficiente y oportuna
implica acciones u omisiones concretas de la demandada que pongan en evidencia la falta
de oportunidad en la prestacion del servicio o la falta de eficiencia en la administracion de
los recursos destinados a garantizar el servicio publico.

iii) Las excepciones propuestas por la entidad demandada y vinculadas.

Revisadas las contestaciones de la demandada y vinculadas, las excepciones presentadas se
agrupan en la siguiente forma:

v Por parte de la entidad demandada, esto es, MUNICIPIO DE QUIBDO, propuso
la excepcidn de falta de agostamiento del requisito de procedibilidad de que trata el

% Corte Constitucional, sentencia C-172 de 13 de marzo de 2014, M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio
10 Consejo de Estado, Seccion Primera, sentencia de 31 de marzo de 2023, radicacion nimero: 17001-23-33- 000-2018-
00493-01.

12
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articulo 144 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

v' Por parte de la entidad vinculada, SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS, Propuso la excepcion de falta de legitimacion en la
causa por pasiva.

Falta de acreditacion del requisito de procedibilidad.

Esta excepcion fue propuesta por la demandada, MUNICIPIO DE QUIBDO, sustentando
que la parte actora no agoto respecto a la entidad el requisito de procedibilidad de que trata
el articulo 144 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, relacionada con la reclamacién previa.

Para resolver, se considera por el Despacho.

En el auto admisorio de la demanda de la referencia de fecha trece (13) de mayo de dos
mil veinticinco (2025), se explicé lo siguiente en un acapite especial sobre el requisito de
reclamacion previa.

"Dado que la demanda interpuesta contra la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL
PACIFICO S.A ESP. — DISPAC y e/ MUNICIPIO DE QUIBDO - CHOCO se
encuentra formalmente ajustada a derecho, de conformidad con los articulos 15, 16
y 18 de la Ley 472 de 1998, asi'como con los articulos 144, 155-10 modificado por
la Ley 2080 de 2021, 161-4 de la Ley 1437 de 2011 o CPACA, se procederd a su
admision.

Igualmente el despacho conforme lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 472 de
1998, y el articulo 4 del Decreto 1369 del 18 de octubre de 2020", vinculard al
presente asunto a la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS.

Se destaca que para el presente asunto el despacho atendiendo que la fuente de Ia
vulneracion de los derechos colectivos que se solicitan sean amparados deviene de
la prestacion del servicio de energia eléctrica (conduccion de redes eléctricas), la cual
es catalogada en si por la Jurisprudencia vertida en nuestro ordenamiento como una
actividad peligrosa o riesgosa, y aunque la demanda presenta una deficiencia en e/
cumplimiento de las cargas procesales y probatorias frente al requisito de
procedibilidad consagrado en el articulo 144 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, no se advierte lo mismo acerca de
la excepcion que trae la norma citada, relativa a prescindir de este requisito, cuando
exista inminente peligro de ocurrir un perjuicio irremediable en contra de los
derechos e intereses colectivos, que en el caso concreto se reitera su fuente es una
actividad peligrosa o riesgosa como es la conduccion de redes eléctricas.

11 “ARTICULO 4. Objeto. La Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios desempefiara las funciones especificas
de inspeccidn, vigilancia y control de las entidades que presten los servicios pdblicos domiciliarios y las demas actividades
que las hagan sujetos de aplicacion de las Leyes 142 y 143 de 1994 y demas que las adicionen, modifiquen o sustituyan. ”

13
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Sobre el particular, debe sefialarse que la actividad de generacion, distribucion y
comercializacion de energia eléctrica es en si misma una actividad licita del Estado,
a través de la cual somete a los ciudadanos, por regla general, a un riesgo
excepcional y, por lo tanto, podria llegar a generar perjuicios. Asi lo ha sostenido en
diversas oportunidades la Seccion Tercera del H. Consejo de Estado.*?

A lo anterior se agrega que, €l inciso 2° del articulo 2 de la Ley 472 de 1998, estipula
que "Las acciones populares se ejercen para evitar el dafio contingente, hacer cesar
el peligro, la amenaza, la vulneracion o agravio sobre los derechos e intereses
colectivos, o restituir Ias cosas a su estado anterior cuando fuere posible”.

De otra parte, el articulo 59 de la misma ley, establece que el tramite de las acciones
populares se desarrollard con fundamento en los principios constitucionales,
especialmente en los de prevalencia del derecho sustancial, que obliga a evitar e/
exceso de ritual manifiesto.

A su turno, el articulo 103 del CPACA dispone que "(...) Los procesos que se adelanten
ante la jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo tienen por objeto la efectividad
de los derechos reconocidos en la Constitucion Politica y la ley y la preservacion del
orden juridico. En la aplicacion e interpretacion de las normas de este Codigo deberan
observarse los principios constitucionales y los del derecho procesal (...)".

Desde esta perspectiva, debe precisarse que la primacia del derecho sustancial no
implica en modo alguno un relevo de las cargas impuestas por la ley a las partes. Lo
que este principio dicta, conforme lo ha precisado la propia jurisprudencia, es que e/
Juez administrativo deba interpretar las demandas que no ofrezcan la claridad
suficiente para poner en marcha el proceso, lo cual es consecuente con el deber de
administrar justicia consagrado en la Constitucion y con el principio de prevalencia
del derecho sustancial sobre lo meramente adjetivo, como también es correlativo al
derecho de los particulares de acceder a la administracion de justicia.

En efecto, la Corte Constitucional mediante sentencia del 15 de mayo de 2012
manifesto:

"En principio, este defecto se materializa cuando se desconocen las formas propias
de cada juicio; pero también puede producirse por un exceso ritual manifiesto, en
virtud del cual se obstaculiza el goce efectivo de los derechos de los individuos por
motivos formales. Asi, existen dos tjpos de defectos procedimentales: uno
denominado defecto procedimental absoluto, y el otro que es un defecto
procedimental por exceso ritual manifiesto.

El defecto procedimental absoluto se configura cuando “el funcionario judicial se
aparta por completo del procedimiento establecido legalmente para el tramite de un
asunto especifico, ya sea porque: i) se cifie a un tramite completamente ajeno al
pertinente -desvia el cauce del asunto-, o i) omite etapas sustanciales del

12 Consultar por ejemplo, Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencias proferidas el 15 de marzo de 2001, exp. 11.162,
M.P. Alier E. Hernandez Enriquez y el 31 de mayo de 2007. exp. 16.898 M.P. Enrique Gil Botero, entre muchas otras.
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procedimiento establecido legalmente afectando el derecho de defensa y
contradiccion de una de las partes del proceso”

Por su parte, el defecto procedimental puede estructurarse por exceso ritual
mahnifiesto cuando "(...) un funcionario utiliza o concibe los procedimientos como un
obstaculo para la eficacia del derecho sustancial y por esta via, sus actuaciones
devienen en una denegacion de justicia”: es decir: “el funcionario judicial incurre en
un defecto procedimental por exceso ritual manifiesto cuando (i) no tiene presente
que el derecho procesal es un medio para la realizacion efectiva de los derechos de
los ciudadanos, (ii) renuncia conscientemente a la verdad juridica objetiva pese a los
hechos probados en el caso concreto, (iii) por la aplicacion en exceso rigurosa del
derecho procesal, (iv) pese a que dicha actuacion devenga en el desconocimiento de
derechos fundamentales . (Subrayado fuera del texto). ™

Pese a que se advierte que hay una deficiencia en el cumplimiento de las cargas
procesales de parte de la actora, se observa también que el cargo expuesto por
aquella, entendido como la omision de las accionadas en el incumplimiento de sus
deberes en una actividad peligrosa o riesgosa. (conduccion de redes eléctricas) es
comprensible para el despacho y, por ello, se repite, el juez no debe incurrir en un
exceso de ritual manifiesto, contrario a que €l acceso a la administracion de justicia
estuviera orientado por la prevalencia del derecho sustancial con el fin de evitar
decisiones inhibitorias.”

De lo anterior quiere decir que desde el momento en el que se admitié la demanda se
contempld la existencia de un riesgo inminente y, por ello, no se exigié a la parte actora la
acreditacion del requisito de reclamacion previa.

Por lo tanto, sin consideraciones adicionales se desestima esta excepcion.

Falta de legitimacion en la causa por pasiva.

En relacién a la falta de legitimacion en la causa por pasiva en el presente asunto por parte
de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

Para resolver, el despacho advierte que segun los articulos 9 y 14 de la Ley 472 de 1998, la
accion popular puede dirigirse contra quienes se considera que amenazan, viola o hayan
violado el derecho o intereses colectivo; basta, para efectos de esta accion, con que se
indique la autoridad o el particular que presuntamente viola 0 amenaza los derechos o
intereses colectivos cuya proteccién se reclama.

La legitimacion en la causa ha sido entendida como la relacion sustancial que debe existir
entre las partes en el proceso y el interés sustancial del litigio, de manera que aquella
persona a quien se le exige la obligacion es quien habilita la ley para actuar procesalmente
porque es la responsable de la salvaguarda del derecho colectivo de que se trate.

13 Sentencia T- 352/2012. Magistrado Ponente. Jorge Ignacio Pretelt Chalju.
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En este sentido, no basta con ser objeto de demanda para concurrir legitimamente a un
juicio, es indispensable estar legitimado para ello; es decir, la entidad o persona contra la
cual se dirige la demanda debe estar vinculada funcional o materialmente con los hechos
que dan origen a la reclamacion, situacién que analizara en el caso concreto.

Esto no implica, necesariamente, responsabilidad en la amenaza o vulneracién del derecho
colectivo, pero si la existencia de un entorno funcional o material que vincula a la entidad
respectiva con la eventual produccién del dafio de que se trata.

Por lo tanto, sin consideraciones adicionales se desestima esta excepcion.

En relacion a la falta de legitimacion propuesta por el Municipio de Quibdd, esta se estudiara
con el fondo del asunto.

iv)  La garantia del servicio publico de energia eléctrica y su conexidad con
otros derechos fundamentales.

Con el objetivo de desarrollar los articulos constitucionales relativos a la prestacion de
servicios publicos domiciliarios como finalidad del Estado, se expidio la Ley 142 de 199414,
En ella, se estableci6 que los servicios a los que hace referencia su articulado, son
considerados servicios publicos esenciales!®, dentro de los cuales se encuentra el servicios
publico de energia eléctrica. Concretamente sobre el servicio publico de energia eléctrica, la
citada ley lo definié como "e/ transporte de energia eléctrica desde las redes regionales de
transmision hasta el domicilio del usuario final, incluida su conexion y medicion™®.

Frente al servicio publico en comento, la Corte Constitucional ha sefialado que el acceso a
un minimo de energia eléctrica ha sido ampliamente discutido en el derecho comparado, al
punto de identificar estereotipos o prejuicios que "vinculan al acceso a la energia eléctrica
con un lujo, un servicio publico prescindible, o de menor importancia que, por ejemplo, e/
agua potable™’. Sin embargo, se ha dejado de lado que muchas de las actividades de la
vida cotidiana que, "hoy se dan por dadas y parecen naturales, solo pueden llevarse a cabo,
por el acceso a las redes de energia eléctrica™®. Participar de la riqueza econdmica, cultural,
informatica, vivir en un espacio con la adecuada calefaccion, conservar y refrigerar algunos
alimentos, asi como también la refrigeracion de medicamentos, desarrollar trabajos que
implican el uso de maquinaria eléctrica, entre otras actividades, solo es posible porque se
cuenta con acceso a electricidad.

El suministro de energia eléctrica se torna de mayor relevancia cuando la ausencia de este
afecta derechos fundamentales de sujetos de especial proteccion como ocurre en el caso de
los nifios, nifias y adolescentes que no pueden contar con las herramientas necesarias para
ejercer su derecho a la educacion, como lo establecié esa corporacion en sentencias como
la T-030 de 2020 en la que la Corte encontrd vulnerado el derecho a la educacién de NNA

14 “Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones”.
15 Al respecto, ver articulo 4 de la Ley 142 de 1994,

16 Articulo 14.25 de la Ley 142 de 1994.

17 Sentencia T-761 de 2015. M.P. Alberto Rojas Rios.

18 fdem.
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de una poblacidn rural, por no contar con el servicio de internet que les permitia acceder a
sistemas de comunicacion y uso de las tecnologias; asi también ocurrid en el caso de la T-
084 de 2021 en la que la Corte protegid el derecho a la educacidn que se veia afectado por
falta de adecuacién de la infraestructura eléctrica cercana a una escuela rural. Alli la Corte
sostuvo que ‘"brindar una infraestructura adecuada es una de las mds importantes
obligaciones de cumplimiento del derecho a la educacion, que hace parte de los
componentes de disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad, mencionados
por primera vez en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(1966)™°. De lo anterior se entiende la estrecha relacion y por tanto la conexidad que el
suministro de energia eléctrica tiene con el derecho a la educacion.

Asi lo refirid el programa para las Naciones Unidas para el Desarrollo, cuando recalcd la
relacion que existe entre el alivio de la pobreza, la mejora en las condiciones de los sectores
vulnerables y el disfrute del fluido eléctrico?®. De hecho, subrayd dicho programa, que "e/
acceso a la energia se asocia con una mayor esperanza de vida y reduccion de la mortalidad
infantil”?*, ya que el fluido eléctrico permite una mejor coccién de los alimentos, su adecuada
refrigeracion, calefaccién (especialmente en ciudades con climas extremos) ademas de
ofrecer condiciones de aseo y estudio indispensables para el ejercicio de los derechos
humanos de los nifios, nifias y adolescentes??.

Al respecto la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, CEPAL, de las Naciones
Unidas?3, define la situacidon de pobreza energética bajo el enfoque de subsistencia, como la
posicidn inferior en el "umbral de temperatura necesario para alcanzar el confort térmico
que se considera adecuado, o bien con el porcentaje del ingreso del hogar destinado al gasto
de combustible requerido para alcanzar dicho nivel de confort?,

Por otro lado, la legislacién colombiana reconoce la importancia fundamental del suministro
a la energia eléctrica para desarrollar una vida en condiciones minimas de bienestar, no solo
con la expedicion de la Ley 142 de 1994, sino también con la normatividad que se ha
desarrollado a partir de entonces. De hecho, la Ley 143 de 1994% por la cual se establecid
el régimen de las actividades de generacion, interconexion, transmision, distribucion y
comercializacién de electricidad, contiene el marco general de regulacion del mercado de la
energia eléctrica y en su articulo 11 prevé el concepto de consumo de subsistencia,
entendido como “/a cantidad minima de electricidad utilizada en un mes por un usuario tipico
para satisfacer necesidades basicas que solamente puedan ser satisfechas mediante esta
forma de energia final”®. Asi ha sido reconocido también en el articulo 108 de la Ley 2294
de 2023, en el que se establece la importancia de que el Ministerio de Minas y Energia

19 Sentencia T-084 de 2021, M.P. Jorge Enrique Ibafiez Najar.

20 programa para el Desarrollo de las Naciones Unidas, Consejo Mundial de Energfa, World Energy Assessment, Overview
2004 update.

2L [dem.

22 Sentencia T-761 de 2015. M.P. Alberto Rojas Rios

23 Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Naciones Unidas, Instituto Latinoamericano y del Caribe
de Planificacion Econdémica y Social (ILPES), Santiago de Chile, marzo de 2014, Pobreza Energética en América Latina.
24 [dem.

%5 “Por la cual se establece el régimen para la generacion, interconexion, transmision, distribucion y comercializacién de
electricidad en el territorio nacional, se conceden unas autorizaciones y se dictan otras disposiciones en materia de
energética’”.

26 Articulo 11 de la Ley 143 de 1994.
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establezca los criterios para la "reasignacion de subsidios de energia eléctrica definidos en
las Leyes 142 y 143 de 1994, para garantizar que el nivel de consumo indispensable de
energia eléctrica de los usuarios en condiciones socioeconomicas vulnerables de los estratos
1 y 2 pueda ser cubierto”?”. De manera que es necesaria la garantia del minimo vital de
energia eléctrica, indispensable para la garantia de derechos fundamentales, como los
expuestos.

Adicionalmente, el articulo 5 de la misma normatividad dispone que "/a generacion,
interconexion transmision, distribucion y comercializacion de electricidad estan destinadas a
satisfacer necesidades colectivas primordiales en forma permanente, por esta razon, son
considerados servicios publicos de cardcter esencial, obligatorio y solidario, y de utilidad
publica”. En esa linea el articulo 6 de la referida ley sefiala la importancia de observar el
principio de equidad en la prestacidn del servicio publico de energia eléctrica respecto de lo
cual establece que "por el principio de equidad el Estado propenderé por alcanzar una
cobertura equilibrada y adecuada en los servicios de energia en las diferentes regiones y
sectores del pais, para garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de toda la
poblacion™?.

Ahora bien, como se pudo evidenciar anteriormente, en el derecho internacional el servicio
publico de energia eléctrica ha sido incorporado o entendido como elemento relevante para
hacer efectivo el derecho a la vivienda adecuada, como parte del PIDESC. Al respecto, la
Corte ha indicado que el acceso a la electricidad no constituye un derecho fundamental
autonomo’®® y que sélo de manera excepcional, y en atencion a los hechos de cada caso,
puede ser protegido a través de accidn de tutela, siempre que se presente el fendmeno de
la conexidad con un derecho fundamental.

Con relacioén a la proteccion de derechos fundamentales por conexidad, de antafio la Corte
sefiald en las sentencias T-02 de 1992 y T-406 de 1992 lo siguiente:

"Algunos derechos no aparecen considerados expresamente como fundamentales.
Sin embargo, su conexion con otros derechos fundamentales es de tal naturaleza
que, sin la debida proteccion de aquellos, estos practicamente desaparecerian o
harian imposible su eficaz proteccion. En ocasiones se requiere de una interpretacion
global entre principios, valores, derechos fundamentales de aplicacion inmediata y
derechos econdmicos sociales o culturales para poder apoyar razonablemente una
decision judicial. Un derecho fundamental de aplicacion inmediata que aparece como
insuficiente para respaldar una decision puede llegar a ser suficiente si se combina
con un principio o con un derecho de tipo social o cultural y viceversa. Esto se debe
a que la eficacia de las normas constitucionales no esta claramente definida cuando
se analiza a priori, en abstracto, antes de entrar en relacion con los hechos™!.

27 ey 2294 de 2023 por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la
Vida”. Articulo 108.

28 Articulo 5 de la Ley 143 de 1994,

2929 Articulo 6 de la Ley 143 de 1994.

30 Cfr. Sentencias T-1205 de 2004, T-752 de 2011y T-761 de 2015.

31 Ver sentencias T-02 de 1992 y T-406 de 1992
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Para la Corte, el servicio publico de energia eléctrica "permite hacer frente a las necesidades
basicas de la vida cotidiana’, ya que estad directamente relacionado con la garantia de
derechos fundamentales como la vida en condiciones dignas, la dignidad humana, la salud,
la educacion, el trabajo, la vivienda digna y, en general, permite asegurar el bienestar de
las personas y las condiciones elementales de comodidad. De manera que la ausencia de
este servicio publico derivaria en la vulneracién o desconocimiento de los derechos
fundamentales en referencia.

Es preciso sefialar que la jurisprudencia de la alta corporacion Constitucional se ha
pronunciado sobre la necesidad de proteccidon del servicio publico de energia eléctrica en
conexidad con los derechos fundamentales a la vida, la salud y la educacién. Pero,
adicionalmente, lo ha hecho también con relacion al derecho a la vivienda digna sosteniendo
que "la ausencia de la prestacion del servicio de energia eléctrica afecta las facetas de
habitabilidad y disponibilidad de servicios”? del derecho a la vivienda digna y que han sido
reconocidas por la jurisprudencia y por los organismos internacionales.

Es asi como la Corte Constitucional ha reconocido que la energia es un bien publico esencial
y un servicio indispensable “para el desenvolvimiento de las actividades sociales y
economicas del pais,”® asociado “sustancialmente al bienestar de las poblaciones
contemporaneas, el fortalecimiento de la calidad de vida y el acercamiento con el avance de
la tecnologid™*. En esta linea, esa corporacion también ha valorado el servicio publico de
energia eléctrica como una condicién de la faceta de habitabilidad de la vivienda digna. En
diversas decisiones se ha indicado que “wna vivienda serd adecuada cuando garantice el
acceso al servicio de energia eléctrica y el mismo se preste en condiciones de seguridad
para las personas que alli morerf™.

Recientemente, la jurisprudencia reconocié que “en /las sociedades contemporédneas, el
servicio de energia eléctrica constituye, cada vez en mayor medida, una condicion para e/
goce pleno de esta garantia constitucional’,*® haciendo referencia al derecho a la vivienda
digna. Esto es asi pues el servicio de energia eléctrica es requisito para satisfacer
“necesidades cotidianas como conservar y refrigerar alimentos, tener una adecuada
iluminacion, asegurar condiciones de higiene y aseo, y vivir en un espacio con adecuada
calefaccion, entre otras™’. Adicionalmente, se ha reconocido la relacién entre la carencia de
este servicio y el aumento de la pobreza. En la sentencia C-565 de 2017 la Sala Plena indic
que “/a accesibilidad al servicio de energia se torna especialmente importante, pues alli es
donde se ve reflejada de manera clara su impacto en el desarrollo social y, especialmente,
su impacto frente a la reduccion de la pobreza y las brechas de la sociedad™®.

Cabe ahora precisar que la garantia del servicio publico de energia eléctrica resulta
procedente por su conexidad con la dignidad humana y con los derechos fundamentales a
la salud, el derecho a la educacién, el derecho al trabajo y el derecho a la vivienda digna.

32 Sentencia T-206 de 2021, M.P.

33 Ver sentencias C-447 de 1992 y T-206 de 2021.

34 Ver sentencia C-565 de 2017 reiterada en la sentencias T-206 de 2021.

35 Ver sentencias C-936 de 2003, T-186 de 2016 y T-206 de 2021.

3 Sentencias T-367 de 2020 y T-206 de 2021.

37 Sentencia T-544 de 2009. Recientemente reiterada en las sentencias T-367 de 2020 y T-206 de 2021.
38 Sentencia C-565 de 2017 reiterada en la sentencia T-206 de 2021.
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Lo anterior por cuanto toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar®®. Ademas, la poblacion tiene derecho
al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental*®. De hecho, en cuanto al
derecho a la educacién el articulo 13 del PIDESC considera que "/a educacion debe orientarse
hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe
fortalecer el respeto por los derechos humanos y las libertades fundamentales”. Garantia
que se ve truncada cuando las personas que requieren atencion especial en salud o las que,
en ejercicio de su derecho a la educacion, procuran el acceso a la informacion y al desarrollo
en ciencia y tecnologia conforme a sus necesidades escolares, no cuenta con redes de
energia eléctrica en sus viviendas, establecimientos de salud o educativos.

Asimismo sobre el derecho al trabajo, la Declaracion Universal Sobre Derechos Humanos
dispone en su articulo 23 que "toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de
su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo”. Con lo cual, si la falta de
prestacion del servicio publico de energia eléctrica afecta la posibilidad de desarrollo de la
vida de una persona, en condiciones dignas, que favorezcan su crecimiento, salud,
educacion, bienestar, y condiciones dptimas de trabajo, la proteccion de la energia eléctrica
se hace imperiosa por tener estrecha relacion con la garantia efectiva de los derechos
fundamentales antes senalados.

Con lo anterior, para la Corte Constitucional es posible concluir que el servicio publico
domiciliario de energia eléctrica es un servicio esencial, conforme a la ley; su prestacion
efectiva responde a los fines esenciales del Estado y a la garantia del interés individual. Al
punto que la falta de suministro de dicho servicio puede ocasionar la vulneracion de los
derechos fundamentales a la dignidad humana, vida en condiciones dignas, salud, trabajo,
educacion y vivienda digna. Lo anterior se ve agravado cuando la ausencia de este servicio
afecta estos derechos a sujetos de especial proteccidon constitucional.

Por lo anterior, el servicio publico de energia eléctrica debe ser garantizado por las
autoridades competentes cuando su falta de suministro desconoce los derechos
fundamentales de las personas que padecen la ausencia de este servicio. Por tanto, la
proteccién del servicio publico de energia eléctrica resulta procedente por tener conexidad
con derechos fundamentales.

V) Caso concreto.

En el presente asunto, considera la parte actora que la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL
PACIFICO S.A ESP. — DISPAC y MUNICIPIO DE QUIBDO, vulnera el derecho e interés
colectivo al acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna,
en relacion a la prestacion del servicio de energia en el municipio de Quibdd, pues manifiesta
que se ha caracterizado por interrupciones constantes, variaciones de voltaje y fallas

%9 Articulo 25 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos.

40 Articulo 11 del PIDESC.

41 Al respecto ver también el articulo 6 del PIDESC: “los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar,
que comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente escogido
0 aceptado, y tomaran medidas adecuadas para garantizar este derecho”, y el articulo 7 de la misma normatividad: “los
Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y
satisfactorias que le aseguren en especial: (...) ii) Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias”.
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técnicas recurrentes y que han tenido repercusiones en areas fundamentales como la salud,
la educacion y la actividad comercial, a los anterior se agregan los altos costos de la facturas.

La actora popular con el libelo demandatorio anexa un registro fotografico de las condiciones
en que se presta el servicio de energia en el Municipio de Quibdo.

Sobre las fotografias aportadas con la demanda , como medio de prueba, se enlista dentro
de las denominadas documentales** y, en tanto documento, reviste de un “caracter
representativo, que muestra un hecho distinto a €/ mismo™3. De ahi que, “[|]as fotografias
por si solas no acreditan que la imagen capturada corresponda a los hechos que pretenden
probarse™*, con lo cual, el valor probatorio que puedan tener “no depende unicamente de
su autenticidad formal, sino de la posibilidad de establecer si la imagen representa la realidad
de los hechos que se deducen o atribuyen, y no otros diferentes, posiblemente variados por
el tiempo, el lugar o el cambio de posicion™.

En otras palabras, para que las fotografias tengan connotaciéon probatoria y puedan ser
valoradas conforme a las reglas de la sana critica, se debe tener certeza sobre la persona
que las realizd y las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que fueron tomadas*, lo que
normalmente se devela a través de otros medios complementarios. De esta forma, la
autonomia demostrativa de dichos documentos se reduce en la medida que se requieran
otros medios de conviccidon que las soporten. Reconocer esto, sin embargo, no supone a
priori ignorar su mérito probatorio sino situarlo en el contexto de su caracter representativo.

Mayor complejidad afronta este medio de prueba si, ademas, se allega en fotocopia;
indiscutiblemente, tal presentacion “/impide distinguir con claridad el objeto que
representar’*’. No obstante, tal como ya se dijo, no se puede desestimar por anticipado su
incidencia sin antes haberla analizado a la luz del conjunto probatorio que la acompaha y
dentro de los postulados de la sana critica.

Asimismo, con el libelo demandatorio allega recorte de noticias sobre la prestacion del
servicio de energia en el municipio de Quibdo.

Para el despacho, si bien, las informaciones difundidas en los medios de comunicacion no
dan certeza sobre los hechos en ellos contenidos, sino de la existencia de la noticia*® y en
esas condiciones seran valoradas en este proceso. A juicio del despacho, constituyen un
hecho notorio el descontento que por ese motivo expresa la poblacién del Municipio de
Quibdo, pues tal situacion ha sido expuesta en forma reiterada y frecuente por los periddicos

42 Asf por ejemplo, se desprende del art. 251 del C.P.C., hoy 243 del C.G.P. norma que rige el caso.

43 Corte Constitucional, Sentencia T-9307, del 6 de septiembre de 2013, fundamento 4.3, M.P. Nilson Pinilla Pinilla.

44 bid, fundamento 4.3.1.

45 fbid, fundamento 4.3.2.

46 Al respecto ver por todas, Consejo de Estado, Seccidn Tercera-Sala Plena, sentencia del 28 de agosto de 2014, exp. 28832,
C.P. Danilo Rojas Betancourt.

47 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 20 de octubre de 2014, exp. 2001-01371 (AG), C.P. Enrique Gil Botero.
48 Cfr. Consejo de Estado, Sala Plena de lo Contencioso Administrativo, sentencia del 29 de mayo de 2012, Rad. 2011-
01378 [fundamento juridico 4] y sentencia del 1 de marzo de 2006, Rad. 16.587 [fundamento juridico 3.2]. Estas
providencias se pueden consultar en Antologia Jurisprudencias y Conceptos, Consejo de Estado 1817-2017 Seccion Tercera
Tomo B, Bogota, Imprenta Nacional, 2018, pp. 377-378, respectivamente, disponible en https://bit.ly/3gjjduK.
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y noticieros locales y nacionales*, lo que, en consecuencia, la ha convertido en un tema de
dominio publico.

Se destaca, que un hecho notorio, conforme al inciso final del articulo 167 del Cédigo General
del Proceso, son los hechos publicos que son conocidos tanto por los extremos procesales
Ccomo por un grupo de personas de cierta cultura o que pertenecen a un determinado grupo
social o gremial.”®

Ahora bien, por su parte la entidad demandada, es decir DISPAC S.A.E.S.P. al contestar la
demanda y apoyada en un informe técnico manifestd que el servicio de energia se debe
prestar de forma mancomunada con el ente territorial-Secretaria de Planeacion,
concretamente en lo relacionado al POT, asi mismo resalta que, " para el mejoramiento de
la confiabilidad y continuidad del STR, se debe contar con recursos para inversiones criticas
que son necesarias y que deben incluir las entidades territoriales en sus planes de
ordenamiento territorial, en pro de dar continuidad al transporte de la energia eléctrica para.
Estabilizacion de taludes en cercanias a torres de transmision, Flechado y perdida de altura
de conductores, Ampliacion de la franja de servidumbre, Reposicion de elementos averiados
y obsoletos.”

Resalta que, “e/ departamento de Chocd tiene un desafio unico para la prestacion del servicio
de energia eléctrica, debido a situaciones externas que dificultan la operacion: entre las mas
relevantes que debemos enfrentar para mantener el servicio activo de energia eléctrica
tenemos: el orden publico, las condiciones atmosféricas adversas, la manipulacion de las
redes por parte de terceros sin autorizacion, las conexiones ilegales sin previa autorizacion,
aserradores ilegales y violacion de las distancias de seguridad.”

Destaca que para buena prestacion del servicio de energia se han efectuado mantenimientos
preventivos, predictivos, correctivos y por ello la importancia de las suspensiones del servicio
que se programan, con el fin de realizar actividades necesarias para minimizar las fallas,
repotenciar los sistemas, mejorar la capacidad y operacidén de equipos y aumentar la vida
util. Estos mantenimientos se ejecutan en las lineas de transmision, subestaciones, lineas
de media y baja tension.

En relacion al informe técnico allegado por DISPAC S.A.E.S.P. se resalta que en los términos
del articulo 238 numeral 7 del Cédigo de Procedimiento Civil*!, hoy articulo 226 del Codigo
General del Proceso, los informes técnicos aportados por los extremos de la litis se deben

“SPublicaciones periodisticas de Wradio entre otros:

https://www.youtube.com/watch?v=ATxZ7Z0alL zk

https://noticias.rcnradio.com/colombia/pacifico/reportan-constantes-fallas-electricas-en-el-departamento-de-choco

50 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccidn Primera, Consejero ponente: Guillermo Vargas Ayala,
catorce (14) de abril de dos mil dieciséis (2016), Rad. Nam.: 25000 23 24 000 2005 01438 01, Actor: Barragan Lombana y
CIA. S. EN C., Demandado: Distrito Capital — Departamento Administrativo de Planeacién Distrital —y otros.

51 “Las partes podran asesorarse de expertos, cuyos informes seran tenidos en cuenta por el juez, como alegaciones de ellas”
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tener como alegaciones de estas, la ley>> ha permitido otorgar mérito probatorio a las
pruebas técnicas o cientificas que alleguen las partes en el curso del proceso. En el presente
asunto, la prueba técnica estuvo a disposicion de las partes y fue la entidad demandada
quien la allegd con su contestacién, momento a partir del cual las demas partes tuvieron la
oportunidad de controvertir sus planteamientos técnicos.

Por su parte, el Municipio de Quibdd, se limité a manifestar que la prestacion del servicio de
energia eléctrica en la comunidad estda a cargo de DISPAC S.A.E.S.P., siendo esta la
responsable de las vulneraciones alegadas por la parte actora.

Ahora bien, de tales circunstancias, es claro que en el presente asunto el despacho verificara
si existe o no vulneracién del derecho e interés colectivo alegado, para lo cual se precisara
lo siguiente:

En el marco internacional, el articulo 25 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de 1948, sefala que '/...] toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado
que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion,
el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo
derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros
casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad [...]".

En cuanto a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), ha
sido via jurisprudencial que la Corte Interamericana se ha ocupado de ello al repercutir en
otros derechos como se vera mas adelante.

El articulo 365 de la Constitucion Politica determina que los servicios publicos son inherentes
a la finalidad social del Estado y en esa medida debe asegurar la prestacion eficiente a todos
los habitantes del territorio colombiano.

A su vez, la anterior disposicion prevé que la prestacion de los servicios publicos puede ser
por el Estado de forma directa o indirecta, por comunidades organizadas o por particulares.
Sin embargo, la regulacion, control y vigilancias de tales servicios siempre se
mantiene a cargo del Estado, anticipandose por parte del despacho desde ya que no le
asiste razén al Municipio de Quibdd, cuando manifiesta que quien debe responder por la
prestacion del servicio de energia es DISPAC S.A.E.S.P., pues si bien dichos servicios podran
ser prestados por el Estado, por las comunidades organizadas y por los particulares, las
autoridades estatales mantendran la regulacion, el control y la vigilancia de dichos servicios
publicos (art. 365).

En concordancia con lo anterior, el articulo 367 de la Carta Politica dispone que "La /ey fijard
las competencias y responsabilidades relativas a la prestacion de los servicios publicos

52 Decreto 2651 de 1991. Articulo 22, reproducido por la Ley 446 de 1998, articulo 10: “Para la practica de pruebas, ademas
de las disposiciones generales contenidas en el Codigo de Procedimiento Civil se dara aplicacion a las siguientes reglas: 1.
Cualquiera de las partes, en las oportunidades procesales para solicitar pruebas, podra presentar experticios producidos por
instituciones o profesionales especializados. De existir contradiccion entre varios experticios, el juez procedera a decretar el
peritazgo correspondiente”
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domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacion, y el régimen tarifario que tendra en cuenta
ademds de los criterios de costos, los de solidaridad y redistribucion de ingresos. Los
servicios publicos domiciliarios se prestaran directamente por cada municipio cuando /as
caracteristicas técnicas y economicas del servicio y las conveniencias generales lo permitan
y aconsejen, y los departamentos cumplirén funciones de apoyo y coordinacion”.

En cumplimiento de estos preceptos constitucionales y en lo que respecta al servicio publico
de energia, el Legislador ha proferido normas que, por ejemplo, contemplan: (7)la prestacion
a cargo de las autoridades municipales (Ley 136 de 1994); (/) la intervencién del Estado
para garantizar la calidad, ampliacién, atencién prioritaria y prestacion continua e
ininterrumpida de los servicios publicos (Ley 142 de 1994); (i) la regulacion de todas
aquellas situaciones asociadas a la promocién, aseguramiento y cobertura del servicio de
electricidad en las diferentes regiones y sectores del pais (Ley 143 de 1994); (i) la
obligacién, en cabeza del Estado, de asegurar el uso racional y eficiencia de la energia (Ley
697 de 2001); (v)la importancia de avanzar en la prestacion del servicio publico de energia
para zonas no interconectadas en el pais (Ley 855 de 2003); (/) la adecuacion de las redes
eléctricas, situadas en municipios del Sistema Interconectado Nacional, a los reglamentos
técnicos vigentes (Ley 117 de 2006); (vii)la promocion de medidas en materia de generacion
de energia eléctrica (Ley 1215 de 2008); asi como (Vi) la integracion de las energias
renovables no convencionales al Sistema Energético Nacional (Ley 1715 de 2014).

Dichas leyes disponen que la actuacion de quienes intervienen en la prestacion del servicio
publico de energia debera regirse por los principios de “eficiencia, calidad, continuidad,
adaptabilidad, neutralidad, solidaridad y equidad™3. El principio de eficiencia tiene relacion
con la obligacién de asegurar la correcta utilizacién de los recursos que garantice la
prestacion del servicio de energia al menor costo econdmico. La continuidad persigue, por
su parte, que el servicio se preste sin interrupciones diferentes a las generadas por razones
técnicas, de fuerza mayor o caso fortuito. La adaptabilidad conduce a la capacidad para
incorporar avances cientificos y tecnoldgicos que aporten a mejorar el sector energético. La
neutralidad y equidad persiguen que la intervencion del Estado asegure un tratamiento
igualitario para los usuarios y una cobertura equilibrada en las diferentes regiones del pais,
sin discriminaciones diferentes a las derivadas de su condicidén social o caracteristicas
técnicas para la prestacion del servicio. La solidaridad exige que el servicio tenga en cuenta
las personas con menores ingresos. Por Ultimo, la calidad busca que el servicio de energia
eléctrica cumpla con los requisitos técnicos que se establezcan para el.

En relacion con las competencias de los municipios en cuanto a la prestacion de los servicios
publicos el articulo 5 de la Ley 142 de 1994 "por /a cual se establece el régimen de los
servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones” prevé:

Es competencia de los municipios en relacion con los servicios publicos, que ejerceran
en los términos de la ley, y de los reglamentos que con sujecion a ella expidan los
concejos:

53 Ley 143 de 1994, articulo 6.
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5.1. Asegurar que se presten a sus habitantes, de manera eficiente, los servicios
domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, y telefonia publica
bdsica conmutada*, por empresas de servicios publicos de caracter oficial, privado o
mixto, o directamente por la administracion central del respectivo municipio en los
casos previstos en el articulo siguiente.

5.2, Asegurar en los términos de esta ley, la participacion de los usuarios en la gestion
y fiscalizacion de las entidades que prestan los servicios publicos en el municipio.

5.3. Disponer el otorgamiento de subsidios a los usuarios de menores ingresos, con
cargo al presupuesto del municipio, de acuerdo con lo dispuesto en la ley 60/93 y Ia
presente ley.

5.4. Estratificar los inmuebles residenciales de acuerdo con las metodologias trazadas
por el Gobierno Nacional.

5.5, Establecer en el municipio una nomenclatura alfa numérica precisa, que permita
individualizar cada predio al que hayan de darse los servicios publicos.

5.6. Apoyar con inversiones y demads instrumentos descritos en esta ley a las
empresas de servicios publicos promovidas por los departamentos y la Nacion para
realizar las actividades de su competencia.

5.7. Las demas que les asigne la ley.”

En efecto, es claro que los municipios tienen la obligacion de garantizar la prestacién
eficiente del servicio publico domiciliario de energia eléctrica. Lo cual implica que la
prestacion del servicio no debe menoscabar ni poner en peligro la seguridad de la
comunidad.>

En desarrollo de lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 365 Constitucional, el articulo
15 de la ley 142 dispone que la prestacion de los servicios puede estar a cargo de seis
distintas modalidades de operadores que se agrupan bajo la expresion genérica de
prestadores de servicios publicos™>:

i)
i)

ii)

Las empresas de servicios publicos;

los productores de servicios marginales, independientes o para uso particular
(art. 16 y 14.15);

El municipio prestador directo (art. 6° y 14.14);

54 Ver sentencia T-367 de 2020. M.P.
55 Al respecto ver Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso, Administrativo, Seccion Tercera, Auto de 18 de julio de 2007,
Radicacion nimero: 25000-23-26-000-1999-00155-01 (29.745), Actor: Inversiones Iberoamericanas Colombia Ltda

Iberocol
Palacio.

Ltda, Demandado: Codensa S.A. E.S.P.-Empresa de Energia de Bogota S.A. E.S.P., C.P. Ruth Stella Correa
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iv) Las comunidades organizadas;

V) Las entidades descentralizadas, al momento de expedir la ley y temporalmente,
cuyos propietarios no deseen que su capital esté representado en acciones que
deben adoptar la forma de empresa industrial y comercial del Estado (paragrafo
10 art. 17, arts. 180y 182) y;

Vi) Las entidades autorizadas para prestar servicios publicos durante los periodos de
transicion previstos en la ley 142 (art. 181).

A su turno, el servicio publico domiciliario de energia eléctrica bajo la optica del numeral 25
del articulo 14 de la Ley 142 de 1994 se entiende como el transporte de energia eléctrica
que va desde las redes regionales de transmision hasta el domicilio del usuario final, incluida
la conexidn y medicidn respectiva.

De otra parte, el régimen de los servicios publicos domiciliarios permite la expropiaciéon de
inmuebles o la imposicion de servidumbres para garantizar la prestacién eficiente de los
servicios publicos.

El articulo 57 de la Ley 142 de 1994 dispone que las lineas de transmision y distribucion de
energia eléctrica pueden atravesar los rios, caudales, lineas férreas, puentes, calles, caminos
y cruzar acueductos, oleoductos, y otras lineas o conducciones. Para ello la empresa
interesada tiene que solicitar un permiso a la entidad publica correspondiente y si la ley
expresamente no determina la autoridad correspondiente, se entiende entonces que el
municipio respectivo.

Por otro lado, el Ministerio de Minas y Energia expidié la Resolucion N° 40117 de 2024,
mediante la cual establecié el reglamento técnico de instalaciones eléctricas -RETIE- y entrd
en vigencia a partir de su publicacién en el Diario Oficial y deroga el Anexo General del
RETIE expedido mediante la Resolucién 9 0708 del 2013 y sus modificaciones y demas
disposiciones que le sean contrarias.

En el mencionado reglamento se fijan las condiciones técnicas minimas que propenden por
garantizar la seguridad en los procesos de generacion, transmision transformacion,
distribucién y utilizacion de la energia eléctrica en el territorio colombiano.

En el presente asunto no esta en discusion que el servicio publico de energia eléctrica en el
Municipio de Quibdo, esta a cargo de la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A
ESP. — DISPAC.

Se destaca que la conduccidn y transmision de energia eléctrica califica dentro de la actividad
peligrosa o riesgosa, por la contingencia al dafo ante el elemento altamente peligroso que
circula por las redes.

Ahora bien, el inciso segundo del articulo 28 de la ley 142 de 1994, establece que las

empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios tienen la obligacién de efectuar el
mantenimiento y reparacion de las redes locales, mientras que la ley 143 del mismo afio,
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por medio de la cual se establece el régimen para la generacion, interconexion, transmision,
distribucién y comercializacion de electricidad en el territorio nacional sefala, en su articulo
49, que:

"El Estado, en relacion con el servicio de electricidad tendra los siguientes objetivos
en el cumplimiento de sus funciones:

(---)

c) Mantener y operar sus instalaciones preservando la integridad de las personas, de
los bienes y del medio ambiente y manteniendo los niveles de calidad y sequridad
establecidos.

PAR.—Si los diversos agentes economicos desean participar en /as actividades de
electricidad, deben sujetarse al cumplimiento de los anteriores objetivos” (se
subraya).

De las normas citadas se deduce que existe una clara obligacién a cargo de la empresa
prestadora del servicio publico encargada del suministro de energia eléctrica consistente en
mantener y reparar las redes eléctricas, obligacidén que se dirige a evitar dafios a las personas
y configura un manifiesto deber de seguridad. Igualmente, no desconoce el Despacho la
competencia de los Municipios en cuanto a la prestacion de los servicios publicos conforme
a lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 142 de 1994. En efecto, es claro que los municipios
tienen la obligacion de garantizar la prestacion eficiente del servicio publico domiciliario de
energia eléctrica. Lo cual implica que la prestacién del servicio no debe menoscabar ni poner
en peligro la seguridad de la comunidad.*®

No obstante, para el despacho es claro la omisidn de tal deber por parte de la EMPRESA
DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC y el MUNICIPIO DE QUIBDO,
pues como se observd con el registro fotografico allegado con el libelo demandante analizado
a la luz del conjunto probatorio que la acompafia con la contestacién efectuada por la
demandada y dentro de los postulados de la sana critica, donde se extracta que si bien
algunas interrupciones o suspensiones del servicio de energia en el Municipio de
Quibdo6 son ocasionados por fuerza mayor o caso fortuito entendidos como el
imprevisto a que no es posible resistir, como naufragio, un terremoto, el
apresamiento de enemigos etc,’” otros no estan por fuera del rango de
previsibilidad como lo es entre otros la caida de un arbol sobre las lineas que
arroja el estudio técnico de fecha 21 de 2025, realizado por la Gerencia de
Distribucion de DISPAC S.A. E.S.P. y que es el fundamento de la defensa, pues la
caida de un arbol es previsible por razon de las referidas condiciones de tamaio
y proximidad a las lineas.

En efecto, del informe técnico que se hace referencia se plasmoé como se cita en lo pertinente
para ilustracion:

"Linea de transmision a 115 KV Virginia — Cértegui.

% Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Primera. 12 de noviembre de 2009. C.P. Rafael
Enrique Ostau de Lafont Pianeta.
57 Articulo 64 del Cédigo Civil Colombiano
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e Puesta en operacion. afo 2004.
e Longitud:142 km

e Apoyos: 322
e Estructura: en torres.

e Afectacion ambiental: zona de fincas en el departamento de Risaralda y extensos
guaduales, ya en el departamento del Choco, va por una zona extremadamente
selvatica de alta densidad de poda.

e Fallas mas comunes: aisladores rotos, hilo de guarda deteriorado en tramos, falta
de tierras, conductores de fase picados, algunas torres tienen problemas en sus
bases, por la inestabilidad del terreno.

e Entorno social: presenta zonas de dificil gestion por la presencia de grupos al
margen de la ley, mds que todo en el departamento del Choco.

Linea de 110 KV Bolombolo — Barroso - el 7.

e Puesta en operacion. ano 1974
e Longitud:40.5 km
e Apoyos: 94
e Estructuras: torres
e Fallas mds comunes: zona de fincas y guaduales en Antioquia y en la parte del
departamento del choco, en su recorrido presenta fallas geologicas que han afectado
la estabilidad de algunas torres.
e Afectacion técnica: aisladores rotos, hilo de guarda deteriorado en tramos, falta de
tierras, conductores de fase picados, torres incompletas, obsolescencia.

e Entorno social: se presenta un nivel medio de afectacion social y también un nivel
medio de seguridad.

Linea de 110 KV el 7 — Huapango:

e Puesta en operacion. afo 1974

e Longitud:69.54 km

e Apoyos: 164

e Estructuras: torres y trillizas

e Entorno ambiental: zona netamente selvética, fuertes lluvias, derrumbes en algunas
torres que estan bastante afectadas en sus bases por la erosion.

e Fallas mds comunes: aisladores rotos, hilo de guarda deteriorado en tramos, falta
de tierras, conductores de fase picados, torres incompletas, alto grado de
obsolescencia.

e Entorno social: se presenta un nivel ALTO de afectacion social, las diferentes
comunidades que viven a lo largo de la linea no dejan hacer los trabajos de
mantenimiento y sobre todos impiden el acceso para la atencion de fallas. Presenta
fuerte presencia de grupos al marguen de la ley y problemas sociales con las
comunidades indigenas.

Linea de 115 KV Certegui — Huapango.

e Puesta en operacion. ano 1983
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e Longitud:40 km

e Apoyos: 196

e Estructuras: trillizas

e Afectacion ambiental: zona extremadamente selvatica de alta densidad de poda.

e Fallas mas comunes: aisladores rotos, hilo de guarda deteriorado en tramos, falta
de tierras, conductores de fase picados, trillizas en el mal estado, obsolescencia.

e Entorno social: presencia de grupos antisociales y una fuerte violacion de las
distancias de seguridad, en el municipio de Quibdo a la salida para cabida las
viviendas y construcciones estan debajo de la linea, al igual que el municipio de Union
panamericana en 1as animas y la Y, practicamente todas las casas estan debajo de
la linea.

Linea de 115 KV Cértegui — Istmina

e Puesta en operacion. afio 1983
e Longitud:45 km
e Apoyos: 127
e Estructuras: torres
e Afectacion ambiental: zona medianamente selvatica de alta densidad de poda.
e Fallas mas comunes: aisladores rotos, hilo de guarda deteriorado en tramos, falta
de tierras, obsolescencia.
e Entorno social: no presenta problemas de esta indole.

Para el mejoramiento de la confiabilidad y continuidad del STR, se debe contar con
recursos para inversiones criticas que son necesarias en pro de dar continuidad al
transporte de la energia eléctrica:

Estabilizacion de taludes en cercanias a torres de transmision: Factores
como la pavimentacion de las vias Quibdo - Medellin, Quibdo - Pereira, la constante
ola invernal y los deslizamientos de tierra que amenazan la infraestructura eléctrica,
afectan la infraestructura del STR de ahi la necesidad de amparar recursos para
resolver esta problemadtica.

Flechado y perdida de altura de conductores: hay puntos en las lineas del STR
donde se requiere instalar estructuras intermedias o cambiar de poste a torre, para
reducir el vano y corregir la flecha para reducir la probabilidad de contacto de /a linea
con la vegetacion de la zona.

Ampliacion de la franja de servidumbre: Actualmente mds del 50% de las fallas
que se presentan en el STR ocurren como consecuencia de arboles sobre la linea,
que en su mayoria estan por fuera de la franja de mantenimiento o de servidumbre,
€S por eso que es necesario que se cuente con recursos adicionales para la ampliacion
de los corredores de las lineas de transmision.

Reposicion de elementos averiados y obsoletos: Las lineas a 115 kV en

especial entre las subestaciones Quibdo — Cértegui — Istmina, tienen un tiempo de
vida util superior a 40 afos, si bien se han realizado a lo largo de los afos tareas
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constantes de mantenimiento y reposiciones aun tiene infraestructura desde su
construccion inicial lo que las hace vulnerables en cuanto a su operacion, es por esto
que requiere un programa de reposicion de elementos como cable de guarda,
aislamiento, puesta a tierra y arreglo de torres.

La subestacion encargada de transformar la energia eléctrica proveniente del STR

para el municipio de Quibdo es la subestacion Huapango (Quibdd) ubicada en el
barrio Huapango, a continuacion, se presenta el diagrama unifilar

llustracién 4.Diagrama unifilar subestacion Huapango

e One
10 WA :. " . 2N .A. -
¥ Julaialy' ¥ T ¥ Jul=
YYY  vvyVvVYyY

Composicion:
e Dos (2) bahias de linea 115 kV (Linea Huapango — El Siete y Certegui — Huapango)
e Dos (2) bahias de transformacion
e Dos (2) transformadores de 30 MVA 115/13,2 kV
e Barra de 13,2 kV con seccionamiento longitudinal
e Siete (7) circuitos de salida a 13,2 kV
e Celda de reserva a 13,2 Kv
e Cuatro unidades compensaciones capacitiva x 1,8 MVAR

Al pasar de los afos los alrededores de la subestacion empezaron a poblarse al no
contar con un adecuando plan de ordenamiento territorial lo que afecto de manera
significativa cualquier proyeccion de ampliacion y/o modificacion de la salida de los
circuitos, entre las afectaciones mas significativas destacamos las siguientes:

e Las estructuras que soportan las lineas de media tension desde la salida de la
Subestacion cada una lleva 2 niveles que corresponden a circuitos diferentes con
nivel de tension 13.2 kV, esta situacion es desfavorable ya que para poder intervenir
alguno de los dos circuitos se deben de desenergizar ambos, esta problematica tiene
como causa raiz la construccion de viviendas y calles sin un adecuado POT.
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e E/ barrio Huapango estd catalogado como zona roja lo cual en muchas ocasiones
dificulta el acceso a la subestacion.

e Debido a que los alrededores de la subestacion esta rodeada de viviendas con calles
muy estrechas, la empresa se ha visto obligada a reestructurar las salidas de los
circuitos para mejorar las distancias de seguridad que son de dificil cumplimiento por
la proximidad que hay entre viviendas y redes.

(..).
FACTORES QUE AFECTAN LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO

Los factores que afectan la continuidad y calidad del servicio en la zona de influencia
de DISPAC SA ESP, gue comprende gran parte del territorio del Choco en su mayor
parte esta ocupado por selva ecuatorial, se encuentra ubicado al noroeste del pais
en las regiones Andina y Pacifico, limitando al norte con Panama y el mar Caribe, al
noreste con Antioquia, al este con Risaralda, al sur con Valle del Cauca y al oeste con
el océano Pacifico, su capital es Quibdo y tiene una superficie de 44.530 km?2. E/
departamento del Choco tiene como capital el municipio de Quibdo con un drea de
3337.5 km2 con una poblacion de 97.714 habitantes, y representa el 32% del total
del departamento. El 65%. La cabecera municipal Quibdo, se encuentra a 5°41 13~
de latitud norte y 76°39 40~ de longitud este, respecto al meridiano de Greenwich,
se encuentra entre 43 y 53 m.s.n.m. y tiene una temperatura promedio de 28°C.

Las zonas se clasifican de acuerdo con sus niveles de precipitacion pluviométrica en
niveles que van desde bajo hasta alta asi:

ePluviosidad baja (730 a 3,318 mm),

ePluviosidad media (3,318 a 5,906),

ePluviosidad entre moderada y alta (5,906 a 8,494 mm) y de
ePluviosidad alta a muy alta (8,494 a 13,670)

En el rango pluviosidad alta a muy alta (8,494 a 13,670) esta calificado el Choco
biogeografico, y segun reportes oficiales del IDEAM registra un promedio hasta de
12.000 mm3 anuales considerandolo como una de las zonas mas lluviosas del
planeta.

Es de resaltar que estas privilegiadas condiciones geogréficas y climaticas favorecen
el rapido crecimiento de la vegetacion (drboles y arbustos), en especial aquella
asociada al tendido eléctrico de DISPAC S.A. E.S.P.

Humedad relativa y temperatura

Otras variables climdticas extremas que se presentan en el departamento se
relacionan con la humedad relativa y las temperaturas. Estas variables afectan dos
aspectos principales que son, el desarrollo de diferentes actividades operativas por
parte del personal de DISPAC y el funcionamiento y condiciones de operacion de los
sistemas.
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En /a ilustracion 5 se muestra la caracterizacion del clima del Choco (extraido del
Atlas Interactivo del IDEAM 2015), donde se observa que practicamente todo el
territorio se define como calido super humedo. Para entender esta definicion en la
figura 20 se muestra la distribucion de la temperatura media anual (°C), promedio
multianual 1981 — 2010, donde, aunque el Choco no es la region mas célida (esta se
encuentra principalmente en el Magdalena Medlio), su promedio si se encuentra en
uno de los niveles mas elevados del pais con temperaturas entre los 26 y 28°C. Por
otra parte, la figura 21 muestra que a nivel nacional el Choco es una de las regiones
de mayor humedad relativa manteniendo el promedio multianual (1981 — 2010) entre
85 — 90% de humedad.

(..).

Esta informacion climatica es de gran importancia ya que afecta de forma directa los
aspectos relativos al ambiente laboral del personal y las condiciones operativas de
los equipos necesarios para la prestacion del servicio de energia eléctrica. No se
descarta también la problemdtica operativa de equijpos y elementos que se
encuentran en contacto y operacion permanente dentro de este ambiente, que une
altisimos niveles de humedad con altas temperaturas. En este clima, la condensacion
de la humedad, las lluvias permanentes y la temperatura de operacion de los equipos
son factores no despreciables que requieren continua atencion técnica del operador
y mayores costos de inversion y operacion que se presentan desde la puesta en
marcha y a lo largo de toda la vida util del sistema.

Afectaciones del fluido e infraestructura eléctrica (contacto de vegetacion
con redes energizadas: Los arboles al entrar en contacto directo con los
conductores aéreos energizados pueden causar interrupciones, proporcionando una
via de flujo de corriente por defecto, generando de este modo fallas en el sistema y
por consiguiente cortes de energia. El potencial de falla causado por el dosel en
contacto con un conductor energizado esta influenciado por tres caracteristicas
claves involucradas presentadas a continuacion.

El gradiente de tension: Es una funcion de la diferencia de voltaje entre dos
puntos y la distancia entre ellos. El contacto de los drboles implica altos gradientes
de tension generando probables interrupciones, la operacion de altos voltajes y la
baja separacion de estos generan gradientes mas altos.

Diametro: E/ diametro del arbol es una consideracion importante. Un didgmetro
mayor implica un conductor mayor y por lo tanto es mas probable que cause un fallo
en comparacion con algun tipo de contacto con un diametro menor.

Especies: Existen diferencias relacionadas con la conductividad de las especies,
facilmente observables de acuerdo a las caracteristicas fisicas de cada individuo.

A continuacion, se relacionan registros fotograficos de las afectaciones producto de
drboles que se encuentran fuera de la franja de servidumbre:
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Desastres naturales: El Decreto 0020 de 2024 de la Presidencia de la Republica
donde se declara situacion de desastre de caracter departamental por 12 meses, es
un claro ejemplo de los impactos que se viven en el departamento del Choco debido
a las fuertes y constantes lluvias que provocaron deslizamientos, socavacion fluvial,
crecientes subitas e inundaciones producto del desbordamiento de los cuerpos de
agua en las cuencas de los rios Atrato, Baudo, San Juan y sus afluentes, de ahi que
la Secretaria de Medio Ambiente y Biodiversidad y Consejo Municipal Gestion del
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Riesgo de Desastre CMGRD del municipio de Quibdd, en documento denominado
"Informe de la emergencia presentada por lluvias en el municipio de Quibdd -Chocd"
con 13 enero 2024, reportaron que dicha situacion dejo mdas de 2.000 familias
damnificadas, donde la gravedad de los dafios producidos impactaron el orden
economico y social de la poblacion, dado que el desastre generado por los
deslizamientos causo la perdida, deterioro y destruccion parcial de las casas, como
es el caso del municipio de Carmen de Atrato en el departamento del Choco, donde
destruyo bienes y recursos economicos y en muchos casos fuentes de subsistencia
de las familias afectadas.

Vendavales e Inundaciones: Este tipo de fenomeno ocasiona que la empresa se
vea obligada a des energizar las redes de distribucion para evitar accidentes de tjpo
eléctrico como la “electrocucion”, medida que también afecta el desplazamiento del
personal para la atencion oportuna de las incidencias, los vendavales son constantes
y afectan de manera critica el funcionamiento del sistema eléctrico de Dispac. Este
fenomeno natural afecta el sistema eléctrico de DISPAC, causando danos
significativos por objetos ajenos a las redes eléctricas los cuales provienen
generalmente de techos de viviendas y arboles.

A continuacion, se ilustran algunas de las situaciones mencionadas:
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Derrumbes y deslizamientos de tierra: este fendmeno afecta al sistema eléctrico
de igual forma que lo hacen los problemas de orden publico, ya que se imposibilita
el desplazamiento de personal hacia otros sectores de la region lo que afecta en
ocasiones a las estructuras eléctricas expuestas a estos deslizamientos.
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Complejidad en la operacion y mantenimiento en zona rural

En documento Similitud del departamento del Choco con una Zona no interconectada
en cuanto a la prestacion de servicio de energia y los efectos que esto representa
sobre los prestadores del servicio, se informa como el Chocé muestra importantes
atrasos en infraestructuras de transporte, comunicacion y vivienda, puesto que este
departamento presenta los indices mas altos de pobreza, entre los departamentos
de Colombia, ademds de su geografia y clima que hacen que la mayoria del territorio
sea de dificil acceso, por lo que historicamente ha estado aislado del resto del pais,
cosa que ha agravado las condiciones de vida de la poblacion, incrementado los
problemas sociales y de orden publico, y el avance de su economia, todos temas
cuidadosamente tratados en el informe en mencion, ademas es importante resaltar
los potenciales costos, complejidades, riesgos, pérdidas de rentabilidad entre otros
factores, presentes en los desarrollos de proyectos de inversion empresariales de
DISPAC SA ESP donde el reconocimiento via cargo de distribucion de estas
inversiones no es suficiente ya que para que lo fueran deberian ser considerados con
un incremento del 30% del total de las UC para poder ser e€jecutados y percibir
rentabilidad que ayude a soportar los gastos AOM de la empresa y sobre todo
recursos adicionales para las podas complejas que ayuden a mejorar €l servicio de
energia eléctrica.

Alto Indice de Comunidades Dispersas: no solamente lo disperso de las
comunidades representa problema para la operatividad del sistema, sino que lo es
en mayor medida el desplazamiento fluvial y selvdtico ya que ante una
indisponibilidad en horas nocturnas el restablecimiento del servicio se convierte en
una tarea de alto riesgo y se prolongan los tiempos de atencion de las fallas e
incremento notablemente los costos del AOM de la operacion.
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Manipulacion de terceros y aserradores ilegales: Este problema se presenta
de forma mads significativa hacia los sectores rurales de la region los cuales
comprenden los tramos de redes eléctricas mas extensas del sistema eléctrico de
DISPAC S.A. E.S.P., facilitando la conexion ilegal de usuarios tanto en las redes de
baja tension como en las redes de media tension agregando circuitos (ramales) no
propios del sistema, ademas de la explotacion de madera ilegal en las diferentes
zonas, ocasionan danos considerables sobre la infraestructura.
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Aserradores ilegales y violacion de las distancias de seguridad esla es una situacion
recurrente, muchos de los habitantes del departamento viven de la expiotacon de madera y
hacen esta actividad en los arboles cercanos a las lineas de transimesion, cuando e &rbol se
les va contra las redes ocasonan la falla de las lineas y ponen en nesgo sus propias vidas
Hay comunidades enteras viviendo en las cercanias de las lineas de transmision lo que
ocasion tambeén fallas recurrentes No IMporto los llamados de atencion al nesgo en que
estan, la empresa difunde constantemente estas situaciones

39



Rad. 27001333300720250005300

Accidn: Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos
Demandante: Luci Yiseth Lerma Diaz

Demandado: Dispac. S.A E.S.P - Municipio de Quibdé.

Vinculada: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
CARRERA 6 CON CALLE 32 ESQUINA / 5TO PISO B/ MIRAFLORES

j07Zadmgdo@cendoj.ramajudicial.gov.co
QUIBDO — CHOCO

APreciaco usuano DISPAC S A LS P s permite
informmar gue of dia

martes 21 de noviembre
WAL OMOT D o v hos de seguridod
rﬂowhm.mmvdmhn cory para
odos Momob.‘omh...w tros
sup gencia de la 1ona San Juon

CHREMRE COMTUMTE ) € VORI Sor IR s .y.- IR T .
KON MEGn (e B OrarTesatn o e St
o

i Lo O Misaw ok

. IR0 e GMNGo O gue
GOMITINIOINE @r) WD JOr) Carvom wD COIT™ Coen Blonce.
srire Chrtegesl v e ¥ mpmae oo O solre e
NP (B 1aredo @l (i (e 1700

PRI @t o) Fome @t sn L Bt ety ) corvmmncond
o r~~*¢“.ﬂmm¢.m
L I T R )

y Mecton el sevicin .,...,_,.,..,..

Orden publico, seguridad y desplazados en el Departamento: durante 2024
y 2025 se han declarado mas de 8 paras armados en el departamento del Choco, por
los grupos al margen de la ley como las disidencias de las FARC, el ELN, las
autodefensas y la delincuencia comun imponen su autoridad en esta zona e
incentivan el desarrollo de cultivos ilicitos como la hoja de coca, materia prima para
la produccion y fabricacion de cocaina, lo que convierte a este departamento en uno
de los mdas conflictivos.

Aqui’ también ejercen su dominio las bandas criminales como los Urabefios cuyo
objetivo es controlar la produccion y comercializacion de cocaina, ademads de
proteger la ruta hacia los puertos ubicados en la region del Uraba, en contra de la
Fuerza Publica de Colombia, que busca el desmantelamiento de esta actividad ilicita,
esta guerra ocasiona constantes desplazamientos masivos desde la zona rural a /as
urbanas. este constante confiicto armado lleva un alto grado de aislamiento de /as
comunidades rurales, lo cual que imposibilita en muchas regiones el acceso a la
informacion para poder formular los proyectos de generacion de energias renovables,
puesto que se pone en riesgo en muchas ocasiones al personal técnico que levanta
la informacion preliminar para la evaluacion de los mismos, generando en el mismo
sentido sobrecostos y retrasos. De igual forma, impiden, en muchas ocasiones, €/
acceso a zonas en donde se hace necesaria la intervencion, reposicion y adecuacion
de redes. son un problema de estabilidad social que afecta todos los habitantes e/
Choco y también [ogicamente la operacion de la empresa, afectando el
desplazamiento del personal y la garantia de la sequridad para la normal operacion.
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Evidencia paro armado y bloqueos en el departamento

Anuncios constantes de paros armados en el Choco:

Situacion actual de Orden Publico y bloqueos en las vias del departamento La situacion
en la zona del Choco se ha vuelto cada vez mas complicada en términos de orden pablico,
lo cual ha mpactado dwectamente en el avance de los trabajos Los constantes
enfrentamientos y bloqueos de las vias (van méas de 40 bloqueos de la via en lo que del 2023)
han generado retrasos significativos, dificultando el acceso de nuestro personal a los sitios
de trabajo. Ademas, estos blogqueos han impedido el paso fluido de los matenales necesanos
para el desarrolio de las labores de mantenimiento programado y a la atencion de fallas

ELN anuncidé un nuevo paro armado en Chocé: el ministro
de Defensa puso en duda la voluntad de paz del grupo
terrorista

M Jleoesow 0iobae Lo/ OlomBNa /202 M A M 22/ el ounCiC U DUEYD SR SIS0 eon - tHhodD
n-guda o voluniad de-paz det STupo-1erronita

Via Panamericana completa mas de 50 horas blogueada por manifestaciones:

Ahora bien con relacion a las instalaciones eléctricas internas informamos que la
empresa DISPAC SA ESP como operadora de red, presta su servicio de energia
eléctrica a los usuarios de 17 municipios del departamento del Choco mediante el
convenio de un contrato de condiciones Uniformes en el cual se expresan
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responsabilidades adquiridas por parte de operador de red y por parte del usuario,
entre estas responsabilidades del contrato se manifiesta en la clausula 55. La
responsabilidad y cuidado que debe tener el usuario en relacion a sus redes internas,
equipo de medida y acometida.

CLAUSULA 55. RESPONSABILIDAD REDES Y ACOMETIDAS: Para efectos de establecer la
responsabilidad sobre las redes y acometidas se tendran en cuenta las siguientes reglas: a)
REDES INTERNAS: ElI disefio, construccion y mantenimiento de la red interna es
responsabilidad exclusiva del SUSCRIPTOR O USUARIO, y deberan observar las normas
técnicas oficiales aplicables y asumir la responsabilidad que de ella se derive. E| SUSCRIPTOR
O USUARIO, bajo su responsabilidad, podra elegir el electricista, técnico electricista o ingeniero
que disefie, construya o mantenga la red interna, en razon a las competencias que la regulacion
establezca para cada uno de ellos. Sin embargo, las partes pueden pactar que la construccion y
disefio de la red interna la realice la EMPRESA. b) ACOMETIDAS: El disefio, construccion,
mantenimiento y custodia (aun cuando se le haya entregado en comodato) de la acometida es
responsabilidad exclusiva del SUSCRIPTOR O USUARIO, y debera observar las normas
técnicas oficiales aplicables, razon por la cual la EMPRESA puede ordenar su reemplazo,
adecuacion o ampliacion y se reserva el derecho de aceptarla cuando se esté en el tramite de
la solicitud de conexion. ¢) REDES DE USO GENERAL: El SUSCRIPTOR O USUARIO, no
podra manipular las redes de uso general, ni realizar obras bajo éstas, salvo autorizacion
expresa de la EMPRESA. Corresponde a la EMPRESA la administracion, operacion,
mantenimiento y reposicion de las redes de uso general, mientras que al propietario le
corresponde la administracion, operacion, mantenimiento y reposicion de las acometidas y las
redes internas.

Previo al desarrollo del convenio del contrato de condiciones uniformes, el potencial
usuario debe cumplir con una serie de requisitos establecidos en el procedimiento
P20-21-03 "Solicitud de conexion del servicio de energia”, requisitos que garantizan
la propiedad del inmueble y el cumplimiento de los criterios técnicos establecidos en
el reglamento técnico de instalaciones eléctricas RETIE. Una vez la empresa cuente
con la informacion solicitada en este procedimiento, se procederd con la firma del
contrato, creacion de matricula para identificacion del usuario e instalacion de los
activos eléctricos (equipo de medida y acometida) que permitiran brindar el servicio
de energia.

En virtud de lo anterior la total responsabilidad de las instalaciones eléctricas
domiciliarias internas corresponden al usuario quien debe velar por el adecuado
cuidado y correcto funcionamiento de sus redes eléctricas domiciliarias.”

Conforme a lo anterior, se puede corroborar del informe técnico rendido por la Empresa de
Energia, que las suspensiones o interrupciones en la prestacién del servicio de energia se
deben entre otras a la antigliedad de sus instalaciones, lugares donde estan ubicadas y
recorrido, afectaciones técnicas (aisladores rotos, hilo de guarda deteriorado en tramos, falta
de tierras, conductores de fase picados, torres incompletas, obsolescencia) y el entorno
social.

No desconoce el despacho, que los hechos acreditados en esta actuacidon ocurren en el

departamento del Choco, zona del territorio nacional caracterizada por el auge de la mineria
aurifera informal y la implantacion de cultivos ilicitos, actividades éstas que han propiciado
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desde la década del setenta una fuerte presencia de grupos armados al margen de la ley,
los cuales, en efecto, en su propdsito de apropiarse y controlar tales actividades, han ejercido
de manera preponderante el secuestro, el narcotrafico y operaciones bélicas que, a mas de
la confrontacién armada con las otras organizaciones ilegales y con las fuerzas del Estado,
han comprendido ataques a servidores publicos y a la poblacién civil*®, pero también se
conoce que los alcaldes constitucionalmente (articulo 315) son la primeras autoridades de
policia en sus respectivos territorios y que el inciso segundo del articulo 2 de la maxima carta
preceptla que, "..Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas
las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos
y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares.”

Para el despacho el fendmeno de lluvias propio de la regién, en lugar de permitir afirmar
que la caida de arboles se trata de un hecho imprevisible, acrecienta el deber de diligencia
de las autoridades en el estudio de aquellas especies que representaban un potencial peligro,
que no se cumple a cabalidad en el presente caso y repercute en ultima en la suspension
del servicio de energia eléctrica a los usuarios.

La caida de un arbol, instalaciones en mal estado a pesar de tratarse de un hecho de la
naturaleza, son posibles de evitar, y la administracion estd en condiciones de preverlo.

Sobre este tipo particular de eventos a modo de ilustracién se ha pronunciado entre otras
el H. Consejo de Estado al afirmar:>°

"Al respecto, esta Corporacion ha sostenido que el Estado esta obligado a realizar las
labores necesarias para cumplir con el sostenimiento de la red vial, de manera que
debera responder en los siguientes eventos: i) cuando conozca las condiciones
naturales del terreno, de las cuales sea previsible el desprendimiento de materiales
de las montafas aledanas a las carreteras y, sin embargo, no adopte las medidas
necesarias para evitar la ocurrencia de tragedias naturales o accidentes de transito®
, If) cuando incurra en omision de sus tareas de conservacion y mantenimiento
rutinario y periodico de la infraestructura vial, responsabilidad que acarreara mayor
exigencia si se demuestra que los dafios u obstdculos permanecieron sobre una
carretera durante un tiempo razonable para actuar, sin que la entidad demandada
hubiere efectuado las obras de limpieza, remocion, reparacion o senalizacion, con
miras a restablecer la circulacion normal en la via®’; en este evento, se deberan
evaluar las condiciones y circunstancias del caso particular, con €l fin de determinar
la razonabilidad del tiempo, pero dicha valoracion serd aun mas estricta si se llega a

58 Al respecto, consultar el “Diagndstico de la situacion de los municipios habitados por las comunidades afrocolombianas
priorizadas por la Honorable Corte Constitucional en el departamento de Choco”. Informe rendido por la Agencia
Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional —hoy extinta-, en cumplimiento del Auto de seguimiento
N°005 de 2009, proferido por la Corte Constitucional. Enlace:
http://historico.derechoshumanos.gov.co/Observatorio/documents/2010/DiagnosticoAfro/Choco.pdf.

59 Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion A, sentencia de 29 de enero de 2014, exp. 30356, M.P. Carlos Alberto
Zambrano Barrera

60 Sentencia del Consejo de Estado, Seccidn Tercera, 24 de febrero de 2005, expediente 14335, C.P. Ruth Stella Correa
Palacio.

61 Sentencia del Consejo de Estado, Seccion Tercera, 30 de marzo de 2000, expediente 11877, C.P. Jests Marfa Carrillo
Ballesteros.

43



Rad. 27001333300720250005300

Accidn: Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos
Demandante: Luci Yiseth Lerma Diaz

Demandado: Dispac. S.A E.S.P - Municipio de Quibdé.

Vinculada: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Ju
e Biq,

¢

2 > .”‘_-‘:1“‘ “ .S
L €5 ) F
< =Y
® » /oov

<'C

&

A4 pDeE

JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
CARRERA 6 CON CALLE 32 ESQUINA / 5TO PISO B/ MIRAFLORES

j07Zadmgdo@cendoj.ramajudicial.gov.co
QUIBDO — CHOCO

demostrar que el hecho anormal que presentaba la via fue puesto en conocimiento
de la accionada y que ésta omitio el cumplimiento de sus funciones; no obstante, en
este punto cabe advertir que la falta de aviso a la entidad encargada no la exonera
de responsabilidad.”

Se ha dicho que la fuerza mayor es causa extrafia y externa al hecho demandado; se trata
de un hecho conocido, irresistible e imprevisible, que es ajeno y exterior a la actividad o al
servicio que causo el dafio. El caso fortuito, por el contrario, proviene de la estructura de la
actividad de aquél, y puede ser desconocido, permanecer oculto, y en la forma que ha sido
definido, no constituye una verdadera causa extrafa, con virtualidad para suprimir la
imputabilidad del dafio.®?

Ha resaltado la H. Corte Constitucional en relacion con los deberes de precaucion y
prevencion en la prestacion del servicio publico de energia para la proteccion de
los derechos a la vida y a la seguridad personal, que "donde existe amenaza para la
vida y la salud humana -derechos fundamentales del ser humano-, es necesario extremar
las precauciones y aplicar criterios que estimulen una conducta esencialmente preventiva,
con base en los riesgos propios que conlleva la electricidad y el cardcter peligroso de esta
actividad®3. Asimismo, para evitar peligros y accidentes que pueden poner en riesgo la vida
y la seguridad de las personas deben cumplirse las disposiciones sobre planeacion en lo
relacionado con la distancia que debe mediar entre las edificaciones y las lineas conductoras
de energia.®*

De acuerdo con ello, ha reprochado el mal estado del servicio de energia que pone en riesgo
los derechos fundamentales,® la desatencidn prolongada de las solicitudes de los usuarios

62 Sentencia SU449/16

63 Cfr. Corte Constitucional, sentencia T-010 de 1993. Esta Corporacion abord6 el caso de una persona que interpuso la
accion de tutela con el objeto de que la Empresa Electrificadora del Huila resolviera su peticion de realizar el traslado de las
lineas que cruzaban "a tres metros de altura respecto de su vivienda", pues consideraba que se le estaban vulnerando sus
derechos fundamentales a la vida y seguridad personal. La sala considerd que la tutela no era procedente porque (i) la
empresa si habia contestado las peticiones dentro del término y con el lleno de requisitos, y (ii) ya habia adoptado medidas
para mitigar el riesgo, especificamente habia realizado estudios y trazados, obtenido el presupuesto para la reubicacion de
las redes de conduccidn eléctrica, e iniciado las obras respectivas. Sin embargo, llamo la atencion de la empresa sobre la
necesidad de extremar las medidas de precaucion cuando las lineas de tension generen riesgos sobre la vida u otros derechos
fundamentales de los ciudadanos, asi como sobre la importancia de aplicar criterios que estimulen una conducta
esencialmente preventiva “con base en los riesgos propios que conlleva la electricidad y el cardcter peligroso de esa
actividad”. Con fundamento en estas consideraciones, la Corte previno a la entidad a extremar las precauciones.

64 Cfr. Corte Constitucional, sentencia T-449 de 1993. En esta ocasion, la Corte estudié una accion de tutela impetrada contra
la Empresa Antioquefia de Energia S.A, debido a que los cables de energia se colocaron antitécnicamente y muy cerca de
una casa, lo que produjo un accidente a un menor de edad y la consecuente amputacién de su miembro superior derecho. La
Corte decidi6 negar el amparo de los derechos fundamentales al constatar que: “/a l/inea viva estuvo ubicada dentro del
margen establecido por las disposiciones sobre ubicacion de lineas de conduccion de energia. En consecuencia, nunca hubo
vulneracion o amenaza al derecho constitucional fundamental, de conformidad con las normas técnicas”. Sin embargo,
hizo un llamado para iniciar una campafa educativo-preventiva para evitar accidentes como el ocurrido con el menor de
edad y advertir a las Oficinas de Planeacion Municipal para que cumplan estrictamente las disposiciones sobre planeacion
en lo relacionado con las distancias que debe mediar entre las edificaciones y las lineas conductoras de energia.

85 Cfr. Corte Constitucional, sentencia T-975 de 2000. Por medio de esta tutela, la Corte examina una servidumbre de energia,
cuyas cuerdas pasaban por encima de la casa de habitacion de la tutelante, quien alegaba que los cables se encontraban
pelados y, en ocasiones, al hacer contacto con las aguas lluvias, habian puesto en peligro la vida de varias personas y
animales. La Corte decidié amparar los derechos fundamentales al constatar que “estdn pelados y se encuentran a pocos
metros del piso, circunstancia que implica una situacién de indefensién de la demandante, dada la amenaza o vulneracion
al derecho fundamental a la vida de aquéllos”. En consecuencia, ordend llevar a cabo lleve a cabo los acondicionamientos
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que producen dafos directos en las viviendas,® la negativa a trasladar postes de energia
que se encuentran ubicados muy cerca de la residencia de menores de edad,®” o cuando las
empresas no evallan oportunamente los niveles de gravedad de los riesgos ni previenen
contingencias que afecten los derechos constitucionales.®®

En sentencia de tutela 084 del 2021, la H. Corte Constitucional reiteré sobre los deberes
de precaucion y prevencion en la prestacion del servicio publico de energia para
la proteccion de los derechos, que:®°

“"En particular, la Corte ha tenido como parte de su fundamentacion las previsiones
dispuestas en el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas —RETIE-, con el
proposito de determinar cuando hay una adecuada prestacion del servicio publico de
energia y cuando se han acatado las normas de seguridad. Esta norma entro a regir
en Colombia desde mayo de 2005, con el objeto de establecer las medidas que
garanticen la sequridad de las personas, la vida animal y vegetal, y la preservacion
del medio ambiente, previniendo, minimizando o eliminando los riesgos de origen
eléctrico (articulo 1°).

técnicos necesarios para que se mejoren las condiciones del cableado correspondiente a la servidumbre de energia.

8 Cfr. Corte Constitucional, sentencia T-080 de 2000. En esta ocasion se relatd que, a pesar de los requerimientos realizados
a ELECTRICARIBE SA, la empresa reiteradamente desatendia los accidentes ocurridos con las lineas de transmision de
energia que pasaban por encima de la vivienda de la accionante, los cuales destruyeron el techo de su casa, dafiaron los
instrumentos de trabajo y pusieron en grave peligro la vida de sus hijas. La Corte decidid tutelar los derechos a la vida y
seguridad personal argumentando que ‘“el mantenimiento y cuidado preventivo de los servicios publicos €S una
responsabilidad que le corresponde asumir a los organismos encargados de su prestacion y constituye, a su vez, una
garantia minima para la preservacion de los derechos de las personas -usuarios y de terceros”. Por consiguiente, orden6 a
la empresa que adoptara todas las medidas técnicas y de mantenimiento que fueran necesarias para evitar accidentes en la
zona donde se encuentra ubicada la residencia de la demandante

67 Cfr. Corte Constitucional, sentencia T-634 de 2005. La Corte abordd la accién de tutela interpuesta por la madre de varios
menores de edad, los cuales estaban siendo expuestos a un riesgo en su seguridad personal por parte de la Empresa
Antioquefia de Energia, al negarse a trasladar un poste de luz que tenia una ubicacion muy cercana al balcén del segundo
piso de su residencia. En esta ocasidn, la Corte manifestd: (i) que la presencia de cables de energia al alcance de menores de
edad permitia concluir que existia un riesgo especifico, individual, concreto y presente para los menores; (ii) que existia la
posibilidad de que los menores se encontraran en un peligro extraordinario, sin que las empresas supieran de ello, lo cual, a
su vez, impedia que la administracién cumpliera con su obligacion de prevenir un accidente que atentara contra la vida o la
integridad personal de aquellos; y (iii) que la empresa debia evaluar el nivel de gravedad de los riesgos a los que se expone
a la comunidad por la prestacion de sus servicios, especialmente cuando los eventuales amenazados son menores de edad.
Teniendo en cuenta lo anterior, resolvié proteger el derecho fundamental a la seguridad social de los menores y ordend a la
empresa accionada que, en el término de 10 dias contados a partir de la notificacion de la providencia, procediera a avaluar
los riesgos.

8 Cfr. Corte Constitucional, sentencia T-715 de 2007. En dicha oportunidad, la Corte ampar6 los derechos fundamentales a
viday a la seguridad del actor y de su familia, porque los residentes en su vivienda estaban siendo expuestos a riesgos en su
seguridad personal, por cuanto la empresa Enertolima S. A. no cubria los gastos de traslado de un poste que soportaba cables
conductores de “energia trifasica de baja tension”, muy cercanos al balcén del segundo piso. La Corte manifesté que la
accionada como compariia prestadora del servicio publico de energia eléctrica es responsable de proteger a la comunidad de
los riesgos causados por su actividad, por lo que era necesario que evaluara el nivel de gravedad del riesgo y previniera
cualquier contingencia, mas aun si un ciudadano denotaba el peligro. Con fundamento en estas consideraciones resolvio
amparar los derechos fundamentales del actor y ordend a la accionada que, en el término de 5 dias contados a partir de la
notificacion de la providencia evaluara, previniera y contrarrestara, con la mayor seguridad, los riesgos en los que se
encontraba el accionante.

69 Magistrado ponente: Jorge Enrique Ibafiez Najar
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Es por esto que el reglamento —como precisa en su respuesta el Ministerio de Minas
y Energia— establece los requisitos que deben cumplir los materiales, equipos e
instalaciones eléctricas; los deberes de las personas que de una u otra manera estan
involucradas con el funcionamiento de las lineas de energia; asi como la
obligatoriedad de evaluar los riesgos de origen eléctrico y tomar las medidas
necesarias para evitar que tales riesgos se materialicen en incidentes o accidentes
que causen dafios a la vida, a la salud y a la sequridad personal.

Uno de los principales elementos que desarrolla el reglamento es la determinacion
de los deberes generales y especificos en la prestacion del servicio publico de energia
para la proteccion de los derechos a la vida, a la salud y a la seguridad personal. En
primer lugar, establece el deber general de que toda instalacion eléctrica cumpla con
los requisitos técnicos esenciales, especialmente el acatamiento de las normas de
seguridad. De acuerdo con ello, se sehala que “el resultado final del paso de una
corriente eléctrica por el cuerpo humano puede predecirse con un gran porcentaje
de certeza, si se toman ciertas condiciones de riesgo conocidas y se evalua en qué
medida influyen todos los factores que se conjugan en un accidente de tipo eléctrico.
Por tal razon el personal que intervenga en una instalacion, en funcion de las
caracteristicas de la actividad, proceso o situacion, debe aplicar las medidas
necesarias para que no se potencialice un riesgo de origen eléctrico” (Art. 9°).

En segundo lugar, el RETIE establece los parametros de precaucion y prevencion
para las instalaciones eléctricas con el propdsito de prevenir, mitigar y eliminar
riesgos de origen eléctrico. Estos parametros son importantes porque derivan de ahi
deberes especificos para proteccion de la vida, la salud y la seguridad personal:

a) El deber de precaucion se entiende a partir de la necesidad de actuar con cautela
para evitar los dafos o riesgos que puedan presentarse al momento de ejecutar una
accion relacionada con una instalacion eléctrica (Art. 3°). Este se materializa, por
efemplo: (i) en la obligacion de los constructores y en general de quienes presentan
los proyectos de energizacion, de dar estricto cumplimiento al RETIE, y demostrario
mediante el certificado de conformidad, en caso de que le sea aplicable (art. 10.3) ;
y (i) respecto de nuevos proyectos de construccion o de ampliacion de las
edificaciones, €l deber de las oficinas de planeacion municipal, curadurias o demas
autoridades de expedir las licencias o permisos de construccion, dando estricto
cumplimiento al RETIE, en especial en lo referente a distancias minimas de seguridad
y servidumbres a elementos energizados de las lineas, subestaciones y redes
eléctricas (art. 10.4).

b) El deber de prevencion que tiene que ver con la obligacion del operador de la red
0 quien tenga el manejo de la red de evaluar los riesgos informados y gestionar
acciones para eliminar la probabilidad de un accidente de origen eléctrico. Al
respecto, el reglamento sefiala que "en todas las instalaciones eléctricas, incluyendo
las construidas con anterioridad a la entrada en vigencia del RETIE (mayo 1° de
2005), el propietario o tenedor de la instalacion eléctrica debera verificar que esta
no presente alto riesgo o peligro inminente para la salud o la vida de las personas,
animales o el medio ambiente”.
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Indica, por ejemplo, que €l operador de la red serd responsable de: (i) mantenerla
en condiciones seguras y garantizar que se cumplan las disposiciones del RETIE que
le sean aplicables, (i) evaluar el nivel del riesgo, sus factores, consecuencias y
adoptar las determinaciones dirigidas a eliminar las condliciones que hacen insegura
la instalacion eléctrica y, (fii) si las condiciones de inseguridad de la instalacion
eléctrica son causadas por personas o condiciones ajenas a la operacion o al
mantenimiento de la instalacion, prevenir a los posibles afectados sobre €l riesgo a
que han sido expuestos y tomar las medidas para evitar que el riesgo se convierta
en un peligro inminente para la salud o la vida de las personas.

En este orden, la jurisprudencia constitucional ha indicado que la compafiia
prestadora del servicio publico de energia eléctrica no puede sefialar que "su
comportamiento era ajustado a las normas y los parémetros existentes, ni escudarse
en la eventual responsabilidad de las propias personas en riesgo, sin evaluar cuales
son los niveles especificos de peligro en que se encuentra algun grupo humano””.

Por la misma razon, la Corte ha concluido que el juez constitucional tiene el deber
de proceder a la proteccion de aquellos derechos fundamentales que son objeto de
amenaza actual e inminente por riesgos causados por la actividad eléctrica y disponer
de medidas para restablecer el derecho a la seguridad personal.”? Entre ellas, adoptar
las medidas de precaucion y prevencion necesarias,’’> ordenar las acciones
pertinentes para restablecer los derechos fundamentales vulnerados, a través de
acondicionamientos técnicos y de mantenimiento respecto de accidentes eléctricos™
y, particularmente, establecer la necesidad de realizar una evaluacion del nivel o
grado de riesgo eléctrico, para la toma de decisiones adecuadas,” que permita
identificar criterios objetivos para detectar la situacion de riesgo, su grado de
peligrosidad y seleccionar las medidas preventivas aplicables (RETIE, art. 9°).”

Respecto de la responsabilidad de las entidades prestadoras de servicios publicos
domiciliarios, el H. Consejo de Estado ha establecido:”>

"En relacion con las empresas que presten servicios publicos, es dable destacar
que dentro de sus obligaciones estan la de asegurar que el servicio se
preste en forma continua y eficiente, y colaborar con las autoridades en casos
de emergencia o calamidad publica, para impedir perjuicios graves a los usuarios de
los servicios publicos (articulos 11.1 y 11.7 de la Ley 142 de 1994).

Ademas, conforme a lo dispuesto en el articulo 28 ibidem, todas las empresas tienen
el derecho a construir, operar y modificar sus redes e instalaciones para prestar los
servicios publicos; asi mismo, las empresas tienen la obligacion de efectuar el
mantenimiento y reparacion de las redes locales, cuyos costos seran a cargo de ellas.

0 Cfr
1 Cfr
2 Cfr
3 Cfr
4 Cfr

. Corte Constitucional, sentencia T-715 de 2007.

. Corte Constitucional, sentencias T-080 de 2000 y T-824 de 2007.

. Corte Constitucional, sentencias T-010 y T-449 de 1993.

. Corte Constitucional, sentencias T-975 de 2000 y T-080 de 2000 y T-122 de 2015.

. Corte Constitucional, sentencias T-634 de 2005, T-715 de 2007, T-824 de 2007 y T-780 de 2011.

5 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion primera, Sentencia del 4 de febrero de 2010,
Magistrado Ponente: RAFAEL E. OSTAU DE LAFONT PIANETA
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Por su parte, de acuerdo con €l articulo 33 de la regulacion comentada, quienes
presten servicios publicos tienen los mismos derechos y prerrogativas que la Ley 142
de 1994 u otras anteriores confieren para €l uso del espacio publico, para la
ocupacion temporal de inmuebles, y para promover la constitucion de servidumbres
0 la enajenacion forzosa de los bienes que se requiera para la prestacion del servicio;
sin embargo, estan sujetas al control jurisdiccional en lo contencioso administrativo
sobre la legalidad de sus actos, y la responsabilidad por accion u omision en el uso
de tales derechos.

Es decir, que el deber no se limita tan solo a la prestacion del servicio
publico, sino que debe ir mas alld, esto es, debe prestar un servicio en
condiciones de eficiencia, oportunidad y seguridad para los usuarios del
mismo, y es por ello que Ia ley la faculta para modificar sus redes, para mantenerias
y para repararlas cuando sea necesario con miras a que dicha prestacion reuna tales
condiciones; ademas, también cuenta con instrumentos efectivos para asegurar la
prestacion del servicio publico, como los antes sefialados. (...)” (Negrillas fuera del
texto)

De acuerdo con lo explicado, se extrae que de conformidad con el informe técnico realizado
por la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC en las zonas,
se encontrd que existen dafos en las instalaciones eléctricas, ademas de los dafos en las
redes de conduccién externas, la inadecuada infraestructura de la zona y los demas
hallazgos hechos por la misma empresa los cuales ameritan una intervencion por parte de
los responsables a fin de dar solucion a ellos en procura de un mejoramiento en el servicio,
ya que los mismos resultan previsibles técnicamente.

A efectos de profundizar sobre las razones que este despacho tiene para emitir la sentencia
de amparo, debe entenderse que esta mirada implica un estudio integral que involucre el
reconocimiento de los grupos étnicos en el Pais,’® pero, tomando en cuenta su acceso
sin limitaciones injustificadas a las oportunidades que brinda el Estado Social de Derecho a
todos sus asociados.

Este enfoque ha tenido una linea jurisprudencial a partir de los pronunciamientos de la Corte
Constitucional, y, de la cual citaremos los que han establecido una perspectiva consistente
que han permeado el debate publico y, sobre todo, en la implementacion de politicas
publicas: T-025 de 2004, Auto 004 de 2009, Auto 005 de 2009 y Auto 382 de 2010.

Si bien estas providencias aluden al fendmeno del desplazamiento en un contexto de
conflicto armado, destacan que precisamente los mas afectados son los grupos étnicos y por
tal razdn, requieren de una mirada especial que consulte sus particularidades para resolver
las distintas problematicas que se suscitan alrededor de esta minoria étnica.

76 Se reitera lo expuesto sobre el particular por el Consejo de Estado Sala de lo Contencioso-Administrativo Seccién
Segunda — Subseccion B Consejero ponente: Jorge Edison Portocarrero Banguera, Bogota, D. C., primero (1) de agosto de
dos mil veinticuatro (2024) Radicado : 76001-23-33-000-2014-01463-01 (1765-2023) Demandante : Cristian Esteban
Barreiro Quifiones Demandada : Nacion — Ministerio de Defensa - Policia Nacional Medio de control : Nulidad y
restablecimiento del derecho Tema Decisién: : : Retiro del servicio activo de por disminucion de la capacidad psicofisica
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Sobre el particular, el auto 005 de 2009, la Corte Constitucional dijo sobre las comunidades
afrodescendientes lo siguiente:

"2. La proteccion reforzada de las comunidades afro colombianas y de sus
miembros en la jurisprudencia de la Corte Constitucional

19. La Corte Constitucional en diversas decisiones ha garantizado los derechos de los
afrocolombianos. Por un lado, ha insistido en que en virtud del derecho a la igualdad
y €l principio de no discriminacion, las diferenciaciones fundadas en la identidad
étnica o el origen racial, que generan una exclusion o restriccion en el acceso a
beneficios o servicios a las personas que las ostentan, se presumen
inconstitucionales”. Por otro lado, ha insistido en que dada la situacion de historica
marginalidad y segregacion que han afrontado los afrocolombianos, éstos deben
gozar de una especial proteccion por parte del Estado, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 13 superior.”®

20. Asi mismo, la jurisprudencia de la Corte ha reconocido en diversas oportunidades e/
caracter de grupo étnico de las comunidades afrocolombianas y ha resaltado la
importancia de tal reconocimiento para asegurar su “adecuada insercion en la vida
politica y econdmica del pais”’ Ha precisado la Corte que la definicion de los
miembros de las comunidades afrodescendientes, no puede fundarse exclusivamente
en criterios tales como el ‘color’ de la piel, o la ubicacion de los miembros en un lugar
especifico del territorio, sino en "(i) un elemento ‘'objetivo, a saber, la existencia de
rasgos culturales y sociales compartidos por los miembros del grupo, que les

7 Por ejemplo, en la sentencia T-1095 de 2005. MP. Clara Inés VVargas Hernandez, la Corte Constitucional concedio la tutela
a una mujer a quien se le habia negado el acceso a una discoteca por motivos raciales, y reiteré que la identidad étnica o el
origen racial se entienden como “criterios sospechosos” de diferenciacion. En la sentencia T-375 de 2006. MP. Marco
Gerardo Monroy Cabra, la Corte protegid el derecho a la igualdad y a la educacion de una aspirante a ingresar al programa
de medicina de una universidad, a la que le habia sido negado el ingreso por su condicion de afrodescendiente. En dicha
decisidn, la Corte recordd que en virtud del Convenio 169 de la OIT, que hace parte del bloque de constitucionalidad, existe
un mandato claro de promocion del acceso a la educacién de los miembros de las comunidades afrodescendientes, que no
puede ser negado ni obstaculizado, por parte de las autoridades encargadas de la ejecucion de programas que desarrollen los
propdsitos educativos enunciados. En igual sentido, y reiterando lo anterior, la Corte en la sentencia T-586 de 2007. MP.
Nilson Pinilla Pinilla, concedi6 la tutela por violaciéon al derecho a la igualdad y a la educacién de una mujer afrocolombiana
que aspiraba a ser beneficiaria de un cupo para minorias étnicas en la Universidad del Tolima, pero que le fue negado con
el argumento de que en la ciudad de Ibagué no existian comunidades afrocolombianas. Por su parte en la sentencia T-422
de 1996, MP. Eduardo Cifuentes Mufioz, la Corte garantiz6 el derecho a la igualdad de un hombre afrocolombiano, y de la
comunidad negra residente en el Distrito Turistico Cultural e Historico de Santa Marta, ante la renuencia del Director del
Servicio Educativo Distrital de Santa Marta de designar un representante de la comunidad negra ante la Junta Distrital de
Educacion del Distrito de Santa Marta, de conformidad con el articulo 160 de la Ley 115 de 1995.

8 \er, entre otras, las sentencias T-1095 de 2005. MP. Clara Inés Vargas Hernandez, C-169 de 2001. MP. Carlos Gaviria
Diaz y T-422 de 1996. MP. Eduardo Cifuentes Mufioz. En esta Ultima decision, en relacién con el tratamiento especial que
se debe brindar a los afrocolombianos, la Corte expresé: “La diferenciacion positiva corresponderia al reconocimiento de
la situacién de marginacion social de la que ha sido victima la poblacién negra y que ha repercutido negativamente en el
acceso a las oportunidades de desarrollo econdmico, social y cultural. Como ocurre con grupos sociales que han sufrido
persecuciones y tratamientos injustos en el pasado que explican su postracion actual, el tratamiento legal especial
enderezado a crear nuevas condiciones de vida, tiende a instaurar la equidad social y consolidar la paz internay, por lo
mismo, adquiere legitimidad constitucional.”

79 Sentencia C-169 de 2001. MP. Carlos Gaviria Diaz. En esta decision la Corte reviso la constitucionalidad del proyecto de
ley estatutaria N° 25-S/99 y 217-C/99 “por la cual se reglamenta el articulo 176 de la Constitucion Politica, en relacion
con la participacion en la Camara de Representantes de los grupos étnicos, las minorias politicas y los colombianos
residentes en el exterior”.
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diferencien de los demads sectores sociales, y (i) un elemento "subjetivo”, esto es, la
existencia de una identidad grupal que lleve a los individuos a asumirse como
miembros de la colectividad en cuestion. °

21. En tanto grupo étnico, en la jurisprudencia constitucional se ha insistido en que las
comunidades afrocolombianas son titulares de derechos constitucionales
fundamentales a la propiedad colectiva de sus territorios ancestrales, al uso,
conservacion y administracion de sus recursos naturales, y a la realizacion de la
consulta previa en caso de medidas que les afecten directa y especificamente.’’ En
este sentido la Corte ha adoptado importantes decisiones para garantizar a /as
comunidades afrodescendientes sus derechos constitucionales. Asi, entre otras, en
la sentencia C-461 de 2008% condiciond la exequibilidad de la Ley 1151 de 2007, por
la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, al “entendido de gue se
suspendera la ejecucion de cada uno de los proyectos, programas o presupuestos
plurianuales incluidos en la misma que tengan la potencialidad de incidir directa y
especificamente sobre pueblos indigenas o comunidades étnicas afrodescendientes,
hasta tanto se realice en forma integral y completa la consulta previa especifica
exigida por el bloque de constitucionalidad, de conformidad con las pautas trazadas
para €ello por la jurisprudencia constitucional. En la sentencia C-030 de 2008% este
Tribunal declard inconstitucional la Ley 102 de 2006 "Por la cual se expide la ley
forestal”, porque en la discusion y aprobacion de la misma no se habia consultado
previamente a las comunidades indigenas y afrodescendientes, a pesar de que sus
disposiciones afectaban directamente a estas comunidades.®” En la sentencia T-955
de 2003% la Corte tutelo los derechos fundamentales a la diversidad e integridad
étnica y cultural, a la propiedad colectiva, a la participacion y a la subsistencia de las
comunidades afrocolombianas de la Cuenca del Rio Cacarica, amenazados por la
indiscriminada explotacion forestal en el territorio colectivo de los accionantes. Por su
parte, en la sentencia T-574 de 1996°°, la Corte concedio la tutela a los miembros de
una comunidad afrocolombiana, dedicada al oficio de la pesca, frente a la
contaminacion generada por vertimientos de petroleo en el mar. En dicha providencia

80 Ver, entre otras, las sentencias C-169 de 2001, MP: Carlos Gaviria Diaz; T-586 de 2007. MP Nilson Pinilla Pinilla y T-
375 de 2006. MP Marco Gerardo Monroy Cabra.

81 Sentencia C-461 de 2008. MP. Manuel José Cepeda Espinosa. A este respecto, en la sentencia T-549 de 2006. MP. Jaime
Araujo Rentaria, puntualmente se expreso: “Por consiguiente, no cabe duda en relacién con que las comunidades negras
reconocidas y protegidas especialmente por el propio Constituyente en el articulo 176 de la Constitucién Nacional, lo
mismo que en la ley 70 de 1993, expedida en cumplimiento del mandato contenido en el articulo 55 transitorio de la Carta
Politica, son titulares calificadas de una serie de derechos fundamentales, derivados directamente de la obligacion estatal
de respetar y garantizar la diversidad étnica y cultural de la Nacion”.

82 MP. Manuel José Cepeda Espinosa.

83 MP. Rodrigo Escobar Gil.

84 A este respecto, sefialé la Corte: “En este caso, no obstante el cardcter general de la ley -no dirigida a regular
especialmente, en aplicacion del Convenio 169 de la OIT, la situacion de las comunidades indigenas y tribales-, de su
contenido material se deriva la posibilidad de una afectacion especifica a tales comunidades, como quiera que sus
previsiones recaen sobre un objeto -el bosque- que tiene particular relevancia para las mismas y guarda una intima e
indisoluble relacion con su modo de vida.

A partir de las anteriores consideraciones, concluye la Corte que la materia propia de la Ley 1021 de 2006 es susceptible de
afectar directa y especificamente a las comunidades indigenas y tribales y que, por consiguiente, previamente a su expedicion
debid surtirse el tramite de la consulta con dichos pueblos, en los términos del literal a) del articulo 6° del convenio 169 de
la OIT.”

8 MP. Alvaro Tafur Galvis.

8 MP. Alejandro Martinez Caballero.
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la Corte insistio en que la explotacion de los recursos naturales no puede hacerse en
desmedro de la integridad cultural, social y econdmica de las comunidades afro e
indigenas.”

Para luego sintetizar:

"31. En sintesis, conforme a los instrumentos internacionales resefiados es claro que
el Estado tiene unos compromisos y deberes especiales frente a las comunidades
afro colombianas, que lo obligan no solo a evitar eventuales discriminaciones, sino
también a desarrollar acciones tendientes a garantizar que éstas comunidades y los
individuos que las componen puedan gozar de todos los derechos constitucionales,
individuales y colectivos, en igualdad de condiciones.”

Y aunque este aparte, responde a un analisis de la providencia con alusion a los instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos con referencia al desplazamiento forzado,
resulta apropiado para conducir el debate que aqui se establece: en pro de una sociedad
pluriétnica como la colombiana debe reconocerse los derechos de las comunidades étnicas
(indigenas, afrodescendientes, etc.), quienes pese a las desigualdades historicas exigen de
acciones afirmativas tendientes a garantizar que estas comunidades puedan gozar a plenitud
de los derechos.

Debe tenerse en cuenta la especial situacion en la cual se encuentra el Departamento del
Choco, segun cifras estadisticas que pueden ser consultadas en el DANE®’, ocupa el segundo
lugar con mayor indice de pobreza con un 66.7% de la poblacidn y su capital Quibdd con
mayor indice de pobreza con un 60.1% de la poblacién.8®

Con el enfoque diferencial, se pretende destacar condiciones de vulnerabilidad que se
ensafan contra determinados grupos poblacionales minoritarios para superarlas a través de
acciones estatales que materialicen el mandato constitucional del articulo 13.%°

Las condiciones de vulnerabilidad, segin la jurisprudencia constitucional, han sido
entendidas como manifestaciones externas a la voluntad de quien las sufre, situaciones
multidimensionales que colocan al individuo en una posicion desventajosa para afrontar la
vida:

"La situacion o estado de vuinerabilidad es una circunstancia que tiene que ver con
las barreras sociales, economicas, politicas y culturales que, sin ser elegidas, le son
Impuestas desde afuera a el individuo y le impiden propender por su propio
desarrollo y/o por el de su nucleo familiar, asi como, por la adopcion de un

87https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/condiciones_vida/pobreza/2021/Comunicado-pobreza-
monetaria_2021.pdf

8https://consultorsalud.com/dane-reduccion-pobreza-monetaria-2023/

8 Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de
los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o
familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica. El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y
efectiva y adoptard medidas en favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas
personas que por su condicién econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y
sancionara los abusos 0 maltratos que contra ellas se cometan
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proyecto de vida. En ese sentido, este estado esta relacionado con situaciones que
imposibilitan a las personas a (i) procurarse su propia subsistencia; y (i) lograr
niveles mas altos de bienestar, debido al riesgo al que estd expuesto por situaciones
que lo ponen en desventaja en sus activos” T-312 de 2021 de la Corte
Constitucional.

Y en esa linea jurisprudencial, adquiere pertinencia para lo aqui analizado la paradigmatica
sentencia sobre la tragedia del desplazamiento forzado en Colombia, T025 de 2004, luego
que ademas de constituirse en un hito en el enfoque diferencial, sirvi6 como eje a partir del
cual se hizo seguimiento a diferentes comunidades minoritarias. Es asi que en el auto 073
de 2014, se describié sobre las comunidades afrodescendientes de la Regidn Pacifica del
departamento de Narifio, lo que se dice a continuacion:

"23. Después de analizar de manera global la situacion que se vive en los municipios
de la region pacifica de Narifio, surgen tres conclusiones: en primer lugar, esta
Corte ha reconocido de manera consistente y reiterada el caracter de la
poblacion afrocolombiana como sujetos de especial proteccion. Teniendo
en cuenta este elemento y los factores que afectan de manera diferenciada
a las comunidades afrodescendientes del Pacifico de Narifio, es claro el
impacto desproporcionado y agravado que tiene el desplazamiento
forzado, el confinamiento y la resistencia sobre estos pueblos. En consecuencia, la
Sala reafirma la importancia y la urgencia de adoptar un enfoque diferencial real y
efectivo para el disefio e implementacion de las medidas adecuadas para la
prevencion, proteccion, asistencia y atencion de estas comunidades. En segundo
lugar, esta corporacion ha podido observar que la situacion que debe afrontar cada
comunidad afrocolombiana al interior de cada territorio colectivo y ancestral, es
particular y compleja. Asi, si bien se han identificado algunos elementos transversales
y factores de riesgo que afectan de manera general a estas comunidades, al interior
de cada comunidad se vive una situacion especifica, con caracteristicas y dinamicas
diferentes a las del resto, que las pone en una situacion de vulnerabilidad y riesgo
agravado. En tercer lugar, asi como se identifico en el auto 005 de 2009, hay una
precariedad en la informacion para caracterizar a la poblacion afrocolombiana
desplazada y en riesgo de desplazamiento. Partiendo del punto anterior y aceptando
la complejidad de las condiciones que se viven en cada uno de los territorios
colectivos y ancestrales de estas comunidades, Ia falta de informacion y la dificultad
de caracterizar a esta poblacion es un agravante que aumenta su situacion de
riesgo.”

En este punto, le resulta imperioso al despacho traer a colacion la sentencia de unificacién
768 del 2014°°, donde la H. Corte Constitucional, precisé a la luz de la Carta de 1991, que:
"El Juez del Estado social de derecho es uno que ha dejado de ser el “frio funcionario que
aplica irreflexivamente la ley™, convirtiéndose en el funcionario -sin vendas- que se
proyecta mas alld de las formas juridicas, para asi atender la agitada realidad subyacente y
asumir su responsabilidad como un servidor vigilante, activo y garante de los derechos

9 Magistrado Ponente: Jorge Ivan Palacio Palacio
%1 Corte Constitucional, Sentencia T-264 de 2009.

52



Rad. 27001333300720250005300

Accidn: Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos
Demandante: Luci Yiseth Lerma Diaz

Demandado: Dispac. S.A E.S.P - Municipio de Quibdé.

Vinculada: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Ju
~ DIQ,

¢

2 > .,_‘ :ﬂv “ .S
L €5 ) E
o Nl I
® " /C'Ov

<’C

A4 pe

JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
CARRERA 6 CON CALLE 32 ESQUINA / 5TO PISO B/ MIRAFLORES

j07Zadmgdo@cendoj.ramajudicial.gov.co
QUIBDO — CHOCO

materiales’’. El Juez que reclama el pueblo colombiano a través de su Carta Politica
ha sido encomendado con dos tareas imperiosas: (i) la obtencion del derecho
sustancial y (ii) la busqueda de la verdad. Estos dos mandatos, a su vez,
constituyen el ideal de la justicia material.” (Negrillas del despacho)

Como se observa, la calidad de sujetos de especial proteccién constitucional tiene su
fundamento en ser el Departamento del Chocé wna poblacion afrocolombiana como se
expuso en el enfoque étnico diferencial.

La Corte Constitucional ha reconocido la energia como un bien publico esencial y un servicio
indispensable “para e/ desenvolvimiento de las actividades sociales y economicas del pais™?
asociado ‘“sustancialmente al bienestar de las poblaciones contemporaneas, el
fortalecimiento de la calidad de vida y el acercamiento con el avance de la tecnologia™*.

Igualmente, el servicio de energia eléctrica ha sido reconocido por el alto Tribunal como una
condicién de la faceta de habitabilidad de la vivienda digna. En diversas decisiones se ha
indicado que “wna vivienda sera adecuada cuando garantice el acceso al servicio de energia
eléctrica y el mismo se preste en condiciones de seguridad para las personas que alli
morer’. Recientemente, la jurisprudencia reconocié que “en /as sociedades
contemporaneas, el servicio de energia eléctrica constituye, cada vez en mayor medida, una
condicion para el goce pleno de esta garantia constitucional®® haciendo referencia al
derecho a la vivienda digna. Esto es asi pues el servicio es requisito para satisfacer
“necesidades cotidianas como conservar y refrigerar alimentos, tener una adecuada
iluminacion, asegurar condiciones de higiene y aseo, y Vivir en un espacio con adecuada
calefaccion, entre otras'"™’ .

Adicionalmente, se ha reconocido la relacidn entre la carencia de este servicio y el aumento
de la pobreza. En la sentencia C-565 de 2017 la Sala Plena indicé que “/a accesibilidad al
servicio de energia se torna especialmente importante, pues alli es donde se ve reflejada de
manera clara su impacto en el desarrollo social y, especialmente, su impacto frente a la
reduccion de la pobreza y las brechas de la sociedad”. Esto impacta de manera particular a
los sujetos de especial proteccién constitucional. Ha sostenido la Corte que:

“Este servicio publico tiene mayor importancia para sujetos de especial proteccion
constitucional, dado que la falta del suministro los afecta de manera
desproporcionada y con consecuencias que unicamente asumen ellos. En el caso de
los nifios, nifas y adolescentes, verbigracia, la ausencia de fluido energético impide
que puedan ejercer de manera adecuada sus derechos fundamentales a la educacion
0 a la alimentacion equilibrada (...) Las mujeres que viven espacios rurales y pobres,
deben asumir las consecuencias de la pobreza energética™®.

92 \Ver Sentencia C-159 de 2007.

93 Sentencia C-447 de 1992.

9 Sentencia C-565 de 2017.

9 Sentencias C-936 de 2003 y T-186 de 2016.

9 Sentencia T-367 de 2020.

97 Sentencia T-544 de 2009. Recientemente reiterado en la sentencia T-367 de 2020.
9 Sentencia T-761 de 2015. Recientemente reiterado en la sentencia T-367 de 2020.
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De esta manera, los servicios publicos domiciliarios se instituyen en instrumentos que
permiten asegurar la realizacion de los fines del Estado Social de Derecho, al encontrar una
relacion inescindible entre éstos y la satisfaccion de necesidades que comprometen de
manera directa derechos de rango constitucional y la posibilidad de garantizar una existencia
en condiciones dignas de todos los habitantes.

Para la concrecién material y efectiva de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios,
en los términos de los articulos 365 y siguientes de la Constitucién, resulta indispensable
que el Estado propenda por unas condiciones que contribuyan al mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion a partir de la garantia real de igualdad y respeto por el postulado de
la dignidad humana, en un Estado Social de Derecho como el nuestro.

En consonancia con lo anterior, la Corte Constitucional ha reconocido que algunos servicios
publicos guardan relacién estrecha con garantias fundamentales y, en tal sentido, la falta de
prestacion de un servicio puede derivar en el desconocimiento de derechos fundamentales®.
En lo que respecta al servicio publico de energia, ha sido incorporado o entendido como
elemento relevante para hacer efectivo el derecho a la vivienda adecuada, como parte del
PIDESC!®, El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales -CDESC- vincula el
suministro de energia eléctrica, al disfrute del derecho humano a la vivienda digna y
adecuada, considerando que una vivienda adecuada ‘debe contener ciertos servicios
indispensables para la salud, la seguridad, la comodidad y la nutricion. Todos los
beneficiarios del derecho a una vivienda adecuada deberian tener acceso permanente a
recursos naturales y comunes, a agua potable, a energia para la cocina, la calefaccion y el
alumbrado, a instalaciones sanitarias y de aseo, de almacenamiento de alimentos, de
eliminacion de desechos, de drenaje y a servicios de emergencia™®. Segun la doctrina
especializada, el suministro de energia eléctrica debe ser suficiente, regular, confiable,
eficiente, seguro y asequible!®?.

99 Al respecto, en la sentencia T-578 de 1992 la Corte precis6 que el derecho al agua tiene un caracter de derecho
fundamental, en tanto “el agua constituye fuente de vida y la falta del servicio atenta directamente con el derecho
fundamental a la vida de las personas. Asi pues, el servicio pablico domiciliario de acueducto y alcantarillado en tanto que
afecte la vida de las personas (CP art. 11), la salubridad publica (CP arts. 365y 366) o la salud (CP art. 49), es un derecho
constitucional fundamental y como tal ser objeto de proteccion a través de la accion de tutela”. lgualmente, en la sentencia
T-223 de 2018 la Corte sefialo algunas de las connotaciones dadas a este recurso, en estos contextos. “(i) El agua en
cualquiera de sus estados es un recurso natural insustituible para el mantenimiento de la salud y para asegurar la vida del
ser humanao; (ii) es patrimonio de la Nacidn, un bien de uso pablico; (iii) es un servicio publico esencial a cargo del Estado;
(iv) e trata de un elemento basico del ambiente, y por ende su preservacién, conservacion, uso y manejo estan vinculados
con el derecho que tienen todas las personas a gozar de un ambiente sano; (v) el derecho al agua potable destinada al
consumo humano es un derecho fundamental, de naturaleza subjetiva, sobre el cual, se cimientan otros derechos del mismo
rango constitucional (v.gr., el derecho a la salud y a la vida en condiciones dignas)”.

100 En el Derecho Internacional de los Derechos Humanos el acceso a la energia eléctrica, se encuentra reconocido de manera
conexa con el derecho a vivienda digna y adecuada. El Articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, sefiala que es un derecho humano disfrutar de un lugar de residencia para: (i) aislarse y descansar los
periodos de tiempo necesarios y; (ii) protegerse de las inclemencias del clima. Se ha concluido por parte del Comité de
Derechos Sociales y Culturales, que una vivienda adecuada es una condicion necesaria y previa para el disfrute de otros
derechos humanos y prestacionales.

101 Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Observacion General No. 4 de 1991, el derecho a la vivienda
adecuada.

102 Brandbrook, Adrian anf Gardam, Judith. “Placing the Access to Energy Servuces Within a Human Rights Framework”
publicado en Human Rights Quaterly Volume 28, Number, 2 May 2006, pp. 389-415. Resefia tomada de la sentencia T-761
de 2015.
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La guardiana de la Constitucion ha indicado que el acceso a la electricidad no constituye un
derecho fundamental auténomo!® y que sélo de manera excepcional, y en atencion a los
hechos de cada caso, puede ser protegido inclusive a través de la accidn de tutela, siempre
que se presente el fendmeno de la conexidad con un derecho fundamental, como la vida en
condiciones dignas, la dignidad humana, la salud, la educacidn, el trabajo, la vivienda digna
y, en general, todo aquello que permite asegurar el bienestar de las personas y las
condiciones elementales de comodidad!®,

En suma, se precisa que los servicios publicos domiciliarios son una manifestacion de los
fines del Estado colombiano y permiten garantizar el bienestar general y el mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacién. Ademas, han sido protegidos en el derecho internacional
mediante el PIDESC y concretamente desarrollados mediante las Observaciones Generales
4 y 15 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales -CDESC-, dada la estrecha
relacion que la prestacidon de servicios publicos domiciliarios guarda con algunos derechos
fundamentales como la vida, la salud, la dignidad humana, la vivienda digna, la educacién
y el trabajo, el suministro real y efectivo de estos, en garantia de la proteccion de dichos
derechos, especialmente cuando su falta de acceso compromete sujetos de especial
proteccidn constitucional.

En efecto, como se expuso en precedencia, la Corte Constitucional ha
reconocido especificamente el servicio de energia eléctrica, como una condicion de la faceta
de habitabilidad de la vivienda digna. En directa relacién con lo anterior, esa Corporacion ha
sefalado que "/a vivienda debe garantizar el acceso a una serie de bienes que aseguren su
bienestar. La Corte entiende, a partir de lo anterior, que el derecho a la vivienda digna
implica, entonces, una relacion estrecha entre las condiciones de vida digna de la persona y
la garantia de la realizacion de derechos sociales y colectivos y el aseguramiento de la
prestacion eficiente y planificada de los servicios publicos domiciliarios y servicios publicos
asistenciales, requeridos para la vida en sociedad de una persona”®.

El despacho considera que, en el contexto del caso concreto, se configura una vulneracién
al derecho a la vivienda digna, en su faceta de disponibilidad de servicios publicos
domiciliarios. En efecto, la Corte reconoce que para que un lugar de habitacion pueda
considerarse una vivienda digna, deben tenerse en cuenta los criterios sefalados en la
Observacion General No. 4 del Comité de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, los
cuales han sido replicados reiteradamente por esa Corporacién en determinados contextos.
La faceta de disponibilidad de servicios establece que 'fujna vivienda adecuada debe
contener ciertos servicios indispensables para la salud, la seguridad, la comodidad y la
nutricion. Todos los beneficiarios del derecho a una vivienda adecuada deberian tener
acceso permanente a recursos naturales y comunes, a agua potable, a energia para Ia

103 Cfr. Sentencias T-1205 de 2004, T-752 de 2011 y T-761 de 2015.

104 E| programa para las Naciones Unidas para el Desarrollo, recalcé la relacion que existe entre el alivio de la pobreza, la
mejora en las condiciones de los sectores vulnerables y el disfrute del fluido eléctrico, frente a lo cual sefial6 que “el acceso
a la energia se asocia con una mayor esperanza de vida y reduccion de la mortalidad infantil, ya que el fluido eléctrico
permite una mejor coccion de los alimentos, su adecuada refrigeracion, calefaccion (especialmente en ciudades con climas
extremos) ademas de ofrecer condiciones de aseo y estudio indispensables para el ejercicio de los derechos humanos de los
nifios, nifias y adolescentes”. Programa para el Desarrollo de las Naciones Unidas, Consejo Mundial de Energia, World
Energy Assessment, Overview 2004 update.

105 Sentencia C-936 de 2003.
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cocina, la calefaccion y el alumbrado, a instalaciones sanitarias y de aseo, de
almacenamiento de alimentos, de eliminacion de desechos, de drenaje y a servicios de
emergencia™®.

Asi las cosas, se tiene que las suspensiones temporales de la prestacion del
servicio de energia eléctrica de manera eficiente en el Municipio de Quibdo,
afecta los derechos fundamentales de quienes residen en el.

Se reitera que conforme a lo dispuesto en el articulo 365 de la Constitucion "/os servicios
publicos son inherentes a la finalidad social del Estado”y es un deber de este “asegurar su
prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional”. Por ello, en un Estado
social de derecho como el nuestro, "e/ suministro de los servicios publicos, no puede
depender de la mayor rentabilidad que la prestacion de los mismos genere, sino que debe
obedecer a la materializacion de los principios y teleologia recogidos en la Carta politica™?’.
Principios que se orientan al logro de una igualdad real y efectiva y el respeto de la dignidad
humana de todos los habitantes del territorio nacional®,

Por lo anterior, es deber del Estado garantizar sin discriminacidn, /a efectividad de los
derechos consagrados en la Constitucion, lo cual incluye (...) la solucion de necesidades
bdsicas como la salud, la educacion, el saneamiento ambiental y el agua potable; es decir,
lo que resulta indispensable para la concrecion del “"bienestar general™%. La consecucion de
tal objetivo no puede ser un propdsito ilusorio por parte del Estado ni tampoco se trata de
que la prosperidad sea de lo que gocen pocas personas; por el contrario, la materializacion
de ese deber del Estado debe llevar a extender el bienestar general y la prosperidad " cada
vez a mayor cantidad de colombianos, mediante la prestacion eficiente de los servicios
publicos, hasta que los mismos lleguen a todos los hogares del territorio patrio™°. En esta
misma linea la Corte ha sostenido que:

"No se puede medir el avance del acceso a los servicios publicos esenciales desde
una optica unica de eficiencia economica o suficiencia financiera, sino que dicha
medicion debe obedecer a criterios de cardcter social, que propugnen por la
extension y prestacion oportuna de los mismos, aunque ello implique un
replanteamiento de politicas publicas o la adopcion de unas nuevas por parte del
Estado, en lo que respecta al asunto de los servicios publicos esenciales. (...) ES
obligacion del estado social de derecho la expansion constante de los servicios
publicos hasta llegar a cubrir a todos los ciudadanos, para que los servicios publicos
esenciales sean en verdad universales. En un sistema mixto como el nuestro, donde
los particulares participan en la prestacion de los servicios publicos, y estos no
quieran o no puedan proporcionarlos, deben ser asumidos por el Estado, sin
consideracion a la utflidad pecuniaria que los mismos puedan generart’!,”

Al respecto la jurisprudencia constitucional afirmé que la necesaria garantia de servicios

108 A respecto, ver la sentencia T-206 de 2021.

107 Sentencia T-752 de 2011. M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio.
108 fdem.

109 fdem.

10 ver sentencias C-150 de 2003 y T-752 de 2011.

111 Sentencia T-752 de 2011, M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio.
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publicos a toda la poblacién colombiana no significa que el Estado deba obligar "a /as
empresas prestadoras de servicios publicos a trabajar a pérdidas, sino que cuando se
dificulte el suministro de los fluidos esenciales a ciertos grupos marginados, le
corresponde al Estado tomar las medidas pertinentes para que ningun habitante
del territorio nacional quede sin acceso a los mismos”. Por tanto, en la prestacion y
suministro de servicios publicos esenciales debe primar e/ valor superior de /la dignidad
humana frente al concepto de rentabilidad economica, de manera que los servicios publicos
se presten sin discriminacion, asi de dicha actividad no se obtengan ganancias!'? (negrita

propia).

Asi las cosas, este despacho, AMPARARA ademés del derecho e interés colectivo alegado
por la accionante, es decir, al acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea
eficiente y oportuna, los derechos e interés colectivos al acceso a una infraestructura de
servicios que garanticen la seguridad publica; a la seguridad y prevencion de desastres
prevenibles técnicamente; la realizacidn de las construcciones, edificaciones y desarrollo
urbano respetando las disposiciones juridicas, de manera ordenada y dando prevalencia al
beneficio de la calidad de vida de los habitantes y; la seguridad y salubridad publica de LOS
HABITANTES DEL MUNICIPIO DE QUIBDO- CHOCO vy, en consecuencia manteniendo
las érdenes de la medida cautelar decretada con la admisiéon del medio de control, se
ordenard al MUNICIPIO DE QUIBDO y a la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL
PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, que de manera coordinada y cada una dentro de sus
competencias, dentro de seis (6) mes siguiente a la notificacidon de esta providencia
conforme al informe técnico de fecha de fecha 21 de 2025 realizado por la Gerencia de
Distribucion de DISPAC S.A. E.S.P., realicen las verificaciones del caso para la adecuacién
de las redes eléctricas conforme a los reglamentos técnicos vigentes y que son previsibles
por la empresa prestadora para que estos respondan a los fines esenciales del Estado y a la
garantia del interés colectivo e individual, y que su suministro salvo fuerza mayor responda
a los principios de “eficiencia, calidad, continuidad, adaptabilidad, neutralidad,
solidaridad y equidad”*? y asi evitar la vulneracion de los derechos fundamentales a la
dignidad humana, vida en condiciones dignas, salud, trabajo, educacion y vivienda digna
entre otros a los habitantes del Municipio de Quibdé como sujetos especiales de proteccion
Constitucional que se analizd en el enfoque étnico diferencial, pues se reitera que, se ha
dejado de lado que muchas de las actividades de la vida cotidiana que, “hoy se dan por
dadas y parecen naturales, solo pueden llevarse a cabo, por €l acceso a las redes de energia
eléctrica”*fincluyendo hasta la administracion de justicia, en la cual predomina la virtualidad.
(Ley 270 de 1996) y, adicionalmente, se ha reconocido la relacion entre la carencia de este
servicio y el aumento de la pobreza que impacta de manera particular a los sujetos de
especial proteccion constitucional. (sentencia C-565 de 2017).

112 fdem.

113 |_ey 143 de 1994, articulo 6. El principio de eficiencia tiene relacion con la obligacién de asegurar la correcta utilizacion
de los recursos que garantice la prestacion del servicio de energia al menor costo econdmico. La continuidad persigue, por
su parte, que el servicio se preste sin interrupciones diferentes a las generadas por razones técnicas, de fuerza mayor o caso
fortuito. La adaptabilidad conduce a la capacidad para incorporar avances cientificos y tecnoldgicos que aporten a mejorar
el sector energético. La neutralidad y equidad persiguen que la intervencion del Estado asegure un tratamiento igualitario
para los usuarios y una cobertura equilibrada en las diferentes regiones del pais, sin discriminaciones diferentes a las
derivadas de su condicion social o caracteristicas técnicas para la prestacion del servicio. La solidaridad exige que el servicio
tenga en cuenta las personas con menores ingresos. Por Gltimo, la calidad busca que el servicio de energia eléctrica cumpla
con los requisitos técnicos que se establezcan para el.

114 Sentencia T-761 de 2015. M.P. Alberto Rojas Rios.
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Se resalta que la falta de recursos publicos no es excusa para no proteger los derechos
colectivos habida cuenta que la efectividad de los derechos colectivos garantizados por la
Constitucion y la ley demandan atencion prioritaria de las autoridades administrativas, y si
su actuacion no colma las exigencias de proteccion impuestas por el ordenamiento juridico,
es deber del Juez Constitucional de Accién Popular velar porque dicha situacion sea
debidamente atendida.'®

v Reparacion de perjuicios por afectacion a derechos constitucional o
convencionalmente amparados.

En el ambito del bloque de constitucionalidad, en el derecho colombiano se encuentran
incorporadas las normas sobre derechos fundamentales y desde esa perspectiva en el
contexto de LA REPARACION INTEGRAL, la Convencion Americana de Derechos
Humanos en su articulo 63.1. dispone la reparacién integral.

A partir del afio 1991, en el caso Aloeboetoe vs. Suriname la CIDH decidié ordenar medidas
de reparacion diferentes a las pecuniarias como la reapertura de una «escuela sita(sic) en
Gujaba y dotarla de personal docente y administrativo para que funcione permanentemente
a partir de 1994 y poner en operacién en el curso de ese afo el dispensario existente en ese
lugar.»16

Para efectos de explicar y justificar las medidas a tomar en aras de reparar integralmente a
las victimas, el despacho pone de presente la importancia de la Resolucion 60/147 del 21
de marzo de 2006, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas!!’,
concerniente a los "Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones”*®, la cual ha sido acogida por la Corte Interamericana de Derechos

115 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo Seccién Primera, Consejero ponente: Hernando Sanchez
Séanchez, dieciséis (16) de mayo de dos mil diecinueve (2019) Radicacién nimero: 17001-23-33-000-2017-00452-01(AP)
Actor: Enrique Arbeldez Mutis, Demandado: Corporacion Autonoma Regional de Caldas — Corpocaldas, Vinculado:
Municipio de Manzanares, Referencia: Medio de Control de Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos

116 San José de Costa Rica. Corte Interamericana de Derechos Humanos. Sentencia del 10 de septiembre de 1993,
Reparaciones y Costas. Caso Aloeboetoe y otros vs Surinam. San José de Costa Rica: Corte Interamericana de Derechos
Humanos; 1993. Parrafo 116. Recuperado el 10 de abril de:
http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_15_esp.pdf

117 Sobre el alcance de la reparacion integral ver: ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS, ASAMBLEA GENERAL,
Resolucion 60/147 (16/12/2005) sobre "Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones”, en Principios internacionales sobre impunidad y reparaciones.
Compilaciones de documentos de ONU, Comision Colombiana de Juristas (ed.), Bogota, 2007.

118 Es importante manifestar que con anterioridad a este instrumento internacional ya se encontraban consagrados desde
1997 el Conjunto de Principios para la proteccién y la promocion de los derechos humanos mediante la lucha contra la
impunidad (Principios Joinet). El principio 33 -Derechos y deberes dimanantes de la obligacion de reparar- reza: “Toda
violacion de un derecho humano da lugar a un derecho de la victima o susderechohabientes a obtener reparacion, el cual
implica el deber del Estado de reparar y el derecho de dirigirse contra el autor”. Al respecto se puede revisar Principios
Internacionales sobre impunidad y reparaciones, Comision Colombiana de Juristas, Compilacién de Documentos de la
Organizacion de Naciones Unidas, Bogota, 2007, p. 50. Los Principios Joinet contemplaban algunas formas de reparacion;
al respecto el principio 34 dispone: “Ambito de aplicacion del derecho a obtener reparacién. El derecho a obtener
reparacion debera abarcar todos los dafios y perjuicios sufridos por las victimas; comprenderd medidas de restitucion,
indemnizacion, rehabilitacién y satisfaccion segun lo establece el derecho internacional”.

58


http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_15_esp.pdf

Rad. 27001333300720250005300

Accidn: Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos
Demandante: Luci Yiseth Lerma Diaz

Demandado: Dispac. S.A E.S.P - Municipio de Quibdé.

Vinculada: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
CARRERA 6 CON CALLE 32 ESQUINA / 5TO PISO B/ MIRAFLORES

j07Zadmgdo@cendoj.ramajudicial.gov.co
QUIBDO — CHOCO

Humanos!?, la jurisprudencia de la Corte Constitucional’®® y del Consejo de Estado!?,
circunstancia que la vuelve juridicamente vinculante en el ordenamiento interno. Este
instrumento internacional contiene y explica los principios y directrices basicos en materia
de reparacion intregral de victimas de graves violaciones a los derechos humanos y al
Derecho Internacional Humanitario. En esa medida, siguiendo esta directriz internacional,
que ha sido introducida en el ordenamiento juridico y unificada en esta sentencia, todo
abuso o desbordamiento arbitrario del poder publico que vulnere los derechos de los
asociados y se materialice en dafios antijuridicos genera un deber para el Estado de (7)
restituir??; (7)indemnizar'?; (7ii) rehabilitar'?*; (iv) satisfacer'?® y (v) adoptar garantias de
no repeticiont?®,

119 Corte Interamericana de Derecho Humanos, Caso de la “Panela Blanca” (Paniagua Morales y otros) vs. Guatemala,
Reparaciones y Costas, sentencia de 25 de mayo de 2001, Serie C No. 76, parr. 119; Caso Gutiérrez Soler vs. Colombia,
Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 12 de septiembre del 2005, Serie C No. 132, parr. 77; Caso Tibi vs. Ecuador,
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia de 7 de septiembre de 2004, Serie C No. 114; Caso
Herrera Ulloa vs. Costa Rica, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia del 2 de julio de 2004,
Serie C No. 107; Caso 19 comerciantes Vs. Colombia, Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de 5 de julio de 2004, Serie
C No. 109; Caso Manuel Cepeda Vargas Vs. Colombia, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 26 de mayo de 2010, Serie C No. 213.

120 Al respecto se remite a las siguientes sentencias de la Corte Constitucional: sentencias C-578 de 2002; C-872 de 2003;
T-025 de 2004; C-979 de 2005; T-188 de 2007; T-821 de 2007; T-458 de 2010.

121 Consejo de Estado, Seccidn Tercera, Subseccion C, sentencia del 7 de febrero del 2011, rad. 34387, M.P. Jaime Orlando
Santofimio Gamboa; sentencia del 20 de febrero del 2008, rad. 16996, M.P. Enrique Gil Botero; sentencia del 19 de octubre
del 2007, rad 29.273, M.P. Enrique Gil Botero.

122De acuerdo con este instrumento internacional de la Asamblea General de Naciones Unidas, la restitucion implica:
"siempre que sea posible, (...) devolver a la victima a la situacion anterior a la violacion manifiesta de las normas
internacionales de derechos humanos o la violacion grave del derecho internacional humanitario. La restitucion
comprende, segln corresponda, el restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos humanos, la identidad, la vida
familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de residencia, la reintegracion en su empleo y la devolucién de sus bienes".
123En lo referente a la indemnizacion, se indicd que esta debe ser apropiada y proporcional, de acuerdo a la gravedad de la
violacion y la las circunstancias de cada caso por todos los perjuicios econdmicamente evaluables que sean consecuencia de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o de violaciones graves del derecho
internacional humanitario, entre los cuales, se han mencionado los siguientes: “a) El dafio fisico o mental; b) La pérdida de
oportunidades, en particular las de empleo, educacion y prestaciones sociales; ¢) Los dafios materiales y la pérdida de
ingresos, incluido el lucro cesante; d) Los perjuicios morales; e) Los gastos de asistencia juridica o de expertos,
medicamentos y servicios médicos y servicios psicologicos y sociales”.

1241 a rehabilitacion se concentra en la atencion de caracter médico y psicoldgico, de la misma forma que en los servicios
juridicos y sociales.

125En lo concerniente a la satisfaccion, este instrumento internacional enumerd las siguientes medidas que se pueden adoptar
para reparar las victimas: “a) Medidas eficaces para conseguir que no continden las violaciones; b) La verificacion de los
hechos y la revelacion publica y completa de la verdad, en la medida en que esa revelacion no provoque mas dafios o
amenace la seguridad y los intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas que han intervenido para
ayudar a la victima o impedir que se produzcan nuevas violaciones; c) La blsqueda de las personas desaparecidas, de las
identidades de los nifios secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para recuperarlos,
identificarlos y volver a inhumarlos segun el deseo explicito o presunto de la victima o las practicas culturales de su familia
y comunidad; d) Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la reputacion y los derechos de la
victima y de las personas estrechamente vinculadas a ella; €) Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los
hechos y la aceptacion de responsabilidades; f) La aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables
de las violaciones; g) Conmemoraciones y homenajes a las victimas; h) La inclusion de una exposicion precisa de las
violaciones ocurridas en la ensefianza de las normas internacionales de derechos humanos y del derecho internacional
humanitario, asi como en el material didactico a todos los niveles”.

126 Este instrumento internacional sefiala que las garantias de no repeticion obedecen a la adopcién de medidas que garanticen
que los hechos lesivos constitutivos de graves violaciones a los derechos humanos y al Derecho Internacional Humanitario
no se vuelvan a repetir en el futuro. Entre las medidas se encuentran las siguientes: “a) El ejercicio de un control efectivo
por las autoridades civiles sobre las fuerzas armadas y de seguridad; b) La garantia de que todos los procedimientos civiles
y militares se ajustan a las normas internacionales relativas a las garantias procesales, la equidad y la imparcialidad; c)
El fortalecimiento de la independencia del poder judicial; d) La proteccién de los profesionales del derecho, la salud y la
asistencia sanitaria, la informacion y otros sectores conexos, asi como de los defensores de los derechos humanos; €) La
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Los parametros de las distintas formas de reparacién que fueron acuiados por el referido
instrumento internacional, hasta ahora el mas relevante en materia de derechos de las
victimas de violaciones de derechos humanos y del DIH, han sido aplicados por el H. Consejo
de Estado a partir de un importante precedente jurisprudencial que fue inaugurado por la
sentencia del 19 de octubre del 2007'%, en la cual se afirmd lo siguiente:

3. El principio de reparacion integral en el caso concreto

En numerosos pronunciamientos la Sala ha delimitado el contenido del principio de
reparacion integral, en los siguientes términos:

En cuanto a las modalidades de reparacion en el sistema interamericano, como se
mencionod antes, las mismas pueden ser pecuniarias y no pecuniarias € incluyen:

a. La restitucion o restitutio in integrum, es el restablecimiento de las cosas a su
estado normal o anterior a la violacion, producto del ilicito internacional, es la forma
perfecta de reparacion, y que solo en la medida en que dicha restitucion no resulte
accesible procede acordar otras medidas reparatorias’?®.

b. La indemnizacion por los perjuicios materiales sufridos por las victimas de un caso
en particular, comprende el dafio material (dafio emergente, lucro cesante) y el dafio
inmaterial #%°

¢. Rehabilitacion, comprende la financiacion de la atencion médica y psicologica o
psiquidtrica o de los servicios sociales, juridicos o de otra indole’.

d. Satisfaccion, son medidas morales de cardcter simbolico y colectivo, que
comprende los perjuicios no materiales, como por ejemplo, el reconocimiento publico
del Estado de su responsabilidad, actos conmemorativos, bautizos de vias publicas,
monumentos, etc’*:.

e. Garantias de no repeticion, son aquellas medidas idoneas, de caracter
administrativo legislativo o judicial, tendientes a que las victimas no vuelvan a ser
objeto de violaciones a su dignidad, entre las cuales cabe mencionar aquellas
encaminadas a disolver los grupos armados al margen de la ley, y la derogacion de
leyes, entre otras', %3

educacion, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la sociedad respecto de los derechos humanos y del
derecho internacional humanitario y la capacitacion en esta materia de los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley, asi como de las fuerzas armadas y de seguridad; f) La promocién de la observancia de los cédigos de conducta y de las
normas éticas, en particular las normas internacionales, por los funcionarios publicos, inclusive el personal de las fuerzas
de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el personal de servicios médicos, psicolégicos,
sociales y de las fuerzas armadas, ademas del personal de empresas comerciales; g) La promocion de mecanismos
destinados a prevenir, vigilar y resolver los conflictos sociales; h) La revision y reforma de las leyes que contribuyan a las
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y a las violaciones graves del derecho
humanitario o las permitan”.

127 Consejo de Estado, Seccidn Tercera, sentencia del 19 de octubre de 2007, exp. 29273, M.P. Enrique Gil Botero.

128 123] Corte Interamericana. Voto Razonado del Juez Sergio Garcia Ramirez en la sentencia de reparaciones del Caso
Bamaca Velasquez. Sentencia de 22 de febrero de 2002.

129 [24] Corte Interamericana. Caso Aloeboetoe y otros, Sentencia de Reparaciones, parr. 50.

130 [25] Corte Interamericana. Caso masacre de pueblo Bello. Parr. 273.

131 [26] Corte Interamericana. Caso Las Palmeras. Vs. Colombia. Sentencia del 6 de diciembre de 2001. parr 68.

1321271 Ibidem.

133 Consejo de Estado, Seccidn Tercera, sentencia del 19 de octubre de 2007, exp. 29.273, M.P. Enrique Gil Botero. Asi
mismo, cf. sentencia del 18 de febrero de 2010, exp. 18.436, M.P. Mauricio Fajardo Gémez.
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De igual manera, la doctrina ha precisado lo siguiente!**:

La primera de las formas es la restitucion constituida como una manifestacion ideal
de reparacion en la medida que busca poner a la victima en la situacion que se
encontraba antes de las violaciones a sus derechos, como si no hubiesen ocurrido.
Sin embargo como antes muchos de los eventos de las violaciones de derechos
humanos, la posibilidad de dejar a la victima en las condiciones que debera haber
tenido de no presentarse los hechos, resulta imposible, se aplicaran otras formas de
reparacion.

La segunda manera de reparar seria la indemnizacion o compensacion.
Consistente en el pago pecuniario para resarcir los daros infligidos a la victima ante
la violacion de derechos humanos. Incluye asi, todos los perjuicios que puedan ser
evaluables economicamente. Mediante esta forma de reparacion, se busca
compensar a la victima tanto por el lucro cesante como el dafio emergente,
incluyendo tanto danos fisicos o mentales, como los perjuicios morales.

La Rehabilitacion, como tercera forma de manifestacion de la reparacion, busca
incluir los gastos que se derivan de la recuperacion psicologica y fisica por las
secuelas que indudablemente generan las violaciones de derechos humanos.

Una cuarta manifestacion es la satisfaccion, una nocion difusa que abarca
principalmente la reparacion simbdlica. Este concepto es uno de los que junto la
garantia de no repeticion estda mas desarrollado en los principios. Es asi’'como esta
integrado por el reconocimiento a las victimas, conmemoraciones y homenajes o las
disculpas publicas entre otras medidas de las cuales se ocupa el principio 22. La
satisfaccion no debe confundirse con la indemnizacion por el dafio moral o psicologico
ni con las medidas de rehabilitacion, aunque indiscutiblemente todas ellas aportan
significativamente a la superacion del dano.

De forma mas concreta, hace referencia a un numero de medidas que buscan
reintegrar la dignidad de la victima cesando la violacion y reconociendo el dafio
infligido a esta. La amplia gama de medidas que incluye la satisfaccion, puede ser
resumida entre dimensiones: la obligacion de modificar la legislacion o las practicas
que ofendan a las victimas y en todo caso investigar los abusos cometidos en e/
pasado, la ejecucion de medidas que busquen el reconocimiento o aceptacion de /a
responsabilidad; y por ultimo, las medidas necesarias para llevar a cabo la
reintegracion de /as victimas en la sociedad restaurandoles su dignidad, su reputacion
y sus derechos.

Por ultimo las garantias las garantias de no repeticion, dirigidas al establecimiento
de mecanismos que eviten las circunstancias y condiciones que dieron lugar al
acaecimiento de nuevas violaciones de derechos humanos en el futuro.

134Al respecto se remite a un articulo ilustrativo sobre el tema: RODRIGUEZ OLMOS, Fernando, “El derecho a la reparacion
de las victimas en los procesos de justicia transicional. Especial referencia al esquema colombiano a propdsito de las
sentencias C-180 y C-286 de 2014”, en Revista Vision Juridica, editorial 1bafiez, Bogota, 2014, pp. 110 a 137.
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Verificado lo anterior, el despacho atendiendo las facultades del juez popular consagrada en
el articulo 34 de la Ley 472 de 1998!3, y teniendo en cuenta que la conducidn de energia
por redes eléctrica es una actividad peligrosa como se ha decantado en el ordenamiento
juridico, ademas se reitera que el inciso segundo del articulo 28 de la Ley 142 de 1994, que
entrd a regir el 11 de julio de ese mismo afio, y que esta vigente al momento, establece que
las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios tienen la obligacion de efectuar
el mantenimiento y reparacién de las redes locales, mientras que la Ley 143 del mismo afo,
por medio de la cual se establece el régimen para la generacion, interconexion, transmision,
distribucién y comercializacidon de electricidad en el territorio nacional sefiala, en su articulo
49, que:

"El Estado, en relacion con el servicio de electricidad tendra los siguientes objetivos
en el cumplimiento de sus funciones: (...)

c) Mantener y operar sus instalaciones preservando la integridad de las personas, de
los bienes y del medio ambiente y manteniendo los niveles de calidad y sequridad
establecidos.

PAR.—Si los diversos agentes economicos desean participar en las actividades de
electricidad, deben sujetarse al cumplimiento de los anteriores objetivos (se
subraya).

De las normas citadas se deduce que existe una clara obligaciéon a cargo de las empresas
prestadoras del servicio publico encargadas del suministro de energia eléctrica consistente
en mantener y reparar las redes eléctricas'®®, obligacion que se dirige a evitar dafios a las
personas y configura un manifiesto deber de seguridad, como quiera que se trata de una
actividad considerada como peligrosa en cuanto interviene la conduccion de energia eléctrica
mediante cables de alta tension, de manera que la entidad estatal o empresa duefia de las
redes y prestadora del servicio de energia tiene la obligacion de velar por el adecuado
funcionamiento de este servicio.

Es preciso afirmar que cuando el Estado, en cumplimiento de sus deberes y fines
constitucionales y legales de servir a la comunidad y promover la prosperidad general,
construye una obra o presta un servicio publico utilizando recursos o medios que por su
propia naturaleza generan un peligro eventual o un riesgo excepcional para la vida, la
integridad o los bienes de los asociados, esta llamado a responder por los dafos que se
produzcan cuando dicho peligro o riesgo se realice, por cuanto de no hacerlo estaria
imponiendo a las victimas, en forma ilegitima, una carga que vulneraria el principio
constitucional de igualdad frente a las cargas publicas que estan llamados a soportar todos
los administrados, como contraprestacion por los beneficios que les reporta la prestacion de

135 \er, entre otras, Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Primera, C.P. Marco Antonio Velilla
Moreno, sentencia de 18 de marzo de 2014, radicado nimero 25000-23-27-000-2001-90479-01(AP). Consejo de Estado,
Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccidn Primera, C.P. Roberto Augusto Serrato Valdés, sentencia de 21 de agosto
de 2020, radicado numero 13001-23-33-000-2017-00987-01 (AP). Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, Seccion Primera, C.P. Guillermo Vargas Ayala, sentencia de 15 de mayo de 2014, radicado nimero 25000-
23-24-000-2010-00609-01(AP).

136 Al respecto ver: Consejo de Estado, sentencias del 7 de abril de 2011, Rad. 20.73, Consejero Ponente: Hernan Andrade
y del 18 de marzo de 2010, Rad. 18884, C. P: Ruth Stella Correa.
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los servicios publicos.

En este punto, se tiene, se insiste, que la Ley 142 de 1994 obliga a las empresas prestadoras
del servicio de energia eléctrica a velar por el adecuado funcionamiento del servicio y, en
ese orden de ideas, realizar mantenimiento'*” a sus redes en aras de evitar que se causen
dafos a las personas y bienes; sin embargo, dicha obligacidon debe ser estudiada desde la
realidad de la administracion publica.

En ese mismo hilo argumentativo, no se puede desconocer que en virtud del articulo 2 de
la Ley 2200 de 2022, los departamentos como entidades territoriales "son instrumento de
complementariedad de la accion municipal y enlace de las actividades y servicios que prestan
los municipios y la Nacion”?®, Adicionalmente, dentro de sus competencias, el articulo 4,
numeral 2.8 de la misma normatividad establece que corresponde a los departamentos:

"Concurrir con la Nacion y los municipios al desarrollo de proyectos de vivienda de
interés social y de vivienda de interés prioritario, con especial énfasis en generar
vivienda digna para hogares vulnerables en adreas urbanas y rurales.
Generaran politicas de subsidios en dinero o en especie que podran ser concurrentes
para adaquisicion, mejoramiento y construccion de Vvivienda, procesos de
formalizacion de la propiedad y asignacion de terrenos para vivienda de interés
social. Toda politica de vivienda que se establezca debe ser integral, generando
condiciones de acceso a los servicios publicos y calidades de habitat
adecuadas, conforme los lineamientos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio.”(Negrita propia)

Ademas, concretamente en materia de servicios publicos domiciliarios, corresponde también
a tales entes territoriales "administrar, coordinar y complementar la accion de los municipios
y servir como intermediario entre éstos y la Nacion, para garantizar la continua y adecuada
prestacion de los servicios publicos domiciliarios que la ley y la Constitucion Politica
establezcan”?°. En el mismo sentido el articulo 119, numeral 22, considera dentro de las
atribuciones de los gobernadores la de “contribuir al fortalecimiento de los servicios publicos
domiciliarios de sus municipios y de las vias para la competitividad”.

Por su parte, el decreto 1258 de 2013 establece en su articulo 3 que "/a Unidad de Planeacion
Minero Energética (UPME), tendra por objeto planear en forma integral, indicativa,
permanente y coordinada con los agentes del sector minero energético, el desarrollo y
aprovechamiento de los recursos mineros y energéticos, producir y divulgar la informacion
requerida para la formulacion de politica y toma de decisiones; y apoyar al Ministerio de
Minas y Energia en el logro de sus objetivos y metas”. Ademas, es preciso resaltar que la
prestacion del servicio publico esencial de energia eléctrica reviste tan alta importancia que
para aquellos casos de zonas geograficas de dificil acceso, se cred el Instituto de
Planificacién y Promocidén de Soluciones Energéticas para las Zonas No Interconectadas

187 “Articulo 28. Redes (...).

“Las empresas tienen la obligacién de efectuar el mantenimiento y reparacién de las redes locales, cuyos costos seran a
cargo de ellas” (Se destaca).

138 Articulo 2 de la Ley 2200 de 2002 “por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacion vy el
funcionamiento de los departamentos”.

139 Articulo 4, numeral 3.1 de la Ley 2200 de 2002.
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— IPSE, '"Establecimiento Publico del Orden Nacional adscrito al Ministerio de Minas y
Energia, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa”*.

En suma, la prestacion del servicio publico esencial de energia eléctrica es una
responsabilidad que recae en los municipios como entidades encargadas, conforme a la
Constitucion y la Ley, del suministro, organizacion y gestion de los servicios publicos
domiciliarios. Entidades que, en coordinacién con las empresas prestadoras de dichos
servicios, prestan directa o indirectamente el servicio, pero que en cualquier caso, deben
procurar por la materializacién real y efectiva de dicha garantia en todo el territorio nacional,
especialmente si se trata de zonas geograficas marginadas o apartadas, donde habitan
sujetos de especial proteccion constitucional y cuyos derechos deben ser protegidos sin
ningun tipo de discriminacién. Lo anterior, teniendo en cuenta que si para llegar a cubrir
zonas de dificil acceso o que no cuentan con este servicio se deben reformular o crear nuevas
politicas publicas, es preciso hacerlo. Ademas, porque la ausencia de suministro de energia
eléctrica puede derivar en la vulneracion de los derechos fundamentales a la dignidad
humana, vida en condiciones dignas, salud, educacién, trabajo y vivienda digna, de quienes
padecen dicha ausencia y quienes tienen tanto derecho a gozar de este servicio como las
personas que habitan en otras zonas del pais. Por tanto, el suministro de energia eléctrica
es un deber en cabeza del Estado por tratarse de una manifestacién de los fines esenciales
del Estado que se orientan a la consecucion del bien comin y el bienestar general.

En ese orden de ideas, como garantia de no repeticion, como prevencién del dafo
antijuridico y con el propdsito de no incurrir nuevamente en los hechos que dieron origen al
presente proceso, el cual dilata de forma flagrante la justicia, el Despacho ordenara a la
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC y EXHORTARA al
representante legal del DEPARTAMENTO DEL CHOCO, conforme a sus competencias
Constitucionales y legales, para que de manera coordinada con cada uno de los
representantes legales de los MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL CHOCO donde
presta el servicio de energia eléctrica, realice las verificaciones de las instalaciones eléctricas,
postes y transformadores y sus respectivos, cambios y mantenimientos para evitar que se
causen dafos en personas y bienes y prestar de forma eficiente y oportuna el servicio publico
de energia eléctrica conforme al ordenamiento,'*! es decir, respondiendo a los principios de
“eficiencia, calidad, continuidad, adaptabilidad, neutralidad, solidaridad y
equidad”.

Sobre el particular de vieja data ha considerado el H. Consejo de Estado, que:!*

"6.- Para probar los supuestos de hecho en que se fundan las demandas, el actor
allego el siguiente registro fotografico:

En el expediente num. 2003 00572 dos (2) fotografias, en las que aparece un poste

140 Articulo 2 del Decreto 257 de 2004 “Por el cual se modifica la Estructura del Instituto de Planificacion y Promocidn de
Soluciones Energéticas, IPSE”.

141 Articulos 311, 365, 367 de la Constitucion Politica y la Ley 142 de 1998.

142 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Primera, Consejero Ponente: Doctor Rafael E. Ostau
DE LafonT Pianeta, treinta (30) de agosto de dos mil siete (2007), Radicacion nim.: 15001 2331 000 2003 00572 01, 15001
2331 000 2003 01232 01, 15001 2331 000 2003 01234 01, 15001 2331 000 2003 01238 01, 15001 2331 000 2003 01241
01 (acumulados)Actores: José Vicente Roballo Olmos
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de la red de energia eléctrica, el cual presenta graves rompimientos en la base de su
estructura y cierto grado de inclinacion (fi. 16).

En el expediente num. 2003 01232 dos (2) fotografias, en las que se observa un
poste de la red de energia eléctrica ubicado en una esquina, el cual presenta
deterioro en su estructura y cierto grado de inclinacion (fl. 1).

En el expediente num. 2003 01234 dos (2) fotografias, en las que se aprecia un poste
de la red de energia eléctrica, el cual presenta deterioro en la base de su estructura
y cierto grado de inclinacion (11, 1).

En el expediente num. 2003 01238 tres (3) fotografias, en las que aparece un poste
de la red de energia eléctrica, el cual presenta deterioro en la base de su estructura

(A 1).

En el expediente num. 2003 01241 tres (3) fotografias, en las que se observa un
poste de la red de energia eléctrica ubicado en una esquina, el cual presenta
desprendimiento de parte de la base de su estructura (1l. 1).

En relacion con tales documentos privados debe decirse que aunque, en principio,
no existe certeza sobre la fecha de los hechos que en €ellos se representan ni sobre
el lugar de ocurrencia de los mismos, aquellos no fueron tachados de falsos por la
Empresa de Energia de Boyacd S.A. E.S.P. ni por la Union Temporal Ciudad de Tunja
Alumbrado Publico S.A.

Para la Sala es evidente, a partir de dichos elementos de conviccion, que
existio amenaza de los derechos e intereses colectivos sefalados en la
demanda, de manera particular, del derecho a la seguridad y prevencion
de desastres previsibles técnicamente, como quiera que la ciudadania del
municipio de Tunja estuvo expuesta a peligro ante la eventual caida de los
mencionados postes de energia eléctrica cuya base presentaba serios
danos.

7.- En ese orden, al encontrase probada la vulneracion alegada por el actor
debio el a quo amparar los derechos e intereses colectivos invocados en la
demanda, sin que resultara necesario ordenar medidas para la proteccion de los
mismos, toda vez que en el tramite de la actuacion se ejecutaron por la
Empresa de Energia de Boyaca S.A. E.S.P. las actividades dirigidas a tal
proposito. ” (negrilla y subrayado del despacho)

Asimismo, como garantja de no repeticion a estos hechos, se ORDENARA al
MUNICIPIO DE QUIBDO, la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. -
DISPAC y con el EXHORTO al representante legal del DEPARTAMENTO DEL CHOCO
abstenerse de actuar en desconocimiento de los derechos fundamentales de la poblacion
que se le ha encomendado, asi como poner en marcha, en coordinacion, un plan de accion
que permita garantizar de manera efectiva y segura el suministro del servicio publico de
energia eléctrica a los habitantes del MUNICIPIO DE QUIBDO - CHOCO. Este plan debe
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considerar la existencia de entidades y fondos nacionales previstos por el legislador para
avanzar en la extension del servicio de energia en todo el territorio nacional, segun lo
expuesto en la parte considerativa de esta providencia. Lo anterior, en un plazo de un afio
contado a partir de la notificacion de esta sentencia.

Adicionalmente como medida de satisfaccion SE ORDENARA a los Representantes
legales del MUNICIPIO DE QUIBDO — CHOCO, la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL
PACIFICO S.A ESP. — DISPAC o quienes hagan sus veces dentro de los dos (2) meses
siguientes a la ejecutoria de esta sentencia realizar un acto solemne de presentacion de
excusas pL’lingas en las instalaciones del Concejo Municipal a los habitantes del MUNICIPIO
DE QUIBDO, el cual debera contener, ademas, un reconocimiento expreso de
responsabilidad por la no prestacion del servicio de energia respondiendo a los principios de
“eficiencia, calidad, continuidad, adaptabilidad, neutralidad, solidaridad y
equidad”, que repercute en otros derechos fundamentales como los describe la Corte
Constitucional; para la realizacion de dicho acto solemne se debera citar con prudente
anticipacion a distintos medios de comunicacion nacional y local (radio, prensa, television,
etc.).

En ese mismo acto, se le explicard a la comunidad que la adecuada prestacion de este
servicio no solo compromete a la Administracion Publica, sino a los particulares y directos
beneficiarios, quienes deben procurar el acatamiento de las normas de seguridad senalados
en la ley y los reglamentos para la instalacion del servicio publico, como también, adelantar
conductas serias y responsables, que permitan la continuidad y permanencia en el
cumplimiento de las obligaciones que se encuentran a cargo del Estado.** no cabe duda de
que debe existir un equilibrio entre el acceso universal a los servicios publicos domiciliarios
y el cumplimiento de las normas técnicas que permitan que su prestacion sea eficiente,
segura y respetuosa del interés general. A este Ultimo respecto, la Corte Constitucional ha
sido enfatica al sostener que quien solicita la prestacion de un servicio publico domiciliario
debe cumplir con unas cargas y deberes minimos. Entre otras cosas, el interesado esta
llamado a: (%) cumplir con las reglas de planeacién y solicitar los permisos y licencias de
construccion que fuesen necesarias; (/) demostrar que su inmueble se ubica en un area
legalmente permitida y en una zona en la que no puedan presentarse desastres naturales,
y (iii) solicitar en debida forma la conexion del servicio al respectivo prestador.*

Igualmente se conminara a la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. —
DISPAC, para que investigue las condiciones de prestacion del servicio de energia eléctrica
a las viviendas del MUNICIPIO DE QUIBDO, de suerte que si encuentra alguna
irregularidad dé aviso a las autoridades competentes y proceda conforme a la ley.

Asimismo, los Representantes legales del MUNICIPIO DE QUIBDO — CHOCO, la
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, estableceran un link
con un encabezado apropiado en el que se pueda acceder al contenido magnético de esta
providencia. Las entidades demandadas, en el término de dos (2) meses contados a partir
de la ejecutoria de este fallo, subirdan a la red el archivo que contenga esta decisién y

143 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-536 de 1993, Sentencias T-418 de 2010 y T-424 de 2013, esta Gltima reiterada en
la sentencia T-374 de 2018. Cita tomada de la sentencia T-115 de 2023.
144 Cfr. Corte Constitucional. Sentencia T-367 de 2020.

66



Rad. 27001333300720250005300

Accidn: Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos
Demandante: Luci Yiseth Lerma Diaz

Demandado: Dispac. S.A E.S.P - Municipio de Quibdé.

Vinculada: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Ju
~ DIQ,

¢

2 > .,_‘ :ﬂ‘ “ .S
L €5 ) F
o Nl I
® » /C'Ov

<’C

A4 pe

JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
CARRERA 6 CON CALLE 32 ESQUINA / 5TO PISO B/ MIRAFLORES

j07Zadmgdo@cendoj.ramajudicial.gov.co
QUIBDO — CHOCO

mantendra el acceso al publico del respectivo vinculo durante un periodo de seis (6) meses
que se contaran desde la fecha en que se realice la respectiva carga de la informacion en
las paginas web de esas instituciones.

Hecho lo anterior, allegar comprobantes de dicha gestion positiva a este despacho con la
mencién del nimero del expediente, nimero de radicacidon y; nombre del demandante y
demandado dentro los dos (2) meses siguientes a la ejecutoria de la presente sentencia.

Las medidas de reparacién no pecuniarias que se ordenan son, a juicio del despacho,
razonables, oportunas y suficientes para la reparacion de las afectaciones objeto de debate,
como prevencién del dafio antijuridico y con el proposito de no incurrir nuevamente en los
hechos que dieron origen al presente proceso.

Finalmente se conformara un Comité de Verificaciéon de Cumplimiento de la Sentencia que
estara presidida por este Juzgado, asi como por la PARTE ACTORA, el AGENTE DEL
MINISTERIO PUBLICO, el MUNICIPIO DE QUIBDO, la EMPRESA DISTRIBUIDORA
DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS'*® y la GOBERNACION DEL CHOCO, aunque no fue
vinculada al presente proceso, pero conforme a sus competencias Constitucionales y legales,
quienes tienen en cabeza el cumplimiento de la orden impartida en esta sentencia.

3. Costas.

De acuerdo con lo establecido en los articulos 38 de la Ley 472, 365 y 366 de la Ley 1564,
la Sala Plena de lo Contencioso Administrativo del H. Consejo de Estado profirié sentencia
de 6 de agosto de 2019, en la que unificd lo relacionado con el reconocimiento, la condena
y la liquidacidn de costas en el tramite del medio de control de proteccidn de los derechos
e intereses colectivos, de la siguiente manera:

"[...] [U]nificar la jurisprudencia del Consejo de Estado en el sentido de precisar e/
alcance de la interpretacion del articulo 38 de la Ley 472 de 1998 y su armonizacion
con las disposiciones que regulan el reconocimiento, la condena y la liquidacion de
las costas, asi”

2.1 El articulo 38 de la Ley 472 de 1998 admite el reconocimiento de las costas
procesales a favor del actor popular y a cargo de la parte demandada, siempre que
la sentencia le resulte favorable a las pretensiones protectorias de los derechos

145 | a Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, Superservicios, es una entidad con rango constitucional
conforme al articulo 370 de la Constitucion Politica de 1991. Por delegacion presidencial ejerce las funciones de inspeccion,
vigilancia y control sobre las entidades y empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado, aseo, energia y gas.

Su creacién legal, naturaleza, principios y funciones estan sefialadas en la Ley 142 de 1994 que establece el régimen de los
servicios publicos domiciliarios en Colombia. Cuenta con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonial. Se
encuentra adscrita al Departamento Nacional de Planeacion.

146 «s ] Por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso y se dictan otras disposiciones, de 12 de julio de
2012/..]".

147 Consejo de Estado, Sala Plena de lo Contencioso Administrativo, Sala Veintisiete Especial de Decision, C.P. Rocio
Araujo Ofiate, sentencia de 6 de agosto de 2019, nim. Unico de radicacion 15001-33-33-007-2017-00036-01(AP)REV-SU.
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colectivos, y la condena en costas, a la luz del articulo 361 del Codigo General del
proceso, incorpora tanto el concepto de expensas y gastos procesales como el de las
agencias en derecho.

2.2 También hay lugar a condenar en costas a la parte demandada, en los
componentes de expensas y gastos procesales y de agencias en derecho,
cuandohaya obrado con temeridad o mala fe. En este ultimo evento, también habra
lugar a condenarlo al pago de la multa prevista en la disposicion 38 ibidem.

2.3 Solo cabe reconocer costas a favor de la parte demandada y a cargo del actor
popular, cuando este ultimo actuo temerariamente o de mala fe, caso en el cual
también habrad lugar a imponer la multa prevista en el articulo 38 de la Ley 472 de
1998. No hay lugar a condenarlo cuando la demanda le sea decidida en contra. En
este evento la condena en costas solo admite el reconocimiento de los honorarios y
de las expensas, pues al tenor del articulo 364 del Codigo General del Proceso, es
claro que las agencias en derecho no corresponden a los honorarios a los que se
refiere la norma, pues ellos se sefalan en relacion con los auxiliares de la justicia.

2.4 Conforme lo dispone el articulo 38 de la Ley 472 de 1998, armonizado con e/
articulo 361 del Codigo General del Proceso, en las acciones populares la condena
en costas a favor del actor popular incluye las expensas, gastos y agencias en
derecho con independencia de que la parte actora haya promovido y/o concurrido al
proceso mediante apoderado judicial o lo haya hecho directamente.

2.5 En cualquiera de los eventos en que cabe el reconocimiento de las costas
procesales, bien sea en cuanto a las expensas y gastos procesales o a las agencias
en derecho, bien sea a favor del actor popular o de la parte demandada, la condena
se hara atendiendo las reglas previstas en el articulo 365 del Codigo General del
Proceso, de forma que solo se condenara al pago de aquellas que se
encuentren causadas y se liquidaran en la medida de su comprobacion,
conforme con lo previsto en el articulo 366 del Codigo general del Proceso.

Las agencias en derecho se fijaran por el juez aplicando las tarifas establecidas por
el Consejo Superior de la Judicatura. Si aquellas establecen solamente un minimo, o
este y un maximo, €l juez tendra en cuenta, ademas, la naturaleza, calidad y duracion
de la gestion realizada por el actor popular, con independencia de si actuo
directamente o mediante apoderado, u otras circunstancias especiales, sin que pueda
exceder el maximo de dichas tarifas [...]". (Destacado fuera del texto).

De acuerdo con lo anterior, se entiende que las costas procesales son una ‘“erogacion
econdmica que debe asumir la parte que resulte vencida en un proceso judicial”y se
componen de dos elementos: i) las expensas y/o gastos procesales; vy ii) las agencias en
derecho.

Las expensas corresponden a aquellos gastos en que se incurre para tramitar el proceso,

como, por ejemplo: el valor de copias, publicaciones, impuestos de timbre, honorarios de
peritos, honorarios de auxiliares de la justicia, gastos de desplazamiento por diligencias fuera
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del despacho judicial, gasto de traslado de testigos, entre otros.

Las agencias en derecho son entendidas como la suma de dinero que se reconoce por los
costos asumidos con ocasion de la representacion de un abogado, o en caso de actuar en
nombre propio, como contraprestacion por el tiempo y esfuerzo dedicados a la causa.

La sentencia de unificacion previamente citada, definid que: como regla general, en lo que
atafe al demandado, tratese de una autoridad publica o de un obstante, precis6 que la
aplicacion de esta regla, esta acompafada de los siguientes supuestos:

Las expensas y/o gastos procesales se reconocen a favor del actor popular que resulta
victorioso cuando estas estén causadas en el proceso y se liquidan en la medida de su
comprobacioén. Al respecto, la Sala Plena de la citada Corporacion, destacd que 'f..J [ejllo
quiere decir que solo sera posible tasar la suma de las expensas conforme a lo que se
acredite y verifigue conforme con el expediente, teniendo en cuenta que solo es posible
reconocer aquellas expensas necesarias para el desarrollo del proceso [...]".

En términos similares, definid que las agencias en derecho se reconocen en favor del actor
popular que resulte victorioso cuando estén causadas en el proceso y se liquidan en la
medida de su comprobacion. Para argumentar la regla, la Sala Plena sefald /... ] aun cuando
se verifigue en forma objetiva su victoria procesal, la tasacion de la suma a reconocer
por la actividad procesal del actor popular, requiere la valoracion del juez
respecto de la naturaleza, calidad y duracion de la gestion realizada, o de otras
circunstancias especiales, a partir de la cual, debe fijar la suma que por razon de

agencias en derecho se estimo razonable y acorde /...]".

Adicionalmente, en la sentencia de unificacion se indico que, para la tasacién de las agencias
en derecho se aplicaran las tarifas establecidas por el Consejo Superior de la Judicatura.
Que, en caso de precisar un minimo y un maximo, el juez debe tener en cuenta al momento
de fijar el monto a reconocer '/...J la naturaleza, calidad y duracion de la gestion realizada
por el apoderado o la parte que litigd personalmente, [entre] otras circunstancias especiales

[

De acuerdo con lo anterior, se encuentra que en este caso se dan los presupuestos para
reconocer a favor del suscrito las costas procesales, en primera instancia, por las razones
gue se pasan a exponer:

Sea lo primero precisar por parte del suscrito contrario a lo considerado por el H. Despacho,
en el presente medio de control yo actud como abogado en causa propia, lo anterior lo
pueden verificar desde la reclamacién administrativa, demanda y posteriores actuaciones en
el curso del proceso.

Sobre el particular ha precisado de forma reiterada el H. Consejo de Estado que:!*®

148 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera - Subseccion A, Consejera Ponente: Marta
Nubia Velasquez Rico, quince (15) de febrero de dos mil veintidés (2022), Radicacion: 11001-03-26-000-2022-00002-00
No. Interno: 67.893, Actor: Conrado de JesUs Alcaraz y otros, Demandado: Nacién — Ministerio de Defensa — Policia
Nacional, Referencia: Recurso extraordinario de unificacion de jurisprudencia
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"Por lo anterior, si la parte actuo a nombre propio y tiene derecho a que se
le fijen agencias en derecho a su favor, a pesar de que no incurrio en el
pago de honorarios de un apoderado que la representara, igual razonamiento
debe aplicarse cuando se trata de una entidad publica que actua a través de un
apoderado que hace parte de su planta de personal, pues el hecho de que no se
hayan realizado pagos adicionales a su salario no enerva la causacion de las agencias
en derecho como parte de la condena en costas.”

En el plenario se observa que la accionante actud en causa propia y atendio el proceso de
manera diligente y oportuna, acudiendo incluso a la audiencia de pacto de cumplimiento.
Ademas, prosperd el medio de control interpuesto, gestion que se estima suficiente para
que se disponga a su favor la fijacion de agencias en derecho en la liquidacion de las costas,
de acuerdo con lo previsto en los articulos 365 y 366 del CGP.

Sobre el particular ha precisado el H. Consejo de Estado de forma contundente, que: '+

"La accion popular fue instaurada por el Defensor del Pueblo y con posterioridad
designo a diversos apoderados’™®. Sobre el particular, vale la pena resaltar que
las agencias en derecho también se causan cuando los demandantes
actiuan en nombre propio; y se les reconocen las mismas en atencion al
tiempo y esfuerzo que le han dedicado al proceso conforme lo ordena el
numeral 4 del articulo 366 del CGP, situacion que se configura en el
presente caso, pues la actuacion de la Defensoria fue diligente en pro de la defensa
de los derechos colectivos.

Lo expuesto en precedencia, permite concluir que en relacion con la condena en
costas se debe revocar parcialmente la sentencia apelada, en cuanto a que no
reconocio las agencias en derecho a favor de la demandante. En su lugar, se
condenard al MUNICIPIO, AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A. ES.P. y a la
CAS al pago de las mismas en primera y segunda instancia.”

En ese orden de ideas, de conformidad con lo previsto en los articulos 38'>! de la Ley 472
de 1998 y 365 del Codigo General del Proceso y atendiendo el criterio sostenido por la Sala
Especial de Decision No. 27 del H. Consejo de Estado, en providencia del 6 de agosto de
2019'?, a través del cual se unificod la jurisprudencia respecto de la condena en costas
procesales en acciones populares, se condenara en costas (agencias en derecho) en esta

149 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo Seccion Primera, veintisiete (27) de mayo de dos mil veintiuno
(2021) Consejera Ponente: Nubia Margoth Pefia Garzdn, Nimero unico de radicacion: 68001-23-33-000-2019-00411-01,
Accidn Popular — Fallo, Actor: Defensoria del Pueblo — Regional Magdalena Medio.

150 £ defensor del pueblo designé como apoderados a lo largo del proceso a los doctores Jairo Duefias Prieto (actud en el
proceso desde la presentacion de la demanda hasta la etapa probatoria), Jorge Enrique Gonzalez (actud en el proceso después
de la etapa probatoria hasta antes de la etapa de alegatos), Henry Jair Lozano Gonzélez (actud desde la etapa de alegatos
hasta antes de la etapa de alegatos de conclusion en segunda instancia), Ignacio Andrés Bohdrquez Borda (actud desde la
etapa de alegatos en segunda instancia hasta la fecha).

151 «“Articulo 38.- Costas. El juez aplicara las normas de procedimiento civil relativas a las costas. Sélo podra condenar al
demandante a sufragar los honorarios, gastos y costos ocasionados al demandado, cuando la accién presentada sea
temeraria o de mala fe. En caso de mala fe de cualquiera de las partes, el juez podra imponer una multa hasta de veinte
(20) salarios minimos mensuales, los cuales seran destinados al Fondo para la Defensa de los Derechos e Intereses
Colectivos, sin perjuicio de las deméas acciones a que haya lugar”.

152 Consejo de Estado, Sala Plena de lo Contencioso Administrativo, Sentencia de Unificacion del 6 de agosto de 2019, CP.
Rocio Araljo Ofiate, radicacion nimero: 15001-33-33-007-2017-00036-01.
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instancia a la parte demandada, esto es, MUNICIPIO DE QUIBDé y la EMPRESA
DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, a favor de la demandante, en
cuatro (4) salario minimo legal mensual vigente (SMLMV) a la fecha del pago, los cuales se
distribuirdn para su pago en partes iguales, es decir, en dos (2) salario minimo legal mensual
vigente (SMLMV) a la fecha del pago por cada una, conforme lo dispone el humeral 6 del
articulo 365 del Cddigo General del Proceso.

En razén y mérito de lo expuesto el Juzgado Séptimo Administrativo de Quibdo,
Administrando Justicia en nombre de la Republica y por Autoridad de Ley.

vii. FALLA:

PRIMERO: DECLARAR probada la excepcidon de falta de legitimacion en la causa por
pasiva de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, de
conformidad a las razones expuestas en la providencia.

SEGUNDO: DECLARAR no probada la excepcion de falta de agotamiento del requisito de
procedibilidad de la constitucién en renuencia propuesta por el MUNICIPIO DE QUIBDO,
de conformidad a las razones expuestas en la providencia.

TERCERO: DECLARAR la vulneracion y amenaza de los derechos e intereses colectivos al
acceso a los servicios publicos y a que su prestacion sea eficiente y oportuna, al acceso a
una infraestructura de servicios que garanticen la seguridad publica; a la seguridad y
prevencion de desastres prevenibles técnicamente; la realizacién de las construcciones,
edificaciones y desarrollo urbano respetando las disposiciones juridicas, de manera ordenada
y dando prevalencia al beneficio de la calidad de vida de los habitantes y; la seguridad y
salubridad publica de LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE QUIBDO- CHOCO, de
conformidad a las razones expuestas en la providencia.

CUARTO: Ademas de mantener las ordenes de la medida cautelar decretada con la admision
del medio de control, ORDENAR al MUNICIPIO DE QUIBDO y a la EMPRESA
DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, que de manera coordinada y
cada una dentro de sus competencias, dentro de seis (6) mes siguiente a la notificacion de
esta providencia conforme al informe técnico de fecha de fecha 21 de 2025 realizado por la
Gerencia de Distribucién de DISPAC S.A. E.S.P., realicen las verificaciones del caso para
la adecuacion de las redes eléctricas conforme a los reglamentos técnicos vigentes y que
son previsibles por la empresa prestadora para que estos respondan a los fines esenciales
del Estado y a la garantia del interés colectivo e individual, y que su suministro salvo fuerza
mayor responda a los principios de “eficiencia, calidad, continuidad, adaptabilidad,
neutralidad, solidaridad y equidad™>’ y asi evitar la vulneracion de los derechos

153 | ey 143 de 1994, articulo 6. El principio de eficiencia tiene relacion con la obligacion de asegurar la correcta utilizacion
de los recursos que garantice la prestacion del servicio de energia al menor costo econdémico. La continuidad persigue, por
su parte, que el servicio se preste sin interrupciones diferentes a las generadas por razones técnicas, de fuerza mayor o caso
fortuito. La adaptabilidad conduce a la capacidad para incorporar avances cientificos y tecnoldgicos que aporten a mejorar
el sector energético. La neutralidad y equidad persiguen que la intervencion del Estado asegure un tratamiento igualitario
para los usuarios y una cobertura equilibrada en las diferentes regiones del pais, sin discriminaciones diferentes a las
derivadas de su condicidn social o caracteristicas técnicas para la prestacion del servicio. La solidaridad exige que el servicio
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fundamentales a la dignidad humana, vida en condiciones dignas, salud, trabajo, educacién
y vivienda digna entre otros a los habitantes del Municipio de Quibdd como sujetos
especiales de proteccion Constitucional de conformidad a las razones expuestas en la
providencia.

Se resalta que la falta de recursos publicos no es excusa para no proteger los derechos
colectivos habida cuenta que la efectividad de los derechos colectivos garantizados por la
Constitucion y la ley demandan atencion prioritaria de las autoridades administrativas, y si
su actuacion no colma las exigencias de proteccion impuestas por el ordenamiento juridico,
es deber del Juez Constitucional de Accién Popular velar porque dicha situacion sea
debidamente atendida.'>*

QUINTO: Como medida de REPARACION INTEGRAL:

Como garantia de no repeticion, ORDENAR a la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL
PACIFICO S.A ESP. - DISPAC y EXHORTAR al representante legal del
DEPARTAMENTO DEL CHOCO, conforme a sus competencias Constitucionales y legales,
para que de manera coordinada con cada uno de los representantes legales de los
MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL CHOCO donde presta el servicio de energia
eléctrica, realice las verificaciones de las instalaciones eléctricas, postes y transformadores
y sus respectivos cambios y mantenimientos para evitar que se causen danos en personas
y bienes y prestar de forma eficiente y oportuna el servicio publico de energia eléctrica
conforme al ordenamiento,> es decir, respondiendo a los principios de “eficiencia,
calidad, continuidad, adaptabilidad, neutralidad, solidaridad y equidad”.

Asimismo, como garantia de no repetici,én, ORDENAR al MUNICIPIO DE QUIBDé, la
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC y con el EXHORTO
al representante legal del DEPARTAMENTO DEL CHOCO abstenerse de actuar en
desconocimiento de los derechos fundamentales de la poblacién que se le ha encomendado,
asi como poner en marcha, en coordinacidn, un plan de acciéon que permita garantizar de
manera efectiva y segura el suministro del servicio publico de energia eléctrica a los
habitantes del MUNICIPIO DE QUIBDO - CHOCO. Este plan debe considerar la existencia
de entidades y fondos nacionales previstos por el legislador para avanzar en la extension del
servicio de energia en todo el territorio nacional, segun lo expuesto en la parte considerativa
de esta providencia. Lo anterior, en un plazo de un afo contado a partir de la notificacion
de esta sentencia.

Adicionalmente como medida de satisfaccion SE ORDENARA a los Representantes
Iegalgs del MUNICIPIO DE QUIBD(') - CHOC('), la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL
PACIFICO S.A ESP. — DISPAC o quienes hagan sus veces dentro de los dos (2) meses
siguientes a la ejecutoria de esta sentencia realizar un acto solemne de presentacion de

tenga en cuenta las personas con menores ingresos. Por ultimo, la calidad busca que el servicio de energia eléctrica cumpla
con los requisitos técnicos que se establezcan para el.

154 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo Seccion Primera, Consejero ponente: Hernando Sanchez
Sanchez, dieciséis (16) de mayo de dos mil diecinueve (2019) Radicacién nimero: 17001-23-33-000-2017-00452-01(AP)
Actor: Enrique Arbelaez Mutis, Demandado: Corporacion Autonoma Regional de Caldas — Corpocaldas, Vinculado:
Municipio de Manzanares, Referencia: Medio de Control de Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos

155 Articulos 311, 365, 367 de la Constitucion Politica y la Ley 142 de 1998.
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excusas publicas en las instalaciones del Concejo Municipal, a los habitantes del
MUNICIPIO DE QUIBDO, el cual debera contener, ademas, un reconocimiento expreso
de responsabilidad por la no prestacion del servicio de energia respondiendo a los principios
de "eficiencia, calidad, continuidad, adaptabilidad, neutralidad, solidaridad y
equidad” que repercute en otros derechos fundamentales como los describe la Corte
Constitucional; para la realizacion de dicho acto solemne se debera citar con prudente
anticipacion a distintos medios de comunicacion nacional y local (radio, prensa, television,
etc.).

En ese mismo acto, se le explicard a la comunidad que la adecuada prestacién de este
servicio no solo compromete a la Administracion Publica, sino a los particulares y directos
beneficiarios, quienes deben procurar el acatamiento de las normas de seguridad sefalados
en la ley y los reglamentos para la instalacion del servicio publico, como también, adelantar
conductas serias y responsables, que permitan la continuidad y permanencia en el
cumplimiento de las obligaciones que se encuentran a cargo del Estado.!*®

Igualmente se conminara a la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. —
DISPAC, para que investigue las condiciones de prestacion del servicio de energia eléctrica
a las viviendas del MUNICIPIO DE QUIBDO, de suerte que si encuentra alguna
irregularidad dé aviso a las autoridades competentes y proceda conforme a la ley.

Asimismo, los Representantes legales del MUNICIPIO DE QUIBDO — CHOCO, la
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, establecera un link
con un encabezado apropiado en el que se pueda acceder al contenido magnético de esta
providencia. Las entidades demandadas, en el término de dos (2) meses contados a partir
de la ejecutoria de este fallo, subiran a la red el archivo que contenga esta decisién y
mantendra el acceso al publico del respectivo vinculo durante un periodo de seis (6) meses
que se contaran desde la fecha en que se realice la respectiva carga de la informacion en
las paginas web de esas instituciones.

Hecho lo anterior, allegar comprobantes de dicha gestion positiva a este despacho con la
mencion del nimero del expediente, nimero de radicacion y; nombre del demandante y
demandado dentro los dos (2) meses siguientes a la ejecutoria de la presente sentencia.

SEXTO: CONFORMAR un Comité de Verificacion de Cumplimiento de la Sentencia que
estara presidida por este Juzgado, asi como por la PARTE ACTORA, EL AGENTE DEL
MINISTERIO PUBLICO, EL MUNICIPIO DE QUIBDO, |la EMPRESA DISTRIBUIDORA
DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS y la GOBERNACION DEL CHOCO, aunque no fue
vinculada al presente proceso, pero conforme a sus competencias Constitucionales y legales,
quienes tienen en cabeza el cumplimiento de la orden impartida en esta sentencia.

SEPTIMO: Se condena en costas a las demandadas, esto es, MUNICIPIO DE QUIBDO y
la EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A ESP. — DISPAC, a favor de la

156 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-536 de 1993, Sentencias T-418 de 2010 y T-424 de 2013, esta Gltima reiterada en
la sentencia T-374 de 2018. Cita tomada de la sentencia T-115 de 2023.
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demandante, en cuatro (4) salario minimo legal mensual vigente (SMLMV) a la fecha del
pago, los cuales se distribuiran para su pago en partes iguales, es decir, en dos (2) salario
minimo legal mensual vigente (SMLMV) a la fecha del pago por cada una, conforme lo
dispone el numeral 6 del articulo 365 del Codigo General del Proceso.

OCTAVO: En firme la presente decision, por Secretaria, ENVIESE copia de la misma a la
DEFENSORIA DEL PUEBLO, de conformidad con el articulo 80 de la Ley 472 de 1998 y
archivese el expediente previo las anotaciones en el aplicativo SAMAL.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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