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Introduccion

La EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. ES.P. es una empresa de servicios publicos
mixta, de nacionalidad colombiana, constituida como sociedad por acciones, del tipo de
las anénimas, sometida al régimen general de los servicios pUblicos domiciliarios y que
ejerce SUIS actividades dentro del dmbito del derecho privado como empresario
mercantil.

En DISPAC, nuestro objetivo principal es prestar el servicio de energia eléctrica buscando
la eficiencia operativa y la mejora continua de los procesos, para el beneficio de nuestros
clientes y la generacion de valor para la Empresa, para lo cual contamos con un recurso
humano comprometido con el desarrollo econémico y social del departamento del
Chocdé y demads departamentos donde no actia como operador de red y en los cuales
desarrolla operaciones.

Para el logro de estos objetivos, DISPAC como parte de la sociedad, reconoce su condiciéon
de sujeto ético; por lo tanto, quienes desarrollan actividades para la empresa, deben
observar un marco de actuacién regido por altos estdndares de comportamiento,
adecuados a los principios y valores adoptados y difundidos por la empresa.

En este sentido, se destaca que, durante el afo 2022, en ejecucion de su funcién
estatutaria, la Junta Directiva de DISPAC, en sesion ordinaria aprobd la actualizaciéon y
modificacion del Cédigo de Etica. La finalidad de la misma, fue adecuar y ajustar el
documento, dando cumplimiento a los estndares minimos establecidos por la Direccion
General de Participaciones Estatales (“DGPE”) del Ministerio de HaciendaC}/ Crédito
Publico, ademds de especificar los criterios orientadores de actuacién que deben ser
cumplidos por todos los colaboradores de la empresa, desde los miembros de la Junta
Directiva y el Gerente General, asi como los empleados temporales, aprendices,
contratistas y proveedores.

De acuerdo con el Codigo de Etica, el seguimiento de cumplimiento y la atencién de la
linea ética estard a cargo del Comité de Etica, quienes en funcion de su rol deberdn rendir
informes semestrales ala Gerencia y a la Junta Directiva sobre las novedades, gestiones
y actualizaciones que ocurran en cada periodo.

Por lo tanto, el presente documento tiene el objetivo de presentar oportunamente los
avances y resultados mds relevantes durante el afio 2022, llevados a cabo por parte de
DISPAC S.A E.S.P.,, lo anterior como muestra del compromiso de la empresa con la
transparencia y el cumplimiento de los estdndares éticos.

El coédigo de ética se encuentra publicado en la pdgina web de la empresa, el cual puede
ser consultado en el siguiente link:
https://dispac.com.co/wp-content/uploads/2022/08/Cc%C3%B3digo-%C3%A9tica.pdf




1. cQuiénes integran

”

el Comitée de etica?

Actualmente, en virtud de lo establecido por el Cédigo de ética aprobado en el mes de junio de 2022 por parte
de la Junta Directiva, el comité de ética estd conformado de la siguiente manera:

Un (1) miembro de la Oficina de Control Interno, un (1) miembro del érea juridica, un (1) miembro del area

administrativa y/o financiera y (1) un miembro independiente o externo.

Miembro de oficina de control interno

Cargo vacante en la empresa. Fue contratado
hasta el 22 de diciembre de 2022.

Miembro del drea juridica. No se ha designado.

Miembro del Grea administrativo No se ha designado.

Miembro independiente o externo No se ha designado.

Para los casos de toma de decisiones en la gestion y resolucion de denuncias y conflictos de interés, el Comité
de ética sesionard de manera especial con la asistencia de un (01) miembro de Junta Directiva. Durante el ano
2022 no se presentaron casos de esta naturaleza, por lo cual no se contd con asistencia de miembros de junta

directiva.

Antes del 1 de junio de 2022, el Comité de ética se integraba por las personas designadas a este efecto por la

Gerencia General:

2. ;Cada cuanto
yparaquese . . 2
reunio en comite

en ano 2022?

Sesiones realizadas: En el ano 2022, el Comité 3
sesioné en tres (3) oportunidades, las cuales se

realizaron en las siguientes fechas: El 28 de febrero,

29 de abril, 09 de junio.

Los asuntos tratados en las sesiones constan en
actas aprobadas por la secretaria del comité y se
resumen en el siguiente cuadro. 4

28 de febrero del 2022

'I Presentacidbn de los planes
anuales de lavado de activos,
anticorrupcién y antifraude, equidad

de género, derechos humanos.

Asi como el seguimiento de la
auditoria de ontlcorrurqmon realizada
por el jefe de control interno.

29 de abril del 2022

Cumplimiento de  anteriores
compromisos y avances de los
planes de accion para cada una
de las temdaticas propuestas en el
comité de ética.

09 de junio del 2022

Cumplimiento de anteriores
compromisos y avances de los
planes de accion para cada una
de las temdticas propuestas en el
comité de ética.

15 de junio de 2022
Reuniébn cancelada.

Motivo: Los integrantes anteriores
del comité no tenian competencia
para reunirse. Frente a los nuevos
iIntegrantes, no se cuenta
en la empresa con el miembro
perteneciente a la oficina de
control interno, razén por la cual
hasta tanto no se vincule a la
persona que ocupe dicha
posiciobn se continGa con las
acciones planeadas, pero no se
celebran reuniones.
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3. ;Cudles fueron los
principales logros
del Comite en 2022?

Como bien se ha mencionado, durante el periodo
correspondiente al primer semestre del afo 2022, la
Junta Directiva aprobd la actualizacion del Cédigo
de Etica, el cual es constituido por los siguientes
capitulos:

CcODIGO DE ETICA

-

a OBJETO Y AMBITO DE
INTRODUCCION APLICACION

CAPITULO | PRINCIPIOS

VALORES CORPORATIVOS

DERECHOS DE LOS
GRUPOS DE INTERES.

DEBERES DE LOS GRUPOS
DE INTERES.

POLITICA DE
COMUNICACION.

PREVENCION DEL
CAPITULO Il SOBORNO Y
CORRUPCION.

CAPITULO IV CONFLICTO DE INTERES.

CAPITULO V LINEA ETICA.

ATENCION DE
DENUNCIAS.

CAPITULO VI

PROCEDIMIENTO,
TIEMPOS Y GESTION DE
DENUNCIAS.

INFRACCIONES Y
SANCIONES.

CAPITULO VI FALTAS LEVES Y GRAVES.

SANCIONES LEVES Y
GRAVES.

CAPITULO VII COMITE DE ETICA.

CAPITULO IX DIVULGACION



3.2. AVANCES RESPECTO A LA

PREVENCION DELLAVADO DE

ACTIVOS Y FINANCIACION

DEL TERRORISMO.

MATRIZ DE RIESGO LAFT

En compafia con el drea técnica se desarrolla la
nueva matriz de riesgos estratégicos, estableciendo
17 situaciones que presentan vulnerabilidad ante el
lavado de activos y financiacion del terrorismo
(de ahora en adelante LAFT), identificando el factor
de probabilidad de acaecimiento del riesgo, ya sea
por la presencia de activos o recursos procedentes
de actividades ilicitas o transacciones y fondos
vinculados al lavado de activos y/o financiacion
del terrorismo. Documento que serd presentado a
la Junta Directiva para su correspondiente aprobacion.

PROPUESTA DE ANEXO DE LAFT PARA INCLUIR
EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION
DE DISPAC S. A. ES.P.

Ahora bien, es menester indicar que, en aras de
fortalecer las medidas para prevenir el LAFT, se
proyectd una politica de prevencion de lavado de
activos financiamiento del terrorismo, cuyo
objeto no es otro que definir y establecer la politica
y los lineamientos, necesarios para protegerse del
riesgo de Lavado de Activos (LA) y Financiacion del
Terrorismo (FT), comprometiendo a todas las
contrapartes de DISPAC S. A. E.S.P para prevenir
con efectividad cualquier tipo de economiailicita
dentro de la empresa.

La politica deberd ser aprobada por parte del
Comité en pleno para proceder de esta forma con
la presentacion a la Junta Directiva de Dispac.

PROPUESTA DE CLAUSULA DE LAFT PARA
INCLUIR EN LAS MINUTAS DE LOS
CONTRATOS DE DISPAC S. A. E.S.P.

Se elaboraron unas cldusulas contractuales, las
cuales pretender mantener indemne a la Dispac,
de cualquier dafno o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de
sus actuaciones o de las actuaciones de sus
subcontratistas o dependientes, asi como evitar
cualquier constitucion de riesgo LAFT, durante la
ejecucidon de los contratos que llegare a suscribir
como contratante.

Que los ingresos o bienes del proponente
no provienen de ninguna actividad ilicita
contempladas en el Codigo Penal Colombiano
0 en cualquier norma que lo sustituyaq,
adicione o modifique.

Que el proponente no ha efectuado
transacciones u operaciones destinadas a
la realizacion o financiamiento de
actividades ilicitas contempladas en el
Coédigo Penal Colombiano o en cualquier
norma que lo sustituya, adicione, o
modifique, o a favor de personas
relacionadas con dichas actividades.

Que en caso de que se celebrarse el
contrato de la referencia, la empresa a
quien represente durante la ejecuciéon
contractual se abstendrd de tener

vinculos con terceros que se conozca
por cualquier medio estén vinculados a
actividades de lavado de activos, o
terrorismo o de

financiacic’)_n _del
economia ilicita.




PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA.

En compafia con el drea técnica se desarrolla la
nueva matriz de riesgos estratégicos, estableciendo
17 situaciones que presentan vulnerabilidad ante el
lavado de activos y financiacién del terrorismo
(de ahora en adelante LAFT), identificando el factor
de probabilidad de acaecimiento del riesgo, ya sea
por la presencia de activos o recursos procedentes
de actividades ilicitas o transacciones y fondos
vinculados al lavado de activos y/o financiacion
del terrorismo. Documento que serd presentado a

la Junta Directiva para su correspondiente aprobacion.

Elaboracion los formatos F10-10-65: Conocimiento
personas naturales y juridicas SARLAFT
F10-10-66: Declaracion de Prevencion del Lavado
de Activos.

Los formatos F10-10-65 y F10-10-66, tienen el objeti-
vo de contar con elementos para conocer a las
personas naturales o juridicas, con las cuales se
mantengan relaciones laborales o comerciales. De
igual forma, pretende llegar a tener una

eclaracion de los representantes legales de estas
empresas, mismas que no estén vinculadas por
parte de las autoridades competentes a cualquier
Investigacion por delitos de narcotrdfico, terroris-
mo, secuestro, lavado de activos, financiacion del
terrorismo.

Registro Unico de Beneficiarios Finales — RUB:
Resolucion DIAN 000164 de 2021. Rige desde enero
de 2022.

En relacién a esta gestion, es menester informar
que, se solicitd tanto a la Fiduciaria Scotiabank
Colpatria S.A.,, como a la Divisa S.A.- Liquidaciones,
se informe a la empresa Dispac si se cuenta con el
Registro Unico de Beneficiarios Finales — RUB, esta-
blecido en la Resolucion DIAN 000164 de 2021, con el
objetivo de identificar las personas juridicas y
estructuras sin personeria juridica o similares con
las cuales se pretenda establecer relaciones
comerciales y/o laborales.

LESSS

Cultura

Se busca generar comportamientos
de rechazo de las personas con el
fin que no hagan parte de operaciones
de LAFT;

Prevencion

Evitar la realizacién de cualquiera
de los pasos previos del delito
mediante mecanismos penales,
implica mecanismos de control;

Deteccion

Implica realizar actividades que
busquen descubrir, localizar 'y
comunicar la presencia de
operaciones sospechosas en los
sectores vigilados o de riesgo;

Investigacion

Conjunto de pasos adelantados por
las autoridades de policia judicial,
bajo la direccion de la Fiscalia
General de la Nacioén.




3.3. AVANCES
RESPECTO )
A LA PREVENCIO
DE RIESGOS p
ANTICORRUPCIO
Y ANTIFRAUDE.

A este respecto, se permite presentar el plan de accién del

‘ ) rimer semestre del ano 2022, con aquellas
acciones adelantadas por parte del miembro responsable del Comité de Etica, de la siguiente manera:

Politica Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano

ég&’jﬂ,‘iﬂ:? Responsable Cumplimiento

Gestidn del Riesgo
de Corrupcion

Rociono‘lizocién
de tradmites

Elaboracién del Plan
Anticorrupcion y atencion
al ciudadano

Aprobacién del Plan
Anticorrupcion y atencidén
al ciudadano.

Publicacion del Plan

Anticorrupcion y atencion
al ciudadano.

Actividad a
desarrollar

Capacitacién sobre
uso de canales
virtuales de la
empresa

Antifraude y
Anticorrupcion

Comité de Etica

Comunicaciones

Oficina de atencioén
al cliente

dISPMQE

Comunicate con Dispac

Ofrecemos atencion gratuita y permanente para
nuestros clientes sin salir de casa

Atencion al cliente 24 horas

Nuestra

Teléfono fijo Linea
6046726172
Linea s

Para reali

g
018000 517777 3223967477

ita desde fij Jul Celular

Se elabord el plan
Anticorrupcion y
Atencioén al Ciudadano,
expuesto en el comité
de ética No. 12 llevado
a cabo en el mes de
febrero de 2022.

Aprobada en el comité
de ética No. 12

Publicado a través de
la pagina web de la
empresa,
https://dispac.com.co/
mapa-de-riesgos-de-
corrupcion

Cumplimiento

Se desarrollaron 14
capacitaciones en

lo corrido del primer
semestre de 2022, asi:

Tres en el mes
de marzo.

Cuatro en el mes
de abiril.

Cuatro en el mes
de mayo.

Tresenel
mes de junio.



Rendicion de
cuentas

éQué es laLinea Etica?

Es un mecanismo mediante el cual,
terceros, empleados, contratistas y demas
grupes de interés pueden realizar reportes

quevayan dela
&tica de la organizacién, y de esta
manerq, la administracion logra crear una
estructura de transparencia y confianza
mediante la deteccién y mitigacion de
situaciones que generan efectos adversos
en el logro de sus objetivos.
Opera de manera independiente,
garantizando la confidencialidad y el
anonimato de quien reporta.

El reporte es voluntario, anénimoy
confidencial.

Actividad a
desarrollar

Elaboracién, presentacion
y difusién del informe de
gest|on del comité de
ética — vigencia 2021.

Informe de seguimiento
al cumplimiento del Plan
Anticorrupcion y atencion
al ciudadano.

Elaboracion y presentacion
del Informe de gestion y
sostenibilidad - vigencia
2021.

Socializacién del Informe
de gestion y sostenibilidad
vigencia 2021 a los

grupos de interés.

Gobierno Corporative

Puede comunicarse con:

&
A Bogota al teléfono
4672203 - 4672204

puede comunicarsa con:

=

bl

Correo electronico
linea-etica@dispac.com.co

Todas las ias se
legales de peticidicos,

Responsable

Secretaria Técnica

comité de ética

Antifraude y
Anticorrupcion

Gerencia —
Junta directiva

Secretaria General

Dispacaldia O

Cumplimiento

Publicado a través

de la pagina web

de la empresaq,

https://dispac.com.co
mapa-de-riesgos-de

-corrupcion

Se ha realizado el
seguimiento mensual
al cumplimiento de
las actividades
programadas en

el plan de accion.

Publicado a través

de la pagina web de

la empresa,

https://dispac.com.co
mapa-de-riesgos-

de-corrupcion/

Socializado en la
Junta Directiva 330
del 24 de febrero
de 2022

£Qué situaciones se pueden reportar por la Linea Etica?

+ Participacion en activi negocios uop

« Uso indebido de la informacién confidencial.
+ Apropiacién o uso indebido de los bienes de la compafiia.

ias alaley.

* Précticas comerciles en contra de los intereses de la Compatiia.

+ Abuso de las condiciones de dela
Compafiia para beneficio propio.
\ de activi pechosas de lavado °
actoilicito.
« situaciones de conla
* Falsificacion de contratos, reportes o registros.
ituaciones de
+ Aceptar regalos, favores, invitaciones, viajes, pagos y en general que

puedan influir en sus decision:
indirecto de quien la concede

Vea el informe del comité de ética 2021

de negocios y operaciones, en beneficio directo o




Mecanismos para
mejorar la
atencion al
ciudadano

Actividad a
desarroliar

Seguimiento a la
respuesta oportuna a
las PQRS radicadas
conforme a lo estipulado
en la Ley 1755 de 2015

Capacitacion a los
usuarios sobre la Ley
1755 de 2015

Animaciones sobre
contenidos de la Le
1755 de 2015, a través
de las redes sociales

Responsable

Oficina de atencion
al cliente

Oficina de atencion
al cliente

Cqmuniccciones
Oflc[na de atencion
al cliente

Mecanismos para
la transparencia y
acceso a la
informacion

Iniciativas
adicionales en
lucha contra la
corrupcién

Actividad a
desarrollar

Campanas de
sensibilizacién de lucha
contra la corrupcion

y respeto, proteccion y
promocién de los
derechos humanos
(Flayer y poster)

Aprobacion reforma
Cédigo de Etica

Responsable

Comité de Etica

y drea de

comunicaciones

Junta Directiva

Cumplimiento

Durante lo corrido del
primer semestre las
PQRS radicadas fueron
contestadas dentro
del término.

465 PQRS en el mes
de marzo.

465 PQRS en el mes
de abril.

545 PQRS en el mes
de mayo.

Se desarrollaron 14
capacitaciones en lo
corrido del primer
semestre de 2022, asi:

Tres en el mes
de marzo.

Cuatro en el mes
de abiril.

Cuatro en el mes
de mayo.

Tres en el mes
de junio.

Se realizaron 3
publicaciones de
animaciones acerca
de la Ley 1755 de 2015,

a través de las redes
sociales de la empresa.

Cumplimiento

Se realizaron 19
publicaciones a

través de las redes
sociales de la empresa.

Aprobado en
Junta Directa 334
del 01/06/2022




3.4. AVANCES
RESPECTO

A LOS DERECHOS
HUMANOS.

DESARROLLO DE MATRIZ DE IDENTIFICACION
DE RIESGOS A DILIGENCIAR POR
CONTRATISTAS EN EL MARCO DE
DESARROLLO DE PROYECTOS.

El desarrollo de proyectos en zonas no interconectadas
implica una serie de riesgos inminentes para los
derechos humanos debido a la vulnerabilidad de
los territorios y sus comunidades. DISPAC desarrolla
estos proyectos por medio de terceros, lo cual
implica un riesgo adicional que debe ser tenido en
cuenta. Por ello, y con el fin de cumplir con la debida
diligencia, se diseid un mapa de riesgos basado en
el intercambio de conocimiento tanto de los
ingenieros de DISPAC como de conversaciones con
las comunidades. Los contratistas que desarrollen
proyectos deben diligenciar esta matriz, previo al
inicio del mismo, la cual abarca los tres ejes del
desarrollo sostenible: social, econédmico y ambiental.

Esta medida tiene como fin, reforzar el sistema de
las cléusulas contractuales de cumplimiento y
materializar el compromiso adquirido, exigiendo al
contratista un esfuerzo mayor por identificar los
riesgos especificos de la zona de operacidn y
disenar estrategias de prevencion o mitigacion de
los mismos.

IDENTIFICACION DE RIESGOS GENERALES
EN DERECHOS HUMANOS PARA
INCLUSION EN MAPA DE RIESGOS DE DISPAC.

Dando seguimiento al Compromiso Politico con los
Derechos Humanos adquirido por la Junta Directiva,
y en aras de actualizar el mapa general de riesgos
de la empresa, se identificaron cinco riesgos generales
en materia de derechos humanos a incluir en la
misma, los cuales estdn sujetos a modificacion y
reestructuracion, y se mencionan a continuacion:

@ Vulneracién al derecho a un trabajo digno.
@ \uineracién al derecho a la salud.

@ \Vulneracién ala Integridad y Seguridad
personal.

@ 'ncumplimiento de la debida diligencia.

[ ) Sanciones por vulneracion a los derechos
humanos.

ENCUESTAS: MEDICION DE CONOCIMIENTO

La responsabilidad de garantizar los derechos
humanos es una tarea conjunta, y si bien legalmente
la obligacién de garantizarlos recae en el Estado, en
la actualidad sabemos que otros actores del sistema,

como lo son las empresas, tienen el deber y el
compromiso de encaminar sus actividades de
manera responsdble y respetuosa de estos
derechos. Asi mismo, es deber de cada individuo
en la sociedad conocer sus derechos y obligaciones, y
por ello, como parte de una debida diligencia y
en el marco de una responsabilidad compartida, se
identificd la necesidad de hacer una medicidn de
conocimiento a los grupos de interés de DISPAC,
especificamente de los trabajadores y contratistas
de la empresa, asi como de los trabajadores del
Gestor — Consorcio Energia Confiable.

Las preguntas se encaminaron
en los siguientes ejes:

Conocimiento general frente a los derechos
@ humanos; a quién le pertenecen, quién debe
garantizarlos.

Conocimiento frente a las agendas

@® internacionales de compromiso con los
derechos humanos y sus instrumentos
protectores.

® Conocimiento de los instrumentos
herramientas con las que cuenta DISPAC
para garantizar los derechos humanos de
sus grupos de interés.

® Percepcién sobre DISPAC como una empresa
respetuosa de los derechos humanos.

@ Percepcion sobre el respeto de los derechos
humanos por parte del Gestor- Consorcio de
Energia Confiable.

El andlisis de los resultados arrojé
las siguientes conclusiones

Tanto los trabajadores y contratistas de
DISPAC, como los trabajadores del gestor
tienen un conocimiento aceptable frente a
los derechos humanos en general.



Ninguno de los grupos encuestados tiene un
nivel de claridad adecuado frente a las
® agendas e instrumentos internacionales de
proteccién de los derechos humanos con los

cuales el gobierno colombiano estd
comprometido.

Ninguno de los grupos encuestados tiene un
conocimiento minimo acerca de los
instrumentos con los que cuenta DISPAC

® para la garantia de sus derechos humanos
como lo son la politica de responsabilidad
social empresarial, el cédigo de ética, codigo
de buen gobierno, politica de equidad de
género y politica anticorrupcion.

La percepcidbn sobre las condiciones de
trabajo difiere en ambos grupos encuestados.
@ |los trabajodores del Gestor se mostraron
inconformes, mientras los funcionarios
contratistas de DISPAC mostraron conformidad.

EVALUACION DE RIESGOS E IMPACTOS
EN DERECHOS HUMANOS.

Las evaluaciones de riesgos e impactos ayudan a la
empresa a la adhesion a los estdndares nacionales
e internacionales de derechos humanos. El objetivo
principal es identificar y evaluar los riesgos reales y
potenciales, asi como sus impactos corporativos en
el dmbito de los derechos humanos, y de esta forma
integrar los resultados y recomendaciones al sistema
de gestion de la empresa. Esto, en otras palabras, es
la primera forma de aplicaciéon de la debida
diligencia empresarial.

Con el fin de hacer el levantamiento de la
informacion necesaria para cumplir con el objeti-
vo general de identificacion y gestion de los riesgos
en derechos humanos para DISPAC S.A. ES.P, se
realizé un mapeo para el reconocimiento del estado
de la empresa en lo que respecta a estos derechos.
Para ello, en primer lugar, se identificaron las

herramientas con las que la empresa ya cuenta
para garantizar los derechos fundamentales de sus
actores de interés, como los son las politicas
corporotivos, mapas de riesgos, planes de
accion, clausulas de obligacion, codigos, compromisos
y similares.

Posteriormente se llevé a cabo una serie de mesas
de trabajo en las cuales se intercambid informacion
con los jefes de las dreas de la empresa tanto en el
departamento del Chocé como en la ciudad de
Bogotd, que podrian ingerir directa o indirectamente
en el dmbito de los derechos humanos. Esto, con el
fin de reconocer los procesos y normativas internas
de la empresa para la garantia de los derechos
fundamentales de sus trabajadores como lo son las
condiciones laborales dignas, remuneracion justa,
atencién psicosocial, trato equitativo, garantia de
licencias, etc. Asi como los vacios y puntos a mejorar
en este sentido.

En el mismo sentido, y en aras de tener una nocién
de los riesgos latentes para los derechos humanos
en el marco del desarrollo de proyectos de instalacion
de energia eléctrica en zonas no interconectadas y
similares, se realizé un encuentro con el grupo de
ingenieros de DISPAC S.A. E.S.P en el cual, a través de
su experiencia tanto a nivel técnico y operativo,
como a nivel social, identificaron los riesgos latentes
en este sentido que se pueden presentar en todas
las etapas de un proyecto, los cuales a su vez, se
distribuyeron en una matriz en los tres ejes del
desarrollo sostenible: social, ambiental y economico.

Por Gltimo, y como se menciond anteriormente, se
diseid una encuesta dirigida a lograr la medicion
del conocimiento de los actores de interés en el
tema de los derechos humanos conocer la
perspectiva general sobre el respeto de los mismos
por parte de la empresa, asi como su percepcion
sobre su inclusién en los procesos y actividades.

Esta, se dirigid especialmente a los trabajadores del
gestor en el departamento del Chocd y a los
contratistas y trabajadores directos de DISPAC en
Bogotd de manera diferenciada, considerando esta
variable para su posterior andlisis.

Teniendo en cuenta lo obtenido de este levantamiento
de informacién, junto con otras variables
determinantes como la identificacion de los
grupos de interés, el contexto de derechos humanos
en el lugar de operacion de la empresa y el sector
industrial al cual pertenece y sus retos en este sentido,
se identificaron los principales riesgos en materia de
derechos humanos para DISPAC, sus causds y
posibles impactos. Esta evaluacién, es un mapeo
para determinar las fortalezas y debilidades de la
empresa en materia de derechos humanos, asi
como las oportunidades en este sentido. A partir de
este ejercicio, se podrd proceder a disefar una
estrategia de prevencion y mitigacion de los ries-
gos.




EVALUACION DE RIESGOS E IMPACTOS
EN DERECHOS HUMANOS.

Los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos
Humanos recomiendan a las empresas como parte
de la debida diligencia, y en el marco de “proteger,
respetar y remediar”, disenar e implementar una
ﬁolltICG corporativa exclusiva para los derechos

umanos. DISPAC S.A. E.S.P. cuenta con una serie de
instrumentos herramientas que implicita y/o
explicitamente buscan proteger los derechos
fundamentales de sus grupos de interés, asi como
garantizar su bienestar general.

Sin_embargo, la empresa no contaba con una
politica dirigida especialmente a la proteccion y
garantia de estos derechos.

La actividad empresarial responsable trae un
sinnimero de beneficios para quien la ejerce, como
lo son el establecimiento de relaciones positivas con
los actores de interés, reduccion de contingencias,
mejora en el clima laboral y la productividad,
ventajas competitivas en el mercado, optimizacion
de los recursos, buena imagen corporativa vy
mayor CredlbllldCld entre otras. Teniendo en cuenta
lo anterior, y los resultados de la evaluacién de
riesgos e impactos, se determind la necesidad de
desarrollar una politica exclusiva para la proteccion,
respeto ?/ promocion de los derechos humanos con
miras a la instalacién de una cultura en DDHH en la
empresa DISPAC S.A. E.S.P. que garantice un enfoque
transversal, abarcando todos los procesos y actividades
que se desarrollen en Ia empresa, ya sed por la
misma o por terceros actores como |lo son gestores,
contratistas y proveedores.

El documento de la politica determina el rumbo de
la organizacion, con objetivos y metas que reflejan
su compromiso con los derechos humanos. Asi
mismo, establece orientaciones y principios para
las acciones de DISPAC con relacion al respeto,
proteccion y lgromouon de los mismos. Esto hace
parte del establecimiento y respeto de los principios
que la empresa debe seguir dentro de su actuacion
en el marco de una politica plenamente definida,
adoptada por los mdximos organos de la
administracion y difundida en todos los niveles,
para la puesta en prdctica de todos quienes
desempenan funciones en y para la misma.

4.5. AVANCES
RESPECTOALA
EQUIDAD DE GENERO.

PLAN DE ACCIéN DE EQUIDAD E
IGUALDAD DE GENERO.

Se cuenta con un plan de acciéon para verificar el
progreso, los resultados y el impacto a través del
tiempo de la Politica de Igualdad de Género
adoptada a través de la Directriz No. 006 de 2020 de
la Gerencia General de la Empresa.

Por parte de la Gerencia, Sara Diaz Castilla y por
parte del Gestor tres personas a cargo del tema: La
jefe de recursos humanos Maryluz Barrios y dos
practicantes SENA (un hombre y una mujer), entre
quienes se conformd un equipo de trabajo con la
finalidad de implementar cada uno de los
compromisos que se adquieren en funcion de la
equidad de género, razén por la cual, se han
desarrollado diversas reuniones (4) a lo Iorgo del
afo 2022.

Considerando que DISPAC S.A. ESP mantiene
relaciones basadas en la imparcialidad y el trato
equitativo, en relacién con las condiciones de
trabajo y el acceso al empleo y en procura de
monitorear que para acceder a un empleo no se
evalten caracteristicas distintas de las requeridas
por el perfil del cargo y por las competencias
derivadas de las necesidades empresariales para
responder a su direccionamiento estratégico, se
considera prioritario crear el reporte de indicadores
relacionados con la composicion de género.

Actualmente y con los datos suministrados por
talento humano, se cuenta con informacién de la
estadistica trimestral del primer afo de 2022, con
corte a marzo del aflo en curso, de la composicion
por género de la planta del personol

Se COhClLQ/e que en la empresa la mayoria de

empleos directos (empleados del gestor) son de
género masculino.

PERSONAL ACTUALIZADO CEC

e Femeni_no
Masculino

Se verificd la composicidon por género de todos
los empleos, encontrando que para todas las
categorigs se encuentran personas de ambos
géneros (predomlnontemente el masculino), sin
3ue se pueda concluir que existen distorsiones
esproporcionadas en cuanto a los salarios percibidos.



Se puede afirmar que en DISPAC los
hombres y las mujeres tienen salarios
iguales o muy similares para cargos
iguales o asimilables.

Veamos la distribucién para jefes, por ejemplo:

Jefes por género y salarios

2 2
U U I 1 I 1 1 1 1
2564000 295.000 3000000 3089000 3181670 3412000 3353000 Total general

ElFemenino B Masculino

Sin embargo, un aspecto a destacar, es que en
las posiciones de salarios mds altos, se verifica
que a medida que la remuneracion asciende el
género masculino es predominante. Solo ung
mujer gana mds de $4 millones (total 4 cargos)
y ninguna mujer ocupa dos de los dos cargos
que ganan las mayores asignaciones salariales
en la empresa.

Oportunidades y salarios en rangos altos
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$3.000.000 $4.000.000 $5.000.000 Total general

Bl FEMENINO @ MASCULINO mm Total general

Denominacién incluyente

Se advierte que ciertos cargos se identifican con un
género en su denominacion, esto es aun cuando personas
de ambos géneros los desempenan, se generaliza que
serd hombre o mujer quien lo haga, ast:

Femenino
Masculino
Masculino
Masculino
Masculino

Gestion social 92% género femenino

83% género masculino
80% género masculino
90% género masculino

100% género masculino

Ingenieria
Inspeccion HSEQ
Lectores de medida
Operadores

Teniendo en cuenta c?ue estas profesiones, cargos, roles u
oficios no son de exclusivo desempeno por un énero, se
sugiere adoptar una denominacién que no distinga o
excluya, usando por ejemplo el nivel de estudios; caso en
el cual se distinguiria con base en un aspecto real y
comprobable entre los y las colaboradores que no obedezca
a asunciones de género. Ejemplo: Profesional [Técnico en
gestién social.

Se indica que la tabla generada actualmente
Eor el drea de talento humano distingue entre

ombres y mujeres (sexo bioldégico) no genera
informacion adicional sobre el género o la
identidad de género.

Dando seguimiento al Compromiso Politico con
los Derechos Humanos adquirido por la Junta
Directiva, y en aras de actualizar el mapa general
de riesgos de la empresaq, se identificaron cinco
riesgos generales en materia de derechos
humanos a incluir en la misma, los cuales
estdn sujetos a modificacion y reestructuracion,
y s& mencionan a continuacion:



éComo diferenciar el sexo biolégico, del género y de la identidad de género?

Hablar de diversidad exige aprender a diferenciar qué elementos la componen:

Sexo biolégico: caracteristicas biolégicas y fisicas usadas tipicamente para asignar el género al nacer,
como son los cromosomas, los niveles hormonales, los genitales externos e internos y los érganos

reproductores.

Género: construccion social, cultural y psicolégica que determina el concepto de mujer, hombre y de
otras categorias no binarias o normativas. Es la conceptualizacion de nuestra identidad y comportamientos.

Identidad de género o identidad sexual: es la percepcion y manifestacién personal del propio género.
Es decir, como se identifica alguien independientemente de su sexo biologico. (Ejemplo: Trans, Transexual,

Transgénero, Transformistas, Travestis).

Fuente: https://profamilia.org.co/aprende/diversidad-sexual/identidades-de-genero/

DISPAC ha participado en las solicitudes hechas por
el Ministerio de Minas y Energia en aplicaciéon de los
lineamientos para la equidad de género del sector
minero energético, en ese sentido se diligenci6 la
encuesta Segunda Medicion Equidad de Género
Sector Minero Energético, con el propébsito de
identificar los avances y elaborar un informe que
refleje la situacién del sector en materia de equidad
de género.

Al respecto, es importante mencionar que desde
ONU Muijeres ColombioJ Pacto Global Red Colombia
se nos ha invitado a diferentes eventos para la a
promocidn de la agenda de igualdad de género,
entre los cuales destacamos los espacios que han
capacitado frente al uso de esta herramienta de
autodiagnéstico, como funciona, sus resultados y
asimismo cudl es la ruta de trabajo que tenemos
con las empresas que hacen parte de esta comunidad
de empresas WEPs.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6
de la Politica de Igualdad de Género adoptada a
través de la Directriz No. 006 de 2020, la empresa
ha incorporado a sus actividades de comunicacion,
tanto interna como externa, las mejoras necesarias
para integrar la perspectiva de género en ellas.

En esa lineq, se socializd con el drea de talento
humano la importancia y la forma en la cual debian
efectuarse las modificaciones en todos los formatos
y procedimientos que son usados para las actividades
rutinarias de la empresa, de tal manera que
contemple a ambos géneros como capaces Yy
hdbiles de ocupar cualquier rol que se requiera.

Actualmente se estdn construyendo espacios de
sensibilizacion dentro de la empresa, que permitan,
entre otras, aclarar los conceptos bdsicos acerca
de la sexualidad, diferenciar la identidad con el

sexo, la identidad con el género y la identidad con la
orientacion sexual, asi como reconocer la relacién
entre la sexualidad y las decisiones que toman las
personas con respecto al proyecto de vida y las
relaciones afectivas.

Por parte del comité se elaboré la presentacion que
servird de base para capacitar al personal al
respecto por parte del drea de talento humano del
gestor.

Se destaca la continua participacion del Comité de
Etica en eventos organizados por Pacto Global Red
Colombia, los cuales han generado ideas para la
organizacién de nuevos proyectos que tiendan a la
inclusion de género en la empresa DISPAC.




5. PARTICIPACION
ENLA ACCION
COLECTIVA DEL
SECTOR ELECTRICO.

Accién Colectiva es una iniciativa emprendida por
un conjunto de empresas e instituciones inde|oendientes,
que se asociaron voluntariamente para alcanzar un
objetivo comun y consensuado. Este esfuerzo conjunto
permite combatir la corrupcién desde y para el
sector eléctrico colombiano.

Al interior de la Accidn se constituyeron diferentes
Comités para establecer e incorporar buenas
prdacticas anticorrupciéon promocion de la
transparencia, crear ambientes éticos en los
negocios y favorecer la sostenibilidad empresarial.
Durante la vigencia del 2022 se ha participado
activamente en el Comité LAFT y de DERECHOS
HUMANOS, logrando apoyar en la materia, ademas
de representatividad ante el sector.

En el transcurso del afo, y como miembro de Accién
Colectiva, DISPAC asisti6 a las mesas de trabajo y en
los espacios de formacion convocados por la
misma. Como resultado de lo anterior, se replicaron
en sede de Comité de ética los aportes innovadores
que se discutieron en dichas sesiones.

6.LINEA ETICA.

El Comité de Etica, junto con el drea de Comunicaciones
de DISPAC, ha estructurado, implementado y puesto
en operacidn la linea ética; mecanismo que permite
la recepcidon, andlisis y manejo de denuncias
internas y externas respecto de conductas antiéti-
cas realizadas dentro de la empresa.

Cabe mencionar, que el Comité de Etica como darea
encargada del seguimiento y vigilancia de la
recepcion de estas denuncias, a la fecha ha
certificado a la oficina de control interno de DISPAC
que no se han recepcionado inquietudes o consultas
sobre la aplicacién o interpretacion del codigo de
ética, denuncias o informacion sobre posibles
incumplimientos al Cédigo, esto durante la vigencia
correspondiente al afo 2022. &

Sispec

7. DIVULGACION
SOBRE EL CODIGO
DE ETICA.

Con el apoyo del érea de sistemas, asi como con el
de comunicaciones, se ha logrado una comunicacion
asertiva y directa con nuestros colaboradores, por
lo cual, compartimos en el presente informe, aquellas

iezas grdficas publicadas en las redes sociales de
a empresq, durante el periodo en referencia:

Finalmente, la divulgacion del actual cédigo de
ética también se ha materializado, por medio de
diferentes canales de comunicacién, a través del
cual se promueve el conocimiento de este texto, por
parte de nuestros colaboradores, y que permitan
reconocerse como sujetos ético y por tanto se
obliguen a actuar con altos estandares que
contribuyan una sana y pacifica convivencia,
donde prime lo justo, lo bueno y lo equitativo como
fin; bajo un derrotero claro de cumplimiento de las
normas ya aprobadas y perentorias.
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